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TABORDA, Ismael Gongalves. A Engenhosidade Criativa como ferramenta
para promover e contribuir no processo de Inovacao Frugal. 2024. f. Trabalho de
conclusédo de curso (Mestrado em Propriedade Intelectual e Transferéncia de
Tecnologia para Inovagao) — Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas. Universidade
Estadual de Maringa, Maringa, 2024.

RESUMO

Neste estudo, foi explorado a dinamica entre a Inovagao Frugal e a Engenhosidade
Criativa no contexto dos negdcios tradicionais, onde a inovagédo, frequentemente
associada a altos custos e complexidade da ciéncia avangada, enfrenta desafios
significativos. A pesquisa introduz a ideia de que a criatividade, em conjunto com o
conhecimento tradicional, pode ser uma forca motriz para o desenvolvimento de
tecnologias mais enxutas, adotando o principio de "fazer mais com menos". O objetivo
central foi analisar como a Inovagao Frugal, alimentada pela criatividade e pelo
conhecimento tradicional, pode superar os obstaculos a inovacao, reduzindo custos e
recursos, e ao mesmo tempo, promovendo solugdes sustentaveis e acessiveis. Para
alcancar este objetivo, foi utilizado uma metodologia que combina pesquisa
bibliografica exploratéria com analise qualitativa de dados, visando identificar e
compreender os principais elementos que facilitam ou impedem a implementacgao de
praticas de inovagdo frugal nas organizagbes. Os resultados indicam que a
criatividade, aliada a engenhosidade e ao conhecimento tradicional, pode de fato
romper com as barreiras convencionais a inovagao, oferecendo um caminho viavel
para o desenvolvimento de tecnologias mais enxutas e eficazes. Como resultado
tangivel deste estudo, foi produzido um material didatico destinado a disseminar os
conhecimentos adquiridos, facilitando a aplicacdo pratica da Inovagédo Frugal por
alunos, educadores, empresas tradicionais e a sociedade em geral. Em conclusao,
este trabalho reforga a importédncia da Inovagdo Frugal como uma estratégia
inovadora crucial para a sobrevivéncia e o sucesso dos negdcios em tempos de crise
e escassez, destacando o papel fundamental da criatividade e do conhecimento
tradicional na superacao dos desafios associados ao processo de inovagao.

Palavras-Chave: Inovacgéo Frugal; Engenhosidade Criativa; Solugdes Inovadoras;



TABORDA, Ismael Gongalves. Creative Ingenuity as a tool to promote and
contribute to the frugal innovation process. 2024. f. Final Degree Project (Master's
in Intellectual Property and Technology Transfer for Innovation) - Center for Applied
Social Sciences. State University of Maringa, Maringa-Pr, 2024.

ABSTRACT

In this study, the dynamics between Frugal Innovation and Creative Ingenuity in the
context of traditional businesses were explored, where innovation, often associated
with high costs and the complexity of advanced science, faces significant challenges.
The research introduces the idea that creativity, combined with traditional knowledge,
can be a driving force for the development of leaner technologies, adopting the
principle of "doing more with less". The central objective was to analyze how Frugal
Innovation, fueled by creativity and traditional knowledge, can overcome innovation
obstacles, reducing costs and resources, while promoting sustainable and accessible
solutions. To achieve this goal, a methodology that combines exploratory bibliographic
research with qualitative data analysis was used, aiming to identify and understand the
main elements that facilitate or hinder the implementation of frugal innovation practices
in organizations. The results indicate that creativity, combined with ingenuity and
traditional knowledge, can indeed break through conventional innovation barriers,
offering a viable path for the development of leaner and more effective technologies.
As a tangible outcome of this study, educational material was produced aimed at
disseminating the acquired knowledge, facilitating the practical application of Frugal
Innovation by students, educators, traditional businesses, and society in general. In
conclusion, this work reinforces the importance of Frugal Innovation as a crucial
innovative strategy for the survival and success of businesses in times of crisis and
scarcity, highlighting the fundamental role of creativity and traditional knowledge in
overcoming the challenges associated with the innovation process.

Keywords: Frugal Innovation; Creative Ingenuity; Innovative Solutions;
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1. APRESENTAGAO

A engenhosidade criativa representa uma capacidade humana essencial que
habilita a identificacdo de solu¢des originais e eficazes diante dos desafios impostos.
Em um mundo cada vez mais complexo e com recursos limitados, essa habilidade se
torna ainda mais valiosa. Nesse sentido, a Inovagao Frugal ganha destaque como
uma abordagem que busca criar solugdes inovadoras com recursos minimos e com
muita criatividade para fazer “mais com menos”.

Este estudo teve por objetivo principal, abordar o tema da Inovagéo Frugal e
sua interconexao com a engenhosidade criativa em relagdo ao desenvolvimento de
tecnologias mais enxutas, analisando o conhecimento relacionado a Inovagéo Frugal
e verificando a importancia da criatividade na compreensao da relagcao entre "fazer
mais com menos" em forma de inovacéo. Além disso, esta pesquisa visou explorar a
importancia da engenhosidade, criatividade e do conhecimento tradicional como
ferramentas para enfrentar os desafios da inovagdo. Como resultados, buscou-se
obter alguns dos frutos deste estudo por meio de algumas entregas como:

- Demonstrar os beneficios tanto para organiza¢gdes quanto para a sociedade
em geral, evidenciando como as percepg¢des e as solugbes derivadas da pesquisa
podem promover vantagens reciprocas para todos os envolvidos. Este esfor¢o visou
ilustrar, por meio de exemplos praticos e teodricos, o impacto positivo da aplicagao da
Inovagcdo Frugal e da Engenhosidade Criativa no desenvolvimento de praticas
inovadoras que nao apenas atendem as necessidades imediatas, mas também
contribuem para o bem-estar coletivo e a sustentabilidade a longo prazo.

- Entendimento de como a interagdo entre criatividade e engenhosidade,
ancorada em saberes tradicionais, pode impactar, de forma positiva, os desafios
fundamentais ligados ao processo de inovagao. Ressaltando o potencial dessa fus&o
para gerar solugdes inovadoras e sustentaveis, enquanto se analisavam os desafios
e barreiras que tal combinagdo poderia enfrentar no caminho para superar os
obstaculos inerentes a inovagao.

- E como produto mensuravel, a produ¢cdo de um material didatico que permita
e facilite a aplicagdo do conhecimento sobre Inovagéo Frugal por alunos, educadores,

universidades, empresas tradicionais e a sociedade em geral.



Acredita-se que a Inovagao Frugal, aliada a criatividade e ao conhecimento
tradicional, pode ser uma alternativa viavel para enfrentar os desafios atuais e futuros
dos negocios tradicionais. Ao empregar a abordagem de realizar mais utilizando
menos recursos, pode-se fomentar o desenvolvimento sustentavel e a melhoria da
qualidade de vida. Com o resultado deste estudo, espera despertar o interesse e a
reflexdo sobre a importancia da engenhosidade criativa como uma ferramenta para o

desenvolvimento de promogé&o e propagagao da Inovagao Frugal.
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2. INTRODUGAO

A Inovagdo Frugal tem emergido como um paradigma transformador,
especialmente relevante em contextos em que os recursos sao limitados. Trata-se de
uma abordagem que busca desenvolver produtos e servicos que nao apenas
cumpram sua fungéo essencial, mas que sejam também acessiveis e sustentaveis. A
contribuicdo de Radjou, Prabhu e Ahuja (2012) foi crucial para o reconhecimento
dessa abordagem, destacando a filosofia de "fazer mais com menos" e identificando
sua origem em mercados emergentes. Nestes contextos, a escassez de recursos
estimula a inovacgao, visando satisfazer as necessidades daqueles que se encontram
nos niveis mais baixos da piramide econdmica.

Além disso, a Inovagdo Frugal € reconhecida por sua simplicidade e
acessibilidade, representando um meio de promover o desenvolvimento econdmico e
social de forma sustentavel (MENESES, 2022). Esta abordagem integra multiplos
atores sociais, econémicos e politicos, enfatizando a criagado de valores ndo apenas
econdmico, mas também social e ambiental.

Barnikol e Liefner (2022) expandem essa visdo, sugerindo que a Inovacgéo
Frugal ndo se restringe a cortar custos, mas também a otimizar a funcionalidade e o
desempenho de produtos e servigos, atendendo de maneira eficiente e eficaz as
necessidades dos consumidores. Eles argumentam que essa abordagem pode
contribuir significativamente para a sustentabilidade, reduzindo o consumo de
recursos naturais e minimizando impactos ambientais, ao mesmo tempo que melhora
a acessibilidade de produtos e servigos para populacdes de baixa renda.

No inicio do século XXI, a Inovagdo Frugal ganhou destaque ao oferecer
solugcdes de qualidade a precos acessiveis para a populacdo de menor poder
aquisitivo, desafiando o alto custo associado a tecnologia avangada (HOSSAIN,
2018). A literatura académica reflete um crescente interesse por essa abordagem, que
visa adaptar e refinar teorias de gestdo de inovagao estabelecidas para atender as
demandas de um mercado consumidor em busca de solugdes econdémicas.

Hossain (2018) também destaca exemplos praticos de Inovagao Frugal em
setores diversos como saude, energia e transporte, ilustrando como essa abordagem
pode fomentar a inclusdo social e o desenvolvimento sustentavel. Empresas e
empreendedores de paises emergentes estdo na vanguarda dessa tendéncia, criando

solugdes que desafiam as praticas de mercado convencionais.
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Apesar de existirem diversos estudos sobre criatividade, poucos abordam a
engenhosidade criativa como ferramenta de “fazer mais com menos”. Desta forma
perguntou-se como a Engenhosidade Criativa pode ser utilizada como uma
ferramenta para a Inovagdo Frugal, a fim de promover solugbes inovadoras e
sustentaveis que contribuam para o crescimento inclusivo e acessivel, especialmente
em ambientes de recursos limitados? A partir do problema da pesquisa, o objetivo
central deste estudo foi avaliar o papel da Engenhosidade Criativa na promogéao e
contribuigdo para o processo de Inovagao Frugal, identificando como essa ferramenta
pode ser utilizada para desenvolver solucdes inovadoras e de baixo custo em diversos
setores, com foco na sustentabilidade e inclusao social. O trabalho visou compreender
como a engenhosidade, a criatividade e o conhecimento tradicional podem ser
aplicados para superar os desafios da inovagdo, especialmente em contextos de

recursos limitados.
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3. JUSTIFICATIVA

Na sequéncia se detalham os varios aspectos que justificaram este estudo na
linha de pesquisa do programa de pds-graduagédo PROFNIT.

3.1. Lacuna preenchida pela dissertacao

Este estudo visou preencher a lacuna na linha de pesquisa do programa de
pos-graduagdo PROFNIT, que busca estimular a protegado das criagdes, resultados
de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico, bem como a transferéncia de tecnologia
nas suas diversas formas e nos varios setores estruturantes. O estudo abordou a
importancia da Inovagdo Frugal como uma abordagem que pode contribuir para o
desenvolvimento sustentavel e a melhoria da qualidade de vida, promovendo solugdes
criativas e eficientes para enfrentar desafios sociais, ecolégicos e sustentaveis. Além
disso, o estudo destaca a necessidade de buscar novas formas de inovagao que
sejam mais acessiveis e eficientes, e que pode contribuir na melhoria das condigbes
de vida da populacdo, promovendo a colaboracdo entre os diferentes atores
envolvidos no processo de Inovagao Frugal, incentivado para a disseminagdo do

conceito e adogao de praticas inovadoras e eficientes.

3.2.  Aderéncia ao PROFNIT

A engenhosidade criativa pode ser uma ferramenta importante para promover
a Inovagéao Frugal, se caracterizando na introdugéo de algo novo ou diferente com o
uso de poucos recursos. Isso esta relacionado a busca de nichos de mercado e
ambientes de inovagdo de base tecnoldgica, identificagdo de gargalos e de
oportunidades de mercado para transferir tecnologia compativel, visando seu uso pela
sociedade e para o desenvolvimento e crescimento econdmico nas esferas local,
regional e global. A Inovagéo Frugal combinada com a engenhosidade e criatividade,
pode contribuir para o desenvolvimento sustentavel e a melhoria da qualidade de vida,
tendo relaggo com o objetivo do programa PROFNIT de contribuir para o

desenvolvimento e crescimento econémico nas esferas local, regional e global.

3.3. Impacto
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O estudo contribui para a disseminagdo do conceito de Inovagao Frugal com
um impulso extra através do estimulo por meio da engenhosidade criativa para
promover a adocdo de praticas inovadoras e eficientes que podem enfrentar os
desafios atuais e futuros dos negodcios tradicionais e/ou pequena empresas com
recursos limitados na Pesquisa e Desenvolvimento (P&D).

3.4. Aplicabilidade

Facilidade de compreensao e estimulo a resolugao de problemas: O
material resultante do estudo é projetado para ser de facil compreensdo, o que
significa que os conceitos de Inovagao Frugal sdo apresentados de maneira clara e
acessivel. Isso € essencial para que um amplo espectro de individuos,
independentemente de seu nivel de educacao prévio, possa entender e aplicar as
ideias contidas.

Aprendizado e aplicagao de conceitos contextualizados: O estudo
proporciona aprendizado por meio da aplicagao pratica dos conceitos de Inovagao
Frugal. Os exemplos e estudo de casos contextualizados ajudam os leitores a
visualizar como a Inovagdo Frugal pode ser aplicada em diferentes cenarios,
facilitando a transferéncia de conhecimento para suas préprias situagoes.

Material didatico em forma de livro: Um dos produtos especificos do estudo
€ a criagdo de um material didatico em forma de livro, que serve como um guia ou
manual para a implementagdo dos principios de Inovagao Frugal. Este livro é uma
ferramenta valiosa para alunos, educadores, empresas tradicionais e a sociedade em
geral, pois fornece diretrizes claras e exemplos praticos que podem ser seguidos ou
adaptados conforme necessario.

Disseminagdo de conhecimentos e praticas inovadoras: O material visa
disseminar o conceito de Inovagdo Frugal e engenhosidade criativa, promovendo
assim a adogao de praticas inovadoras e eficientes. Isso é particularmente relevante
para negocios tradicionais que buscam maneiras de se adaptar e prosperar em um
mercado em constante mudancga, bem como para comunidades que buscam melhorar
as condi¢des de vida e promover um desenvolvimento sustentavel.

Replicabilidade: A replicabilidade do material didatico significa que ele pode
ser facilmente adaptado e aplicado em diferentes contextos e situagdes. Isso néo

apenas amplia o impacto do estudo, mas também garante que os conhecimentos e
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solugbes gerados possam ser utilizados por uma variedade de comunidades e
organizagdes, desde ambientes académicos até setores industriais, contribuindo para
um alcance mais amplo e um impacto significativo na sociedade.

Contribuicao para o desenvolvimento sustentavel e eficiente: Finaimente,
o material contribui para o desenvolvimento sustentavel e eficiente, incentivando
praticas que maximizam o uso de recursos limitados e promovem a inovagao sem
grandes investimentos. Isso é crucial em um mundo onde a sustentabilidade se tornou
uma prioridade e onde a eficiéncia é frequentemente necessaria para manter a
competitividade.

Em resumo, a aplicabilidade deste material € extensa e desenhada para
capacitar uma ampla gama de usuarios a compreender e aplicar os principios da
Inovacdo Frugal em suas atividades diarias, promovendo a inovagao, a

sustentabilidade e a eficiéncia em diversos contextos.

3.5. Inovacéao

A justificativa de inovagao para este estudo e modelo de inovagéo esta na
oportunidade de viabilizar solu¢gdes com baixo custo utilizando a inventividade criativa
como instrumento para impulsionar e contribuir para a aplicagédo de inovagdes frugais.
A mescla de conhecimentos preestabelecidos, como o entendimento de inovacéao, de
Inovacgéo Frugal e do saber tradicional e criativo do individuo, propicia o surgimento
de novas ideias e solugdes para problemas correntes, ja que a Inovagao Frugal pode
contribuir com a capacidade de um desenvolvimento sustentavel e melhoria da
qualidade de vida da populagao.

Nesse contexto, a producédo técnica deste estudo se enquadra em uma
classificacdo de meédio teor inovativo, uma vez que se baseia na combinagao de
conhecimentos pré-estabelecidos, como a Inovagcdo Frugal, o conhecimento
tradicional e a engenhosidade criativa. A utilizagdo criativa e adaptativa desses
conhecimentos existentes permite a criagcdo de novas abordagens e praticas que
visam enfrentar desafios socioecondmicos e promover um desenvolvimento mais

sustentavel e inclusivo.

3.6. Complexidade
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Producgao deste estudo € de baixa complexidade, resultante da combinagao

de conhecimentos pré-estabelecidos e estaveis nos diferentes atores.
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4. OBJETIVO

4.1. Objetivo Geral

Avaliar o papel da Engenhosidade Criativa na promogéao e contribuigdo para
o processo de Inovagao Frugal, identificando como esta ferramenta pode ser utilizada
para desenvolver solug¢des inovadoras e de baixo custo em diversos setores, visando

a sustentabilidade e a inclusao social.
4.2.  Objetivos Especificos

- Descrever as caracteristicas essenciais da Inovacgéo Frugal;

- Identificar exemplos de produtos e servigos inovadores que foram combinados
com baixo custo de produgao;

- Investigar como a Engenhosidade Criativa pode ser usada como ferramenta
para desenvolver inovagdes de baixo custo;

- Elaborar um material didatico em formato de livro eletrénico (e-book),
fundamentado nas descobertas desta pesquisa, que possibilite e simplifique a
aplicacao dos principios da Inovagao Frugal.



22

5. REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico deste estudo visou a explorar os fundamentos que
orientaram a pesquisa, apresentando uma analise detalhada dos conceitos-chave que
sustentam o tema central: a Inovagdo Frugal e seu entrelagamento com a
Engenhosidade Criativa. Foi iniciado com uma definigdo abrangente de inovagéo,
conforme delineado em literaturas académicas e no Manual de Oslo, para estabelecer
uma base solida sobre o assunto. Em seguida, uma imersao nos principios da
Inovacgéo Frugal, destacando como essa abordagem se distingue por sua capacidade
de gerar solugdes inovadoras e de baixo custo que sao especialmente benéficas em
contextos de recursos limitados. Este visou elucidar como a Engenhosidade Criativa
surge como um elemento importante na promog¢ao da Inovagéo Frugal, permitindo o
desenvolvimento de tecnologias e inovagdes que ndo apenas atendem as demandas

imediatas, mas também contribuem para um impacto social positivo e inclusivo.

5.1. Conceitos sobre inovagao

A primeira versao publicada do Manual de Oslo em 1990 pela Organizagéao
para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) buscou estabelecer
padrbées para conceitos, metodologias e indicadores relacionados a inovagao,
direcionados principalmente a paises industrializados. Neste manual, a definicdo de
inovacgao foi delineada como um produto ou processo novo ou melhorado, que se
diferencia completamente do que era previamente empregado ou aplicado no contexto
do desenvolvimento de um produto ou processo.

Drucker (2016) afirma que, a inovagao € uma fungao especifica dentro do
empreendimento, o motor que impulsiona tanto as instituicbes estabelecidas quanto
0S NOVOS negocios. Esse processo sistematico de inovagéo ndo depende de tragos de
personalidade particulares, mas de um compromisso com a pratica sistematica da
inovacgao, contrariando a crenga popular de que a inovacao € um dom inato.

A inovacdo no contexto empresarial transcende a simples criagdo de novos
produtos ou servigos; ela permeia a esséncia dos modelos de negocios que definem
como as empresas criam e capturam valor (AFUAH, 2014). Afuah (2014) destaca a
importancia da inovagdo em modelos de negocios, enfatizando que essa inovagéo é
um processo que envolve a reconfiguragdo de atividades para gerar, entregar e

monetizar beneficios de formas inovadoras. E afirma que o conceito reside na criagao
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de valor de maneiras ndo convencionais, alterando a forma como as empresas
operam e como elas se engajam com clientes e mercados.

Além disso, Drucker (2016) considera a relagdo entre inovagédo e a nova
economia empreendedora, destacando o0 modo que os Estados Unidos
testemunharam uma transformacgao significativa em sua economia e sociedade por
meio da inovagao sistematica e estratégias empreendedoras focadas. Segundo ele, a
maior expansao de empregos em tempos de paz na histéria do pais foi fruto dessa
nova economia que transmutou "ideias brilhantes" em atividades organizadas e a
"genialidade" em administragéo sistematica e estratégias criativas (DRUCKER, 2016).
Visao que desafia o esteredtipo do empreendedor impulsivo e enfatiza a necessidade
de abordagens inovadoras serem incorporadas na gestao estratégica para alcangar o
sucesso sustentavel.

A inovagao, segundo a OCDE (2018) é uma condi¢gao primordial para o
desenvolvimento das nag¢des, uma vez que visa empregar meios eficientes na
agregacédo de maior valor a um produto ou servi¢o, explorando a melhor forma de
inseri-lo no mercado para alcangar o sucesso desejado.

A definicdo presente no Manual de Oslo estabelece os parametros para
compreensao e mensuracido da inovacdo, destacando sua importancia para o
desenvolvimento econémico (OCDE, 2018). Ao estabelecer que a inovagéao se refere
a produtos ou processos novos ou melhorados, a OCDE proporciona um referencial
fundamental para a avaliacdo do impacto da inovagao nas economias nacionais. Além
disso, ao ressaltar a necessidade de inserir tais inovagbes de forma eficiente no
mercado, o manual destaca a importancia da aplicacdo pratica dos avangos
tecnoldgicos e conceituais no contexto empresarial e econdmico.

Dessa forma, a definicdo de inovagao proposta pelo Manual de Oslo nao
apenas fornece um arcabougo conceitual, mas também orienta politicas e estratégias
voltadas para a promog¢ao do desenvolvimento e competitividade nos ambitos nacional
e global.

E inegavel que a inovacg&o se tornou um termo popular e quase uma resposta
para muitos dos desafios que as organizagdes enfrentam hoje. No entanto, a pratica
da inovagao é muito mais complexa do que o discurso sugere. O termo inovagéao teve
sua origem do latim "in + novare", a inovagao significa literalmente "fazer novo" ou
"renovar" (SARKAR, 2010). De uma perspectiva mais pratica, a inovagao pode ser
definida como a exploracdo bem-sucedida de novas ideias que encontram aceitacéo
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no mercado. Isso pode envolver a incorporagdo de novas tecnologias, processos,
designs ou praticas aprimoradas. O processo de inovagdo normalmente envolve a
concepgao de uma nova ideia ou a reformulagdo de uma antiga, o reconhecimento de
uma oportunidade existente, a selecdo da melhor alternativa e a aplicagao da ideia ou
processo (SARKAR, 2010).

Para uma perspectiva historica, pode-se recorrer a Schumpeter (1934), que
descreve a inovagao como a introdugdo de um novo produto ou uma melhoria na
qualidade de um produto existente; a introdu¢do de um novo método de produgao; a
abertura de um novo mercado; uma nova fonte de fornecimento de matérias-primas
ou de bens semimanufaturados; ou uma nova forma de organizagdo industrial.
Portanto, a inovag&o ndo se resume apenas a ter uma ideia. Ela exige a identificagao
de oportunidades, a escolha da melhor alternativa, a implementagao da ideia e, por
fim, o sucesso no mercado. A inovagdo € um processo dinamico que requer uma
abordagem estratégica e sistematica (SCHUMPETER, 1934).

Ao passo que, para Santos (2018), a inovagao ocorre através da identificagéao,
desenvolvimento e exploragao de novas ideias para produzir novos produtos, servigcos
ou modelos de negdcios. A inovagao é um instrumento capaz de mudar o potencial
de producgao de riqueza dos recursos ja existentes e que as mudangas necessitam ser
acertadas como oportunidade na criagao de novos produtos ou servigos (DRUCKER,
2016).

No entanto, inovagao nao é so inventar algo novo. De acordo com Osenieks e
Babauska (2014), para que seja considerado inovagao existe a necessidade de gerar
valor para o negocio, que seja econémico, estratégico ou de alguma outra natureza
aplicavel na organizag&do. Portanto, deve desenvolver e habilitar a exploragdo da
inventividade para que a torne uma inovacgéao.

A inovagdo, portanto, ndo € meramente uma questdo de invengdo, mas
também de reimaginar como o valor é criado, entregue e capturado. Como Afuah
(2014) sugere, uma compreensao profunda das técnicas analiticas e dos conceitos
centrais pode capacitar empreendedores, investidores e gestores a tomar decisbes
mais informadas e sustentar a credibilidade de suas ac¢des. A inovagao torna-se,
assim, uma ferramenta estratégica para navegar e prosperar na complexidade das
economias modernas.

Para Araujo, Silva e Rados (2017), a inovagao € um processo que envolve a
criacdo e o uso do conhecimento para o desenvolvimento de produtos, processos e
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servigos por meio da introdugéo de algo novo e util. Para inovar é necessario aplicar
conhecimento que fagca referéncia as necessidades dos clientes como,
desenvolvimento, tendéncias dos mercados, novas tecnologias visando novas ideias
responsaveis por gerar novos produtos, servicos e processos. A importancia da
inovacao depende da percepcdo de quem utiliza, pois os usuarios consideram a
inovacdo util quando ela resolve um problema pratico, e quando ela gera um fluxo
positivo de capital (ARAUJO; SILVA; RADOS, 2017).

Para Carreteiro (2009), inovagao se resume na capacidade de transformar uma
determinada ideia em um produto ou servigo. Fazer algo diferente, inovador, esta
relacionado as estratégias das empresas, sempre pensando em agregar valor ao
negocio, reduzir custos, aumentar a produtividade e atender as expectativas dos seus
clientes, que estdo cada vez mais exigentes e bem-informados (CARRETEIRO, 2009).

Mattos (2005) ressalta que o mundo dos negdcios entende que a inovagao é
apenas um meio de adquirir ganhos e obter fatias do mercado e tornou-se uma meta
industrial do final do século XX. As empresas se veem na necessidade de inovar
continuamente para se destacarem no mercado, porém enfrentam o desafio inerente
a complexidade da inovagao, que envolve multiplas variaveis e apresenta dificuldades
em sua mensuragao e quantificagédo (SANTOS, 2020).

Em um cenario de constante evolugao e competitividade, as empresas se veem
sob a necessidade de inovar para garantir sua relevancia e sobrevivéncia no mercado.
Segundo Carreteiro (2009), essa inovagdo € mais do que um desafio, € uma
exigéncia. Isso se deve ao fato de que a inovagao € o mecanismo que possibilita as
empresas se destacarem no mercado, oferecendo diferenciais competitivos que vao
ao encontro das demandas dos consumidores. Sendo assim, a inovagao se apresenta
como uma estratégia vital para a sustentabilidade e o crescimento dos negocios,
garantindo a sua continuidade no longo prazo.

Porém, nem tudo que € novo € considerado inovador. Para Osenieks e
Babauska (2014) a implementagao dos processos € o sucesso dos produtos no
mercado torna a ideia ou a invengdo inovadora.

De acordo com Chaisung, Seokhee e Hiroshi (2013), a inovagao nas empresas
muitas vezes surge como solugao para problemas ou necessidades internas. Os
autores afirmam que, para superar as deficiéncias de recursos, as empresas podem
recorrer a inovagéo por meio de parcerias com organizagdes externas e pelo uso de

tecnologias ja estabelecidas mundialmente. Chaisung, Seokhee e Hiroshi (2013)
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também esclarecem que o que é considerado uma novidade para o mercado local
pode ser uma inovacao para o mundo e/ou vice-versa, o que amplia o escopo da
inovacgao tanto em produtos quanto em processos.

Com a nova economia surgida na década de 1990, revolucionando a
comunicagdo em massa e difundido o acesso do conhecimento através das
Tecnologias da Informagao e Comunicagéao (TICs), a busca de solugdes externas se
tornou possivel e facilitada. E o uso desta tecnologia, por conta da expansdo da
internet, habilitou pesquisas externas, de cunho exploratorias, para identificar
novidades na area e inovar internamente as organizagdes (OSENIEKS; BABAUSKA,
2014).

Osenieks e Babauska (2014) afirmam que a inovagao deve transcorrer em toda
a organizagao e ser unificada nas mais diversas extensées da companhia, em resumo,
inovacédo € a competéncia de transformar determinadas ideias em um produto ou
servigo, é criar estratégias para fazer algo diferente, sair do comum, do que é obvio.
E ter o pensamento de busca constante em atender e superar as expectativas dos
clientes, agregando valor ao negdcio, reduzindo custos e aumentando a produtividade
(CARRETEIRO, 2009).

No dindmico ambiente econémico global, a inovagdo tecnolégica ocupa um
lugar de destaque. Segundo Drucker (2016), a inovagao representa o mecanismo pelo
qual recursos organizacionais sao transformados em novas possibilidades para a
criacao de valor, sendo imprescindivel para a prosperidade econémica. Ela exige ndo
apenas ideias originais, mas também a implementacdo de benchmarks competitivos
que possam elevar a presenga das empresas no competitivo mercado global.

Conforme exposto por Agarwal (2022), a visao tradicional que creditava ao
capital fisico e a mao-de-obra os papeis principais no crescimento econémico tem sido
reavaliada, dando lugar a uma nova perspectiva na qual o conhecimento, a educagao
e o capital intelectual emergem como fatores cruciais na economia moderna. Destaca
que, nos paises desenvolvidos, a produtividade e a inovagdo sdo cada vez mais
sustentadas pelo capital intelectual, representando um novo agente competitivo que
estimula o crescimento econémico. Portanto, o entendimento contemporaneo de
crescimento econémico reconhece a complexa interagéo entre avangos tecnolégicos,
desenvolvimento de habilidades e eventos globais, que juntos definem a dindmica da
evolugcédo econdmica atual (AGARWAL, 2022).
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A compreensao da inovagao demanda uma visao que ultrapassa as fronteiras
econbmicas, percebendo-a como um mecanismo de transformagédo estrutural na
industria, no mercado e na sociedade como um todo. Silva, Tumelero e Rossetto
(2022) entendem que as abordagens convencionais de inovagdo mostram-se
insuficientes no enfrentamento das desigualdades sociais e na promogao da inclusao
financeira, especialmente em um contexto marcado pela crescente superpopulagao
(SILVA; TUMELERO; ROSSETTO, 2022).

Essa perspectiva se alinha a visdo de Agarwal (2022), que enfatiza a
importancia do capital intelectual e da educagdo como elementos cruciais para o
crescimento econdbmico e a inovagao na economia moderna, sugerindo que as
estratégias inovadoras devem ser inclusivas considerando as complexas
necessidades sociais atuais.

E imperativo entender a inovacdo, ndo s6 pela dtica econdémica, mas
compreendé-la com um artificio transformador na estrutura da industria, no mercado
e na sociedade, ja que, as estratégias tradicionais de inovagdo, para encarar os
desafios das desigualdades sociais na promog¢ao e inclusdo financeira, ndo sao
suficientes e o desafio aumenta com a crescente superpopulacao atual.

Diante do novo cenario econdmico, as organizagdes precisam repensar seus
conceitos de criacdo de valor. E necessario reconsiderar a forma como os clientes
estdo interconectados através dos meios de comunicagao, analisar suas expectativas
individualizada e rever novas formas da organizagdo atender a este mercado.
(OSENIEKS; BABAUSKA, 2014).

Prahalad e Mashelkar (2010) apontam que a inovagao tradicional esta se
tornando obsoleta devido as mudangas significativas nos paradmetros, podendo levar
organizagdes despreparadas ao declinio. Afirmam também que, apés um periodo de
baixa prioridade durante recentes recessbes, a inovagao esta gradativamente
retornando as agendas corporativas. Assim, ela é interpretada como uma maneira de
obter resultados unicos e diferenciados por meio de estratégias e planejamento
organizado para o desenvolvimento de novos produtos, servicos e modelos de
negocios.

A inovagcdo € um conceito multifacetado que desempenha um papel
fundamental na evolugao e no sucesso das organizagbes em um mundo em constante
transformacgao. De acordo com o Manual de Oslo (OECD, 2018), a inovagao pode ser
classificada em diversos grupos, incluindo inovagdo de produtos, inovagao de
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processos, inovagdo organizacional e inovagao de marketing. No entanto, além
dessas categorias tradicionais, existem outras formas de inovagao que também sao
relevantes para o contexto atual, como a inovagao aberta, inovagao fechada, inovagao
incremental, inovagao radical, inovagéo disruptiva e inovagéao frugal. Essa ampliagéao
da classificacao reflete a complexidade e a diversidade do fenbmeno da inovacéo,
que vai além da simples introducdo de novos produtos ou processos, abrangendo
também mudancgas estruturais, organizacionais e mercadologicas que impulsionam o
desenvolvimento e a competitividade das empresas. Neste contexto, € essencial
compreender a natureza e os diferentes tipos de inovacdo, bem como suas
implicacdes e aplicagcbes praticas, para que as organizagbes possam se adaptar e
prosperar em um ambiente cada vez mais dindmico e exigente.

Desta forma, serdo apresentadas abaixo as classificacbes de inovagao
segundo a OECD, 2018.

Inovagao de produtos é um conceito amplamente discutido na literatura e
caracteriza-se pela introdugdo de um novo bem ou servigo, ou pela melhoria
substancial de algo que ja existe (TIDD; BESSANT, 2015; BONTEMS, 2014). Isto
inclui melhorias significativas nas especificagbes técnicas, componentes, materiais,
software, facilidade de uso e outras caracteristicas funcionais.

Inovagao de processos, conforme explicado por Schumpeter (2017) e Araujo,
Silva e Rados (2017), ocorre por meio da introdugao de um novo processo ou método
de produgdo, ou da melhoria de um ja existente. Isto inclui a utilizagcdo de novas e
melhores técnicas, equipamentos e redes de distribuicdo para aumentar a eficiéncia
e produzir melhores produtos, visando reduzir custos e aumentar as vendas.

Inovagao organizacional, por sua vez, envolve a introducdo de novos
métodos organizacionais, ou melhorias substanciais nos existentes (DRUCKER,
2016; OSENIEKS; BABAUSKA, 2014). Isto pode incluir mudangas nas praticas
empresariais, melhorias na organizagado do local de trabalho, novas praticas para
envolver os funcionarios nas decisdes, entre outros.

Por fim, a inovagao em marketing, conforme descrita por Kotler e Keller
(2016) e Mattos (2005), envolve a introdugdo de métodos de marketing ou melhoria
substancial dos existentes. Isto pode envolver a implementacdo de novos métodos de
marketing, mudangas no design ou embalagem do produto, na percepg¢éao de valor do

cliente e na forma como os bens e servigos sdo vendidos e promovidos.
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Além disso, a inovagao pode ser categorizada ou dividida em diversos modelos
de inovagdo como por exemplo: Inovagdo Aberta, Inovacdo Fechada, Inovacao
Incremental, Inovagdo Radical, Inovagao Disruptiva, Inovagdo Frugal, entre outros
(CHESBROUGH, 2011; CHRISTENSEN, 2011; PRAHALAD; MASHELKAR, 2010).

Cada tipo de inovagao tem caracteristicas e implicagdes inerentes as suas
aplicacdes, e a escolha do tipo de inovagao a ser eleita para aplicagao ira depender
de diversos fatores, incluindo o contexto da empresa e as condi¢des de mercado no
momento da implantagcdo ou definigdo (CHAISUNG; SEOKHEE; HIROSHI, 2013;
BRASIL, 2020).

Ao conceituar o que € inovacao aberta € necessario entender o que € inovagao
fechada. Conforme apresentado por Chesbrough (2003), a inovacao fechada é
caracterizada por um processo em que as ideias geradas internamente sdo protegidas
e exploradas exclusivamente pela propria organizagao.

Esta abordagem tradicional enfatiza a pesquisa e desenvolvimento internos,
com a crenga de que as inovagdes mais valiosas e as ideias geniais surgem e devem
ser desenvolvidas dentro dos limites da empresa. Neste tipo de inovagao, muitas
vezes rejeita contribuicbes externas, um fendbmeno conhecido como a sindrome do
"Not Invented Here" (NIH) ou "N&o inventado aqui”, o que pode limitar o potencial
inovativo da organizagao (KATZ et al., 1982; JING, 2009).

A empresa Xerox é um exemplo legitimo, que através de seu centro de
pesquisa Palo Alto Research Center (PARC), desenvolveu muitas inovagdes
significativas, como a Interface Grafica do Usuario (GUI) e a tecnologia de impressao
a laser. No entanto, a Xerox ndo capitalizou plenamente essas inovacgdes, pois 0
modelo de inovagao fechada adotado nao favoreceu a exploragdo comercial dessas
tecnologias, que mais tarde foram aproveitadas por outras empresas, como Apple e
Microsoft (JING, 2009).

Ja no caso da inovagao aberta, o conceito apresentado por Chesbrough
(2011), sugere uma abordagem em contraméo da inovagao fechada. Neste conceito
de inovacao aberta, é proposto que as empresas utilizem ideias internas e externas
para avangar suas tecnologias, implicando em uma compreensao da inovagao e da
tecnologia como processos colaborativos e interconectados.

Ainovagéao aberta representa um movimento onde as organizagdes se engajam
em uma cocriagao com terceiros, incluindo clientes, parceiros e até concorrentes, para

encontrar solugdes inovadoras para seus projetos. Este conceito, definido por
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Chesbrough (2003), ressalta a importancia de ideias externas e internas como
entradas essenciais no processo de inovagao, bem como a utilizacdo dos resultados
inovativos tanto no ambito interno quanto no contexto de mercados mais amplos
(CHESBROUGH, 2003).

A inovagéao aberta se estende ao gerenciamento do conhecimento que flui entre
entidades externas e internas, facilitando assim o desenvolvimento de novos produtos
e servigos (CHESBROUGH, 2003). A IBM é um exemplo real de inovagao aberta, sua
iniciativa de codigo aberto, € um exemplo emblematico.

A estratégia de inovagdo aberta da IBM permitiu que ela aproveitasse a
colaboracdo externa para o desenvolvimento de tecnologias, como o sistema
operacional Linux. Isso n&o sé acelerou o desenvolvimento de seus proprios produtos,
mas também ajudou a estabelecer padroes de mercado e fomentar comunidades de
inovagdo (CHESBROUGH, 2003).

Quanto a inovagao incremental, ela é caracterizada pelo aprimoramento
continuo das competéncias existentes dentro de uma organizagéo, visando atender
as necessidades dos clientes e manter a competitividade no mercado (HERZOG,
2007). Este tipo de inovagdo ndo demanda grandes investimentos iniciais e se
manifesta através de melhorias em processos e produtos, contribuindo para a redug¢ao
de custos e o aumento da performance produtiva (VILHA, 2010). Um exemplo real de
inovagao incremental € a evolugdo dos smartphones, onde cada nova versao traz
melhorias como aumento de velocidade, qualidade da camera ou eficiéncia da bateria,
sem alterar fundamentalmente o conceito do produto.

A inovacgao disruptiva, por outro lado, refere-se a avangos tecnoldgicos que
alteram significativamente as bases de mercados estabelecidos (BERS et al., 2012).
Essas inovagdes rompem com os padrdes existentes, exigindo um novo ciclo de vida
completo da inovagéao e frequentemente surgem de ecossistemas globais complexos.
Ela pode desestabilizar empresas estabelecidas, introduzindo produtos ou servigos
mais simples e acessiveis. Sendo frequentemente facilitado pela tecnologia,
permitindo a criagcédo e implementacao de solu¢cdes mais eficientes e eficazes nas mais
diversas esferas da sociedade (CHRISTENSEN, 2011).

Um exemplo classico de inovagao disruptiva € a ascensdo do servigo de
streaming de musica Spotify, que deslocou o modelo tradicional de compra e

download de musicas, transformando a maneira como o conteddo musical é
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distribuido e consumido no mercado global (ANSARI et al., 2016; KUMARASWAMY
et al., 2018; MARKIDES, 2006).

Ja a inovacgao radical pode ser definida como aquela que introduz mudancgas
significativas e disruptivas no mercado, seja através de novos modelos de negdcio,
seja pela implantagdo de tecnologias emergentes ou conhecimento inovador
(MACEDO, 2016). Segundo Schumpeter (1984), essas inovagdes sio responsaveis
por rupturas intensas no “status quo”, embora sejam menos frequentes,
representando uma pequena fragao do total de inovagdes. Elas possuem o potencial
de criar novas industrias e mercados, mas carregam consigo um alto nivel de risco e,
por isso, exigem retornos proporcionais aos investimentos realizados. Um exemplo
emblematico de inovagéo radical € o surgimento da internet, que transformou nao
apenas um setor, mas praticamente todos os aspectos da vida moderna, desde a
comunicagao até o comércio e a educacao.

A Inovacgao Frugal é outro tipo de inovagao, e conforme descrito por Ezeudu
et al. (2022), esta inovagao enfatiza o desenvolvimento de produtos e solu¢des que
requerem recursos minimos, mas que oferecem valor significativo a custos reduzidos.

A Inovacéo Frugal € uma abordagem que busca solugdes de alta qualidade e
de custo acessivel, centrando-se nas funcionalidades essenciais do produto e na
otimizagédo de seu desempenho (BARNIKOL; LIEFNER, 2022). Esta abordagem nao
se foca apenas na reducéo de custos, mas também na criagao de produtos e servigos
gue atendam as necessidades dos consumidores de maneira eficiente e eficaz.

Ao privilegiar a simplicidade e a praticidade, a Inovagao Frugal sublinha a
importancia de atender as demandas do mercado, especialmente de populagdes com
menor poder aquisitivo, sem comprometer a qualidade e a utilidade do produto ou
servigo. A Inovagéao Frugal também pode contribuir para a sustentabilidade, reduzindo
0 consumo de recursos naturais, minimizando os impactos ambientais e melhorando
a acessibilidade de produtos e servigos para populagdes de baixa renda (EZEUDU et
al., 2022).

Por exemplo, a empresa indiana Godrej criou uma geladeira chamada
ChotuKool, que consome menos energia, é feita de materiais reciclaveis e é

economicamente acessivel, refletindo os principios da Inovag¢ao Frugal.
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FIGURA 01: Geladeira ChotuKool da empresa Godrej, Foto: Fabricagdo Godrej & Boyce (2013)

Essa abordagem requer uma mentalidade compartilhada entre os atores
envolvidos, incluindo empresas, universidades, instituicbes de pesquisa e
organizagbes governamentais, para promover um ambiente institucional favoravel a
inovagao e ao desenvolvimento de solugdes frugais. Aprofundaremos os detalhes e
conceitos relativos a Inovagdo Frugal no capitulo 5.4, intitulado: "Definicdo de
Inovagao Frugal".

E imprescindivel reconhecer que a inovagdo é um processo dindmico, nédo
linear, que se beneficia da experimentagdo e do aprendizado continuo (Bontems,
2014; Prahalad; Mashelkar, 2010). Assim, para alcangar um sucesso inovador, as
empresas devem estar preparadas para assumir riscos e aprender com falhas.

Portanto, em todas essas perspectivas, destaca-se a ideia de que a inovagao
e a tecnologia sdo respostas essenciais a necessidade de adaptacédo e evolugao
diante das mudangas tecnoldgicas, sustentando a competitividade na economia

moderna e impulsionando a busca incessante por inovagao.
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5.1.1. Marcos das politicas de inovag¢ao no Brasil: Panorama histoérico

A compreensao de politica de inovagéo cientifico tecnologica esta baseada no
conjunto de principios e escolhas que direcionam as formas de concepgéo, de uso e
de absor¢do da inovagdo por meio de diferentes metodologias de promocgao,
regulagcédo, coordenagéao e articulagdo. Em outras palavras, interagir resilientemente
na producdo de ciéncia, tecnologia e inovagdao em forma de resultados praticos e
eficientes no ambito do desenvolvimento inovativo (GONZALEZ DE GOMEZ, 2001, p.
15). Ou seja, a politica de inovagao cientifico tecnoldgica € um conjunto de leis, regras,
praticas e encaminhamentos sob as quais a exploragdo cientifica € gerida,
compreendendo perspectivas que influenciam sua estrutura legal-regulatéria e a
forma como é desenhada e implementada a inovagao (DIAS, 2011).

A formulacéo de politicas de inovagéo deve focar estrategicamente nos fatores
que impulsionam as empresas a investir em atividades inovadoras. Melo, Fucidji e
Possas (2015) ressaltam que as evidéncias cientificas corroboram a eficacia das
atividades de inovagao e do desenvolvimento de capacitagdes tecnoldgicas no refor¢o
das vantagens competitivas. Além disso, essas atividades sdo essenciais para criar
condigdes de mercado favoraveis a concorréncia saudavel, constituindo-se em pilares
para a concretizagao efetiva da inovagdo (MELO; FUCIDJI; POSSAS, 2015).

Nos ultimos anos, varios documentos publicos tém sido emitidos com o objetivo
de estabelecer uma estratégia nacional para a ciéncia, tecnologia e inovagao (CT&l)
no Brasil. Esses planos compartilham o mesmo objetivo central: delinear diretrizes
para incentivar a inovacgdo. A CT&l é importante para o desenvolvimento do pais, pois
gera empregos qualificados, reduz as desigualdades sociais e contribui para o
crescimento econémico. Além disso, a inovagao é um processo dinamico que pode
ser estimulado por diversas politicas publicas. Espera-se que as novas estratégias
possam contribuir para o avango da CT&l no Brasil (DE NEGRI et al, 2015. p.5).

A Politica Nacional de Inovacgéo (PNI) tem como objetivo promover a inovagéo
como um fator estratégico para o desenvolvimento do pais. Para isso, busca
estabelecer um ambiente propicio a inovagéao, incentivar a participacéo das empresas
no processo de inovagao e promover a formagao de recursos humanos qualificados
(BRASIL, 2020).

O objetivo final de qualquer politica ou estratégia publica para
inovagao deve ser o de ampliar as competéncias tecnoldgicas de
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um pais e sua capacidade de produzir novas tecnologias, o que,
no longo prazo, contribuira para aumentar a competitividade e o
crescimento econémico. Contudo, esse é um objetivo muito amplo
que sofre interferéncia de varios fatores, os quais vdo muito além
das politicas de inovagdo e de seus instrumentos. O ambiente
macroecondmico e regulatério, o cenario internacional, a
disponibilidade de infraestrutura e o nivel educacional afetam a
capacidade de inovagéo das empresas e, muitas vezes, nao estao
ao alcance dos instrumentos disponiveis para as politicas de
inovacao (DE NEGRI et al, 2015. p.5).

Os estimulos fiscais para PD&I impulsionam a produtividade e a inovagao. No
Brasil, legislagbes federais criaram incentivos para que empresas invistam nessa
area, gerando empregos qualificados e avango tecnoldgico. Essas agbes sao
fundamentais para a competitividade no mercado global (ABGI, 2019).

Incentivos fiscais para PD&l vém sendo utilizados como um
importante meio das politicas publicas nacionais desde 1991 com
a Lei de Informatica, e depois em 1993 com a instituicdo dos
programas PDTI (Programa de Desenvolvimento Tecnoldgico
Industrial) e PDTA (Programa de Desenvolvimento Tecnoldgico
Agropecuario). A Lei de Informatica, criada em 1991, é um
incentivo setorial destinado as empresas que produzam bens
relacionados a informatica e automagao, aplicando isengdo no
Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI). Ja o PDTI/PDTA foi
um precursor da Lei do Bem, englobando todos os projetos
industriais e agropecuarios da época. Sua proposta era incentivar
todos os projetos de P&D no Brasil, independente de setor (ABGI.
2019).

A Tabela 1 oferece uma visdo abrangente e cronolégica dos marcos
significativos na trajetdria da inovacgéo tecnoldgica no Brasil, destacando a evolugéo
legislativa e as politicas publicas implementadas para estimular o desenvolvimento
cientifico, tecnologico e a inovagdo no pais. Desde a promulgacdo da Lei da
Informatica em 1991, passando pela criagdo de programas estratégicos como o
PDTI/PDTA, até as recentes iniciativas voltadas para a propriedade intelectual e a
regulamentagao do Marco Legal das Startups em 2020. A tabela destaca ndo apenas
a diversidade de medidas adotadas ao longo dos anos, mas também a adaptagao das
politicas as necessidades emergentes do setor tecnoldgico, refletindo um esforgo na
busca de tornar o pais competitivo no cenario global de inovagéo.



Tabela 1: Linha do tempo dos marcos da inovagéao tecnolégica no Brasil

ANO MARCO DESCRIGAO
1991 LEI DA INFORMATICA - Criada para estimular a competitividade e a
- capacitacdo técnica de empresas brasileiras
Lei n°® 8.248 ) f ~
produtoras de bens de informatica, automagéo e
telecomunicagdes.
1993 PDTI/PDTA - Incentivos ao desenvolvimento tecnoldgico
Lei n.° 8.661 industrial ou agropecuario;
- Aprovacao prévia Reducéo do IRPJ a pagar.
2001 Lei de Informatica - Prorroga o beneficio da LI referente ao IPI até
Lein.°10.176 2009, retira os incentivos de IR e Capitalizagao, cria
% diferentes para alguns produtos em algumas
regides, e altera o percentual de aplicagdo em P&D
- de 5% até 4%.
2003 Lei de Informatica Altera as Leis nos 8.248, de 23 de outubro de 1991,
Lein.° 10.664 8.387, de 30 de dezembro de 1991, e 10.176, de 11
de janeiro de 2001, dispondo sobre a capacitacéo e
competitividade do setor de tecnologia da
informacao, e outras providéncias.
2004 PDTI/PDTA - Estabelece as diretrizes gerais de incentivo e apoio
Lei n.° 8.661 a Inovacéo;
- Prevé a criagdo de Incentivos Fiscais a Inovacao
Tecnolbgica
LEI N° 10.973 - Dispde sobre incentivos a inovagdo e a pesquisa
cientifica e tecnoldgica no ambiente produtivo e da
outras providéncias.
2005 Lei do Bem - Regulamenta a Lei de Inovagdo com incentivos
Lein.°11.196 fiscais a P&D de inovagao tecnoldgica;
- Dedutibilidade de dispéndios;
- Sem prévia aprovagao.
2006 Lei do Bem - Regulamenta os incentivos fiscais as atividades de
Decreto n® 5.798 pesquisa tecnolégica e desenvolvimento de
inovacao tecnoldgica.
Lei de Informatica Regulamenta a Lei de Informatica.
Decreto n°® 5.906
2011 Lei do Bem - Disciplina os incentivos fiscais previstos na Lei do
INNn.°1.187 Bem;
- Caracteriza os dispéndios e atividades
enquadraveis.
Reducéo de IPI - Dispbe sobre a reducdo de aliquota de IPI a
Lei n.° 12.546 industria automotiva;
2012 Inovar Auto - Incentivo condicionado a aplicagédo de % da receita

Decreto n.° 7.819

bruta total de venda de bens e servicos em P&D,
engenharia, tecnologia industrial basica e
desenvolvimento de fornecedores;




2014 Lei do Bem - Dispde sobre a criagédo de CATs que auxiliardo o
Portaria n.° 788 Orgdo na andlise das informagdes prestadas pelas
empresas.
Lei de Informatica - Prorroga o beneficio da LI até 2029.
Lein®13.023
2016 Marco Legal CT&lI - Dispde sobre estimulos ao desenvolvimento
Lein®13.243 cientifico, a pesquisa, a capacitagdo cientifica e
tecnolodgica e a inovagéao e altera a Lei n° 10.973, de
2 de dezembro de 2004, entre outras.
2017 Lei do Bem - Estabelece o procedimento de andlise dos
Portaria n.° 4.349 Formularios - FORMP&D
2018 Rota 2030 - Requisitos obrigatérios para a comercializagao de
MP n.° 843 veiculos novos produzidos no Pais e para a
importagdo de veiculos novos;
- Institui o Programa Rota 2030.
- Dispde sobre o regime tributario de autopecas nao
produzidas.
Decreto n.° 9.557 - Regulamenta a MP n° 843.
Lei n.° 13.755 - Estabelece requisitos obrigatérios para a
comercializagdo de veiculos no Brasil, institui o
Programa Rota 2030 e dispbe sobre o regime
tributario de autopegas néo produzidas.
Marco Legal CT&lI - Estabelece medidas de incentivo a inovagédo e a
Decreto n® 9.283 pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente
produtivo, com vistas a capacitagédo tecnoldgica, ao
alcance da autonomia tecnolégica e ao
desenvolvimento do sistema produtivo nacional e
regional.
Lei de Informatica - Institui a obrigatoriedade de Auditoria
Lein® 13.674 Independente da Lei de Informatica.
2020 Lei Complementar 182 Regulamentagdo do Marco Legal das Startups para

Altera a Lei n°® 6.404 simplificar a criagdo de empresas inovadoras e
investimentos em startups.

DECRETO N° 10.534 - Politica Nacional de Inovagdo, no ambito da
administragéo publica federal, com a finalidade de
orientar, coordenar e articular as estratégias, os
programas e as agdes de fomento a inovagédo no
setor produtivo;

2021 DECRETO N° 10.886 - Estratégia Nacional de Propriedade Intelectual -

ENPI para o periodo de 2021 a 2030 - uso da
propriedade intelectual como forma de agregacgéo
de valor a produtos e servicos e como incentivo a
inovacao, a criacdo e ao conhecimento;

LEI N° 14.129

- Principios, regras e instrumentos para o aumento
da eficiéncia da  administragdo  publica,
especialmente por meio da desburocratizagdo, da
inovagao, da transformagéo digital e da participagéo
do cidadao.

Fonte: Adaptado de ABGI (2019). Com complementag&o do autor.
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Ao examinar esta linha do tempo desta Tabela 1, é possivel revelar o papel
crucial das politicas publicas na moldagem do ecossistema de inovagéo brasileiro.
Observa-se uma progressao das iniciativas, desde incentivos fiscais especificos até a
adogao de uma abordagem mais holistica, que abrange a inovagdo, a propriedade
intelectual e o apoio as startups. Este panorama evidencia a crescente compreensao
da importancia da inovagao tecnolégica como motor de desenvolvimento econémico
e social. Além disso, reflete a adaptagédo do Brasil as tendéncias globais, buscando
nao apenas promover a inovagao interna, mas também posicionar-se de forma
competitiva no mercado internacional.

No Brasil, a evolugdo das politicas publicas de incentivo a Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovagédo (PD&l) é marcada por legislagbes estratégicas,
comegando com a Lei de Informatica de 1991. Esta foi seguida pela Lei n° 8.661 de
1993, que estabeleceu os Programas de Desenvolvimento Tecnolégico Industrial
(PDTI) e Desenvolvimento Tecnoldgico Agropecuario (PDTA), ambos com foco no
estimulo ao avancgo tecnoldgico nos setores industrial e agropecuario, além de facilitar
a redugao do Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) como forma de incentivo fiscal
(LEI 8.661, 1993).

Outras leis como a Inovar Auto de 2012 e Rota 2030 de 2018 também foram
criadas logo apos a Lei do Bem como forma de incentivos fiscais setoriais, ambas as
leis visando o desenvolvimento tecnolégico do setor automotivo, tornando a Lei do
Bem o principal instrumento de estimulo fiscal para pesquisa, desenvolvimento e
inovacéo no Brasil, sendo naquele momento o unico incentivo fiscal multissetorial do
pais (CLARO JUNIOR; SANTOS, 2020).

De acordo com o relatério de ciéncias da Unesco (2015), formular politicas
nacionais de ciéncia e inovag&o € uma incumbéncia muito dificil. Ja que, um dos fatos
é a falta de estratégias claras e bem definidas para que a inovagao se inicie e evolua,
0 que torna um dos principais problemas enfrentados pelos paises na hora de
estabelecer suas prioridades em termos de ciéncia e inovacio. Além disso, é preciso
considerar diversos fatores como por exemplo o contexto socioeconémico, as
tendéncias globais e as particularidades locais para que a politica seja bem-sucedida.
Certas medidas s&o necessarias para gerar um ambiente propicio a inovagao, que &
o resultado da interacdo entre pesquisa basica e aplicada, desenvolvimento

tecnolégico e economia. E para desfrutar ao maximo dos amparos do
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desenvolvimento e da concepcdo econdmica com base na ciéncia e inovagao, é
necessario estar norteado nas diversas areas de politicas ao mesmo tempo, mesmo
aquelas que impactam o desenvolvimento tecnoldgico, a pesquisa e desenvolvimento
empresarial, a educagao, a ciéncia basica, a integragao de tecnologias ditas como
autossustentaveis em relagdo as condi¢gdes do marco econémico.

A ciéncia e a inovagao tém papel fundamental na promog¢ao do crescimento
econdmico sustentavel, sendo essenciais para estimular o progresso social e reduzir
as disparidades regionais. Dessa forma, é importante promover uma maior integragao
entre os setores envolvidos no processo de inovagao, fortalecendo as sinergias entre

academia, industria e governo.

5.1.2. Modelos de Inovagao

A inovacao € um elemento vital para o sucesso e a sobrevivéncia das empresas
em um mercado cada vez mais competitivo e dindmico. No entanto, é importante
compreender que a inovagao nao € um conceito unico e imutavel, mas sim um
fendbmeno multifacetado que pode se manifestar de diversas formas e em diferentes
contextos. Neste sentido, € fundamental explorar os diversos tipos de inovagao e suas
aplicacdes especificas, a fim de entender como as empresas podem se beneficiar
dessas diferentes abordagens para impulsionar seu crescimento e sua
competitividade.

A inovagédo-se manifesta de varias formas, como evidenciado em diversos
estudos. Christensen (2011) exemplifica a inovagao disruptiva como a industria do ago
Mini-mill, que revolucionou o setor ao oferecer opgcdes mais econdmicas e acessiveis.

Chesbrough (2011) destaca a transformacéo da IBM; ao adotar a inovagéo
aberta, passando de um modelo de negdcios centrado em hardware para um modelo
de negdcios baseado em servigos.

Brynjolfsson e McAfee (2011) utilizam o exemplo da revolucao digital para
ilustrar a inovagao. Eles discutem como a introdugéo de tecnologias como a Internet
e a computagdo em nuvem transformaram a economia e a sociedade.

Bontems (2014) destaca a diversidade de inovacao através do exemplo de
empresas que inovam de maneiras diferentes de acordo com suas proéprias
necessidades e caracteristicas. Ele menciona empresas que focam na inovagao de
produtos, enquanto outras podem se concentrar na inovagao de processos ou

modelos de negdcios.
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Além destes tipos, a inovagao frugal tem ganhado destaque, sendo a criagao
de solugdes de alta qualidade e baixo custo com recursos limitados (RADJOU;
PRABHU; AHUJA, 2012). Assim como a inovagao aberta, que envolve a utilizagdo de
fontes internas e externas de ideias, a Inovagao Frugal também é cada vez mais
reconhecida como um tipo importante de inovagédo (CHESBROUGH, 2011). Radjou e
Prabhu (2014), discutem a Inovagao Frugal citando exemplos como a introdugao de
telefones celulares de baixo custo pela Nokia na india e o desenvolvimento de
produtos de saude acessiveis pela GE Healthcare para paises em desenvolvimento.

Na Tabela 2 a seguir, estdo alguns exemplos de inovagéo citados pelos autores

em seus respectivos trabalhos para ilustrar os diferentes tipos de inovacgéo.

Tabela 2: Exemplos de inovagdes em diferentes.

Autor

Inovagao

Tipo de Inovagao

Clayton M. Christensen

- Industria do ago mini-mill
- PC desktop

(2011) - "The Innovator's - Disquetes de 8 polegadas Disruptive
Dilemma" - Escavadeiras hidraulicas
- Maquinas de eletrocardiograma portateis
Henry Chesbrough - IBM passando de hardware para servigos
(2011) - "Open - P&G usando Connect + Develop para inovagéo aberta
Innovation: The New - A estratégia "Sense and Respond" da Lucent Aberta
Imperative for Creating - Intel expandindo além dos microprocessadores
and Profiting from - Modelo de negdcios Xerox PARC
Technology"
) . - Internet
Erik Brynjolfsson e - Computag&o em nuvem .
Andrew McAfee (2011) - Digital

"Race Against the
Machine"

- Inteligéncia Artificial
- Automacao de processos de negdcios
- Midias sociais

V. K. Bontems (2014) -
"Diversidade de

- Inovagéo de produtos em empresas de tecnologia

- Inovagéo de processos em manufatura

- Inovacdo de modelos de negbcios em empresas de
Servigos

Diversificada

Inovagao” - Inovagéo social em organizagdes sem fins lucrativos
- Inovagédo ambiental em empresas de energia
Henry Chesbrough - Modelo de P&D da Xerox
(2003) - "Open - Desenvolvimento de produtos na Procter & Gamble
Innovation: The New - Pesquisa interna da IBM Fechada
Imperative for Creating - Desenvolvimento de novas tecnologias na Intel
and Profiting from - Pesquisa e desenvolvimento na Microsoft
Technology"
) - Introdugéao do transistor
'I'?lchard Foster (1986) - _ Advento da energia nuclear )
Innovation: The - Desenvolvimento da computagéo quantica Radical
Attacker's Advantage" - Criacao da internet
Navi Radjou e Jaideep - Introducdo de telefones celulares de baixo custo pela
Prabhu (2014) - "Frugal Nokia na india Frugal

Innovation: How to do
more with less"

- Desenvolvimento de maquinas de lavar de baixo custo
para mercados emergentes pela Haier
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- Criagdo de produtos de cuidados de salude acessiveis
para paises em desenvolvimento pela GE Healthcare

- Desenvolvimento de lampadas de baixo consumo de
energia pela Philips

- Criagdo de produtos de consumo de baixo custo para
mercados emergentes pela Unilever

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Em suma, a inovagao possui multiplas faces. A escolha do tipo de inovagao a
ser adotado depende do contexto, das caracteristicas da empresa e do mercado em
que esta inserida. O importante € que a inovacdo, em suas diversas formas, é
indispensavel para o sucesso e o crescimento no ambiente empresarial competitivo

de hoje.

5.2. Definigcdo de Inovagao Frugal

E indiscutivel a existéncia de variadas definicdes sobre o conceito de
Inovacdo Frugal. O fato comum em todas as definicbes esta relacionado ao
desenvolvimento de produtos e/ou servigos de baixo custo. No entanto, destaca-se
que os produtos ou servigos gerados através desta tecnologia tenha qualidade
suficiente e essencial de um produto. (HOSSAIN, 2018, tradugéo nossa).

O principio da frugalidade ou da inovagao frugal, é criar, por meio de solugbes e
tecnologias especificas, produtos e/ou servigos com alto valor agregado, porém com
baixo custo. Este termo foi inserido primeiramente no contexto de mercados
subdesenvolvidos visando atender, inicialmente, as necessidades particulares de
consumidores da base da piramide (Botton of Pyramid - BOP).

Para Hossain (2018) e Radjou et al. (2012b) frugal € uma expressao proveniente
do termo Jugaad (uma palavra originaria da india), que significa "a arte de superar
dificuldades severas ao improvisar uma solugao efetiva usando recursos limitados".
Enquanto Brem (2017) afirma que o conceito de inovagao frugal € intrinseco em varias
culturas ha muito tempo. Assim como é conhecido como “Jugaad” na india, o termo
frugalidade é reconhecido de varias formas, isto é, de lugar para lugar. Do it Yourself
nos Estados Unidos, Zizhu na China, Jua kali na Africa e Systeme na Franca, e,
acrescentando a esta lista, no Brasil, pode ser conhecido como “Jeitinho brasileiro” ou
até mesmo “Gambiarra”.

No entanto, ao explorar o universo da Inovagao Frugal, percebe-se uma

conexao instintiva com o conceito culturalmente enraizado do "jeitinho brasileiro" e da
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"gambiarra". Embora a primeira vista possam parecer similares, a Inovagao Frugal
distingue-se desses conceitos por sua estruturagéo e objetivos de longo prazo.

A Inovacéo Frugal € uma estratégia intencional e sistematizada que segue
principios que incentivam a busca por oportunidades em meio a adversidade e a
maximizagdo de recursos escassos, conforme afirmam Radjou, Prabhu e Ahuja
(2012). Ela nao é uma simples improvisagdo, mas uma metodologia que procura
solugdes sustentaveis e acessiveis, mantendo a qualidade e a funcionalidade.

Em contrapartida, a "gambiarra" brasileira, conforme descrito por Boufleur
(2006), pode ser entendida como uma improvisacdo criativa, muitas vezes
emergencial, que resolve problemas de forma imediata, sem a preocupag¢do com a
durabilidade ou a eficiéncia a longo prazo. A "gambiarra" tende a ser uma solugao
temporaria, enquanto a Inovagdo Frugal busca um impacto duradouro e
transformador.

Quanto ao "jeitinho brasileiro", este é frequentemente associado a capacidade
de adaptacao e improvisagao diante das adversidades, uma habilidade culturalmente
admirada e destacada como um trago distintivo do povo brasileiro, conforme
mencionado por Magalhaes (1997). Porém, esta pratica, por vezes, pode tangenciar
a informalidade e a flexibilidade ética, diferentemente da Inovagao Frugal que almeja
solugdes legitimas e estruturadas dentro de um contexto formal.

Assim, embora a Inovagao Frugal, a "gambiarra" e o "jeitinho brasileiro"
compartilhem o trago comum da criatividade frente a escassez, eles se diferenciam
significativamente em suas intengbes e resultados. A Inovagcdo Frugal é uma
abordagem que visa a eficiéncia e a sustentabilidade, enquanto a "gambiarra" e o
"jeitinho" sdo manifestagdes culturais que refletem uma reagdo imediatista e muitas
vezes temporaria as limitagdes do contexto brasileiro.

A Inovagao Frugal destaca-se por sua abordagem pragmatica que vai além
da improvisag&o casual, comumente vista na "gambiarra", quanto das caracteristicas
do "jeitinho brasileiro". Essa estratégia de inovagdo se compromete profundamente
com a exceléncia, a durabilidade e a responsabilidade ambiental, alinhando-se com a
criatividade exigida diante de limitagcbes de recursos. A Inovacdo Frugal ndo se
contenta em apenas superar obstaculos; ela os utiliza como catalisadores para o
desenvolvimento de solugdes inovadoras e sustentaveis, que promovem um
crescimento inclusivo e acessivel (RADJOU; PRABHU; AHUJA, 2012).
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A Tabela 3 oferece um comparativo detalhado entre trés conceitos distintos
que refletem abordagens para a resolugao de problemas e inovagao: Inovagéo Frugal,
Gambiarra e Jeitinho Brasileiro. Cada um desses conceitos carrega consigo uma
filosofia e pratica prépria, variando desde a busca por solugdes sustentaveis e de

longo prazo até a improvisagéo criativa para respostas imediatas.

Tabela 3: Comparativo entre Inovagéo Frugal, gambiarra e jeitinho brasileiro.

Definicao

Intengao

Objetivos

Sustentabilidade

Estruturagao

Contexto de
Aplicagao

Impacto Social

INOVAGAO FRUGAL
(RADJOU; PRABHU;
AHUJA, 2012)

Estratégia intencional e
sistematizada que busca
solugdes sustentaveis e
acessiveis, mantendo a
qualidade e a
funcionalidade.

Busca por solugdes de
longo prazo, eficiéncia e
sustentabilidade.

Desenvolvimento de
solugdes inovadoras e
sustentaveis que
promovem crescimento
inclusivo e acessivel.

Solugdes que mantém a
qualidade e
funcionalidade, visando
impacto duradouro e
transformador.

Metodologia estruturada
e baseada em principios
de maximizagao de
recursos escassos.

Aplicavel em contextos
formais e informais,
voltados para eficiéncia
de recursos.

Visa transformacotes
sociais positivas através

de inovagdes acessiveis.

GAMBIARRA

(BOUFLEUR, 2006)

Improvisacéo criativa
e emergencial para

resolver problemas de

forma imediata, com

solugdes temporarias.

Resolugdo imediata
de problemas, sem
foco na durabilidade
ou eficiéncia a longo
prazo.

Solugao temporaria
para problemas
urgentes sem
planejamento de
longo prazo.

Geralmente nao se
preocupa com a
sustentabilidade a
longo prazo.

Falta de estruturacao

formal; baseia-se na
improvisagao.

Aplicavel em

contextos informais e

emergenciais.

Impacto social ndo é

o foco principal; trata-

se mais de uma
resposta a uma
necessidade
imediata.

JEITINHO BRASILEIRO
(MAGALHAES, 1997)

Capacidade de adaptagao
e improvisacgao diante das
adversidades, muitas
vezes tangenciando a
informalidade e a
flexibilidade ética.

Adaptacao criativa para
superar situacoes
imediatas, podendo ser
informal ou flexivel
eticamente.

Solugao rapida e pratica
para situagdes adversas,
muitas vezes com uma
abordagem individualista.

Nao necessariamente
focada em
sustentabilidade ou
resultados duradouros.

Falta de estruturacao
formal; baseia-se em
flexibilidade e criatividade.

Aplicavel em contextos
sociais e profissionais,
frequentemente para
contornar burocracias.

Pode ter tanto impactos
sociais positivos quanto
negativos, dependendo da
situagao e da ética
envolvida.
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INOVAGAO FRUGAL GAMBIARRA JEITINHO BRASILEIRO

(BOUFLEUR, 2006) | (MAGALHAES, 1997)

(RADJOU; PRABHU;
AHUJA, 2012)

Compromisso com Responsabilidade Responsabilidade varia; o
responsabilidade ambiental ou social foco é mais na
Responsabilidade ambiental e social. n&o € uma conveniéncia e na
preocupacgao central. obtengao de resultados
imediatos.

Utiliza criatividade como  Criatividade voltada Criatividade usada para

um meio para inovagao para solugdes navegar em situacdes
Criatividade sustentavel e inclusiva. imediatistas e complexas ou restricdes,
pragmaticas. nem sempre de forma
sustentavel.

Reconhecido globalmente  Associado a cultura  Profundamente enraizado
e adaptavel a diversas brasileira como uma  na cultura brasileira como
Perspectiva culturas e contextos. forma de resolver uma forma de lidar com as
Cultural problemas com adversidades.
recursos disponiveis.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

ApoOs analisar a Tabela 3, percebe-se uma clara distingdo entre esses
conceitos, especialmente quando contextualizados dentro da analise mais ampla
sobre a natureza e os objetivos da Inovacéo Frugal. Enquanto a Inovagao Frugal &
caracterizada por sua abordagem intencional e estruturada, focada em solugbes
sustentaveis e de longo prazo, a Gambiarra e o Jeitinho Brasileiro sdo identificados
por suas respostas imediatas e muitas vezes temporarias as adversidades, marcadas
pela improvisagao e flexibilidade (RADJOU; PRABHU; AHUJA, 2012, BOUFLEUR,
2006, MAGALHAES, 1997). A tabela destaca ndo apenas as diferencas em termos de
definicdo, intencdo e objetivos, mas também sublinha a importancia da
sustentabilidade, estruturagédo e impacto social dessas abordagens.

Em consonancia com a reflexdo sobre a Inovagéo Frugal, a tabela reforga a
ideia de que, embora a Gambiarra e o Jeitinho Brasileiro possam compartilhar com a
Inovacao Frugal a criatividade diante da escassez, eles divergem significativamente
em suas metas e resultados (RADJOU; PRABHU; AHUJA, 2012). A Inovacgao Frugal
transcende a improvisagao casual e a flexibilidade ética, comprometendo-se com a
exceléncia, durabilidade e responsabilidade ambiental. Essa estratégia de inovagao
utiliza as limitacbes como catalisadores para o desenvolvimento de solugdes que nao
apenas superam obstaculos, mas também promovem um crescimento inclusivo e

sustentavel.
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O modelo de Inovagédo Frugal é fundamentado pela sustentabilidade
econdmica e social e tem por objetivo principal solucionar problemas locais a baixo
custo, resultando em crescimento inclusivo (HOSSAIN, 2018, tradugdo nossa). E uma
estratégia que aproveita a adversidade como um trampolim para a inovagéo e nao
apenas como uma barreira a ser contornada.

Prabhu (2017) compara a frugalidade com nogdes relacionadas a eficiéncia
em economia e engenharia e encontrou semelhangas em trés tépicos. Estao
entrelacados com a maximizagao de resultados, em relacdo a quantidade produzida,
ao mesmo tempo que se obtém a minimizagdo de recursos materiais. Todos os
esforcos estdo permeados em alcancar custos menores em todos os produtos e/ou
servigos (RAO, 2013, tradugéo nossa).

Esses modelos de negdcios, usando a tecnologia aplicada a Inovacgéo Frugal,
inicialmente direcionados para mercados emergentes, envolvem forte proposta de
valores. Nao apenas pela reducdo de custos ou para pregos mais baixos para o
cliente, mas com o intuito de oferecer solu¢des que aumentem o desejo dos clientes
em pagar por elas. Winterhalter et al., (2017) acreditam que, grande parte das falhas
das empresas ocidentais produzirem solugdes sofisticadas com custos menores,
estdo relacionados aos elevados gastos que se envolve na pesquisa e
desenvolvimento (P&D) de novas tecnologias. Para contornar esta situacao,
favorecendo seu ingresso no desenvolvimento econdémico junto aos paises
emergentes, precisam desenvolver meios de tornar seus produtos acessiveis e
alcangaveis a estes consumidores que possuem recursos financeiros limitados.

Uma vez que produtos economicamente viaveis destinados a mercados em
desenvolvimento estdo se tornando essenciais tanto para o setor empresarial quanto
para a sociedade. Observa-se que a literatura especializada ainda possui um escopo
restrito no que tange ao entendimento sobre estes produtos e os respectivos modelos
de negdcios aplicaveis a tais mercados (HOSSAIN, 2018).

Prahalad e Mashelkar (2010) afirmam que grande parte dos programas de
inovagao estao baseados na idealizagao de “quanto mais, melhor”, visando sempre
obter maiores margens de lucros e maior retorno dos resultados. No entanto, o que
ha atualmente, € uma questdo crescente na busca de instrumentos eficientes que
possam ser engajados no enfrentamento nos processos da inovagao, voltados para
diminuir custos no desenvolvimento de novas tecnologias (OSENIEKS; BABAUSKA,
2014). Uma busca por solugbes que contribuam na atualizagado das organizagoes e
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na reorganizagao das estruturas dos negocios para obter resultados melhores, porém
com menor investimento possivel.

A mudancga nao sera facil. As empresas devem estar dispostas e
capazes de reformular todas as funcdes, de P&D a vendas e
marketing, reorganizar a estrutura da empresa, repensar as
politicas e incentivos de recursos humanos e mudar seu modelo de
negocios e mental de fazer mais por mais ou menos com menos,
para fazer mais com menos e ainda melhor com menos (RADJOU,;
PRABHU, 2014, p.261).

Weyrauch e Herstatt (2016) destacam que a inovagéo frugal ndo se resume
apenas a reducdo de custos, mas também a concentracdo nas funcionalidades
principais e ao nivel de desempenho otimizado. No critério de diminuicdo de custos,
€ necessario que os custos sejam pelo menos um tergo do valor em comparagéo com
produtos similares, sem afetar a qualidade ou funcionalidades essenciais. A
"concentracdo nas funcionalidades principais" busca inovar nas funcionalidades
essenciais do produto ou servigo. Ja o "nivel de desempenho otimizado" requer uma
analise profunda do desempenho, aplicabilidade e necessidade. Além disso, uma
estratégia para empresas alcangarem a inovagéo frugal é desenvolver produtos e
servicos que atendam as necessidades da base da piramide (RAO, 2013, tradugao
nossa). Embora a inovagado nao seja voltada para os grandes mercados, ela pode
melhorar a competitividade, explorando as capacidades de inovacdo para esses
mercados (CHAISUNG et al., 2013).

Por mais que as inovagdes de produtos sofisticados n&o sejam direcionadas
para os megamercados, pesquisas neste sentido tém mostrado uma oportunidade de
melhorar a competitividade das empresas, visando explorar explicitamente as
capacidades de inovagao a serem construidas para esses mercados (CHAISUNG;
SEOKHEE; HIROSHI, 2013).

So bilhdes de consumidores na China e na india que podem pagar apenas
por ofertas mais baratas. Estima-se que de 2 bilhdes a 3 bilhdes de pessoas se
juntardo a classe média na préxima década, elevando o consumo deste determinado
tipo de produto (PRAHALAD; MASHELKAR, 2010). E uma solugao atraente para este
caso é usar inovagbes frugais com tecnologia de ponta para criar produtos e
processos de baixo custo. E desenvolver produtos e servicos “sem frescuras”,
produtos frugais compactos se comparados com 0s seus equivalentes volumosos,
porém relativamente grande se comparado aos recursos essenciais. (RAO, 2013,
tradugao nossa).
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Com isto, o conceito de Inovagéo Frugal evolui de seu foco inicial, que era
pautado em clientes da Base da Piramide (BOP), de mercados em desenvolvimento
e esta sendo investigado como um conceito para enfrentar os desafios globais.
Mudangas demograficas, ambientais e socioeconémicas estdo sendo identificadas
como fontes dessas mudangas.

Além disso, a convergéncia crescente de consumo engenhoso e minimalista nas
economias avangadas promove a aplicabilidade e potencial exploragao da frugalidade
nesses mercados (BREM, 2017). Neste momento ha necessidade de as empresas
qguestionarem a quantidade de recursos e matérias-primas que sao utilizadas em seus
processos e como os produtos sdo desenhados, projetados e acondicionados, a
pergunta final seria a forma como cumprir as exigéncias de consumidores que estao
cada vez mais conscientes com o meio ambiente (PRABHU, 2017).

Para Radjou e Prabhu (2014), a importancia de “fazer mais com menos” nao
pode mais ser uma resposta de curto prazo frente as dificeis condigdes econémicas
atuais. Se faz necessario criar estratégias de negdcios validos e eficientes a serem
aplicadas a longo prazo, tendo ciéncia de que na economia poucas coisas sao
garantidas, e o mercado esta cada vez mais volatil e carregado de insegurancgas.
Porém a unica certeza é que, a busca por produtos de qualidade e com precgos
convidativos sera cada vez maior, em contrapartida em que a disponibilidade dos
recursos para fazer e desenvolver permanecera limitada. Radjou e Prabhu (2014)
afirmam que as empresas que adotarem essa nova realidade irdo progredir e se
sustentar e as demais que mantiverem a aversao a este fato, certamente pereceréao.

Contudo, para atender a crescente demanda das pessoas por qualidade, valor
e proposito, € essencial que as empresas nao se limitem a fazer mais com menos,
mas sim aprendam a fazer melhor com menos. Conforme destacado por Radjou e
Prabhu, (2014, p.34) a Inovagao Frugal ndo se resume a fazer mais com menos; ela
também envolve fazer melhor com menos, buscando maneiras de reduzir a
complexidade em todos os aspectos do negocio.

Com solugdes sustentaveis, obtidos por meio das inovagbes frugais, e
combinados com baixo custo, qualidade e simplicidade, € possivel fazer do consumo
em massa uma solugao justificavel para um amanha melhor. Rao (2013) afirma que
as inovagoes frugais podem se tornar uma forga disruptiva significativa, elevando os
padrées de vida da sociedade em geral, tornado os produtos advindos desta

tecnologia, acessiveis a custos mais baixos.
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Diante deste cenario, o foco maior € alcangar solugdes inteligentes usando
minimos recursos, com finalidade de alcancar as funcionalidades essenciais e a
elevada performance dos produtos e servigos. Tudo isto com o menor custo e alta
eficiéncia, ja que, se tratando do contexto das economias avangadas, os
consumidores ja tém dificuldades com as complicagbes técnicas cada vez maiores e
procuram se encontrar nas solugdes simples, enxutas e intuitivas.

E com as inovagdes frugais é possivel obter grande sucesso no
impulsionamento do crescimento inclusivo, investindo na superacao de desafios como
o da pobreza e o da desigualdade, com alto potencial no crescimento sustentavel dos

negocios e das nagdes sem que isto prejudique o meio ambiente (BREM, 2017).

5.3. Definicdo de Engenhosidade e Criatividade

O encontro entre engenhosidade e criatividade constitui um campo fértil para
a inovacao e a resolucao de problemas complexos na sociedade contemporanea.

A criatividade é frequentemente associada a capacidade de gerar ideias
novas e originais. E um processo que envolve a quebra de padrdes existentes e a
exploracdo de possibilidades inéditas, sem a limitagdo imediata da praticidade ou
aplicabilidade (KAHNEMAN, 2012). Por outro lado, a engenhosidade é caracterizada
pela habilidade de aplicar ideias criativas de maneira pratica, desenvolvendo solugdes
eficientes e eficazes para problemas especificos. Enquanto a criatividade expande o
horizonte do pensamento, a engenhosidade concentra-se em transformar essas
ideias expansivas em realidades tangiveis e uteis (JENKINS, 2022).

Kahneman (2012) oferece uma perspectiva detalhada sobre a mecénica do
pensamento humano, que opera segundo dois modos distintos: um que é rapido e
baseado na intuicdo, e outro que € mais lento e fundamentado na deliberagdo. Essa
bifurcagdo na forma como processamos informagdes e tomamos decisdes pode ser
paralelamente aplicada ao entendimento da relagdo entre criatividade e
engenhosidade. O chamado Sistema 1, que € agil e intuitivo, guarda semelhanga com
a natureza da criatividade, caracterizada pela sua espontaneidade e potencial para
evocar emogdes. Por outro lado, o Sistema 2, conhecido por sua lentidao e natureza
deliberativa, espelha a esséncia da engenhosidade, que se vale de uma abordagem
mais meticulosa e légica para a implementacgéo de solugdes concretas.

Enquanto a criatividade € a fonte de novas ideias, a falta de engenhosidade

pode fazer com que tais ideias ndo ultrapassem o estagio de conceitos abstratos.
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Inversamente, a engenhosidade desprovida de um substrato criativo pode levar a
criacdo de solugdes que, apesar de eficazes, falham em ser verdadeiramente
inovadoras ou em atender de forma adequada as demandas emergentes da
sociedade (JENKINS, 2022). Este panorama ressalta a importancia de uma simbiose
entre criatividade e engenhosidade, onde a geragao de ideias inovadoras e a sua
aplicacao pratica se complementam mutuamente, pavimentando o caminho para
solugdes inovadoras e sustentaveis.

A criatividade abre o caminho para novas ideias e perspectivas, enquanto a
engenhosidade as transforma em solugdes praticas e aplicaveis. A interagao sinérgica
entre esses dois conceitos, se aplicada estrategicamente, pode se tornar uma
ferramenta poderosa, unindo criatividade e resolugdo de problemas como um

catalisador para a Inovagao Frugal.

5.3.1. Engenhosidade + Criatividade = Engenhosidade Criativa?

A engenhosidade criativa representa a esséncia do ser humano em seu
impulso para inovar, mesmo diante de restricdes e dificuldades. Garcia e Esmerode
(2014) descrevem essa capacidade como um talento inato para ultrapassar barreiras,
empregando a inventividade para forjar solu¢gdées inovadoras em cenarios onde os
recursos sao limitados. Einstein, conforme citado por esses autores, enfatizava que &
na crise que a inventividade e a criatividade humanas se intensificam, impulsionando
descobertas e estratégias que reconfiguram a realidade existente.

No contexto da Inovacgéo Frugal, a engenhosidade criativa emerge como uma
chave mestra. Ela encoraja a exploragéo da interag&o entre inventividade e inovacgao,
propulsora de solugdes praticas e acessiveis que s&o o cerne dessa abordagem de
inovacdo. Embora possam ser frequentemente confundidos, criatividade e
engenhosidade s&o, na verdade, elementos distintos, porém complementares, no
processo de inovagdo. A criatividade é o motor que gera ideias novas e valiosas,
enquanto a engenhosidade € a competéncia para solucionar problemas de forma
pratica e inovadora (JENKINS, 2022).

Ao diferenciar engenhosidade de inovagao, percebe-se que inovagédo diz
respeito a criagdo de algo novo e util, enquanto a engenhosidade relaciona-se a
capacidade de desenvolver novas e melhores formas de realizar tarefas. Ser um
inovador bem-sucedido requer a combinagdo da criatividade com a praticidade,

pensando fora do padrdao e propondo solugdes inovadoras para os desafios
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existentes. A engenhosidade, por sua vez, concentra-se em realizar as coisas de
maneira mais rapida, mais facil e mais eficiente (JENKINS, 2022).

A Figura 2 ajuda a esclarecer a distingdo e a interconexdo entre
engenhosidade e criatividade. Ao examinar esses elementos lado a lado, podemos
compreender melhor como a engenhosidade e a criatividade, embora distintas em
suas naturezas, funcionam de maneira complementar quando aplicadas ao

desenvolvimento de solug¢des inovadoras e sustentaveis.

Figura 2: Comparativo entre Engenhosidade e Criatividade.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

A analise da Figura 2 revela a complexidade e a riqueza da interagcéo entre
engenhosidade e criatividade. Observa-se que, enquanto a engenhosidade se orienta
mais para a resolugéo de problemas através de solugdes inteligentes e muitas vezes
técnicas, a criatividade se destaca pela geracdo de novas ideias e conceitos que
possuem um valor intrinseco e amplo. Esta complementaridade sugere que a
inovacdo mais eficaz ocorre quando ha uma fusao entre a capacidade de imaginar
possibilidades sem limites e a habilidade de aplicar essas ideias de forma pratica e
eficiente.

Jenkins (2022) argumenta que a engenhosidade criativa desempenhara um
papel crucial no futuro, especialmente diante de desafios como as mudancgas
climaticas e o crescimento da inteligéncia artificial. A capacidade de ser criativo e
engenhoso sera indispensavel na busca por solu¢des inovadoras e sustentaveis.

Portanto, a engenhosidade criativa, quando aplicada estrategicamente, pode
se tornar uma forga poderosa, unindo criatividade e resolugao de problemas como um
catalisador para a Inovagao Frugal. Ao empregar ambos os conceitos, € possivel criar
solugdes que ndo so atendam as necessidades imediatas, mas também preparem o
terreno para um futuro sustentavel, inclusivo e eficiente, mantendo a qualidade e,

adicionalmente, reduzindo os custos, tornando-os acessiveis a todos.

54. Papel da Engenhosidade Criativa na Inovagao Frugal
Dentro do panorama da Inovagdo Frugal, a engenhosidade e a criatividade,
se conjugadas, podem se tornar pilares fundamentais que permitem a materializagao

de solugdes inovadoras em cenarios marcados pela limitagao de recursos.
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Neste sentido, a Inovacéo Frugal se beneficia diretamente da engenhosidade
criativa, valendo-se deste hibrido conceitual para impulsionar a concepg¢ao de
solugdes que sao ao mesmo tempo praticas e acessiveis (JENKINS, 2022). A
criatividade, neste contexto, € o combustivel que incita a geragao de ideias inéditas e
de valor, ao passo que a engenhosidade se apresenta como a habilidade de resolver
problemas de maneira eficaz e inovadora. Jenkins (2022) ressalta que, enquanto a
criatividade pode ser vista como uma fonte de ideias, a engenhosidade seria a
habilidade de implementa-las de maneira pragmatica.

E fundamental compreender que, embora a criatividade e a engenhosidade
sejam distintas, elas ndo operam de forma isolada na Inovagéo Frugal. A criatividade
oferece um leque de possibilidades, e a engenhosidade filtra essas possibilidades,
transformando-as em solugdes praticas que podem ser efetivamente aplicadas,
considerando as restricdes de recursos. A Inovacgédo Frugal, portanto, n&o se trata
apenas de reduzir custos, mas de reimaginar processos e produtos de forma a torna-
los mais acessiveis sem comprometer a qualidade.

Jenkins (2022) ainda projeta que a engenhosidade criativa tera um papel
preponderante nos desafios futuros, como as mudangas climaticas e o avango da
inteligéncia artificial. Essa capacidade de combinar criatividade com praticidade sera
essencial na busca por inovagdes sustentaveis que atendam aos imperativos de um
mundo em constante transformacéo.

Conclui-se, portanto, que a engenhosidade criativa pode ser um vetor que
corrobora e incentiva a inovagdo por meio da Inovagdo Frugal, atuando como
catalisador na criagcdo de solugdes que nao apenas resolvem problemas imediatos,
mas também pavimentam o caminho para um futuro sustentavel, inclusivo e eficiente.
Esta ferramenta, quando estrategicamente aplicado, pode ser um “divisor de aguas”
no desenvolvimento de produtos e servicos que sdo economicamente viaveis,
socialmente responsaveis e ecologicamente corretos, alinhados com os principios da

sustentabilidade e da equidade social.

5.5. [Estratégias para Desenvolver a Engenhosidade Criativa

A cooperacao entre ciéncia, tecnologia, artes, design, negdcios e governanga
é fundamental para a engenhosidade criativa. A interagdo dessas areas propicia um
ambiente fértil para a inovagado (PAGE; WIGNALL, 2007), onde a diversidade de
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pensamento e experiéncia amplia a capacidade coletiva de resolver questdes sociais
(HOORN, 2014).

Diversas teorias fornecem insights sobre a criatividade, desde processos
evolutivos sociais até o papel do génio disruptivo e do acaso (HOORN, 2014). A teoria
da confluéncia proposta por Sternberg e Lubart (1999) sugere que a engenhosidade
criativa emerge da intersecgdo de fatores individuais, contextuais e sociais, um
conceito que ressoa com a visao de Page e Wignall (2007) sobre a natureza
fundamental da criatividade. Assim como a introdugdo do "design thinking" em
negocios e governanga e a criacéo de "Living Labs" podem exemplificar a aplicagéao
da engenhosidade criativa em uma variedade de contextos (CHESBROUGH, 2003;
BROWN, 2008; MARTIN, 2009).

A engenhosidade criativa tem por desafios a necessidade de equilibrar
liberdade e restricdo na gestao de talentos criativos (HOORN, 2014). No entanto, ela
oferece oportunidades unicas para abordar as demandas de uma sociedade em
constante mudancga. Para isto, a gestdo eficaz da engenhosidade criativa requer a
compreensao de que o processo criativo é dindmico e multifacetado, abrangendo
preparagao, incubagao, insight, avaliagao e elaboragao (Csikszentmihalyi, 1996). Isto
€ essencial para o avango da inovagao e para a resolugcao de problemas complexos,
visando obter colaboragdes interdisciplinares e a aplicagdes de teorias integradas de
criatividade para melhorar a pratica e o entendimento da engenhosidade criativa em
diferentes setores.

Para desenvolver a engenhosidade criativa nas empresas e nas institui¢coes, é
necessario implementar estratégias que promovam uma cultura de inovagao aberta e
colaborativa. Page e Wignall (2007) e Hoorn (2014) oferecem insights valiosos sobre
como as organizagdes podem abracar a criatividade em seus processos e praticas.

Diversidade cognitiva e cultural: A diversidade é um elemento vital para a
engenhosidade criativa nas organizagdes. Page e Wignall (2007) argumentam que a
interacao entre diferentes culturas e disciplinas expande a capacidade de inovagao de
uma equipe. A diversidade cognitiva, que incorpora variadas maneiras de pensar e
resolver problemas, promove um ambiente onde as ideias inovadoras podem surgir
de interagdes ricas e variadas (HOORN, 2014). Empresas devem, portanto, buscar
talentos com backgrounds diversos e fomentar uma cultura onde multiplas

perspectivas sdo valorizadas e integradas nos processos de tomada de deciséo.
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Estimulo a curiosidade e a mentalidade de aprendizado continuo:
Curiosidade e aprendizado continuo sdo combustiveis para a engenhosidade criativa.
Segundo Hoorn (2014), estimular a curiosidade significa permitir que os colaboradores
questionem o “status quo” e busquem novos conhecimentos fora de suas areas de
conforto. Organizagdes devem incentivar programas de educagado continua,
workshops interdisciplinares e oportunidades de desenvolvimento profissional que
estimulem a exploragao e o crescimento intelectual.

Fomentacgao de espacos de liberdade criativa: Criar espagos que incentivam
a liberdade para inovar pode levar a um aumento significativo na geragao de ideias
originais. Ambientes que permitem a experimentagéo e aceitam o erro como parte do
processo criativo sdo essenciais para o desenvolvimento da engenhosidade criativa
(BROWN, 2008). As organizagdes devem criar laboratérios ou incubadoras que
funcionem como playgrounds para a criatividade, onde os colaboradores possam
testar novas ideias sem medo de represalias.

Incentivo ao didlogo e a colaboracao intersetorial: A colaboragéo entre
diferentes setores dentro de uma organizagcdo pode levar a solugdes criativas e
inesperadas. A engenhosidade criativa tem o potencial de florescer em ambientes
onde ha um compartilhamento aberto de informagdes e onde individuos de diversos
departamentos podem se reunir para brainstorming e resolugdo de problemas de
forma conjunta (PAGE; WIGNALL, 2007). A promocédo de sessbes regulares de
brainstorming, workshops de cocriardo e projetos interdepartamentais pode ser uma
estratégia eficaz para estimular a troca de ideias e a colaboragéo.

Implementacao de um ambiente tolerante ao risco: A tolerancia ao risco é
um aspecto critico para a inovagéo e a criatividade. As organizagdes devem criar um
ambiente que ndo penalize o fracasso, mas que o veja como uma oportunidade de
aprendizado e crescimento (MARTIN, 2009). E necessario estabelecer politicas que
encorajem a tomada de riscos calculados e que reconhegam os esforgos criativos,
independentemente dos resultados.

Utilizagcao de ferramentas e métodos de inovagao: Ferramentas e métodos
como o “Design Thinking”, descrito por Brown (2008), podem ser utilizados para
estruturar o processo criativo e torna-lo mais eficiente. Tais abordagens fornecem um
arcaboucgo para a inovagao que ajuda a canalizar a criatividade individual e coletiva

para solugdes praticas e viaveis.
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Cultura de suporte a criatividade: Construir uma cultura organizacional que
apoie a criatividade é essencial para o desenvolvimento da engenhosidade criativa
(TAPSCOTT; WILLIAMS, 2006). Isto inclui o reconhecimento e a celebragéo de
sucessos criativos, bem como o apoio de lideranga para a exploragao de novas ideias.
Uma cultura de suporte a criatividade também envolve a remogédo de barreiras
burocraticas que inibem a experimentacéo e a inovagao.

Avaliacao e feedback construtivo: A avaliagao e o feedback construtivo sdo
elementos fundamentais no contexto do processo criativo. E necessario implementar
sistemas de feedback que ndo apenas reconhegam o sucesso, mas também fornecam
orientagao construtiva para o aprimoramento continuo das ideias (HOORN, 2014). A
capacidade de avaliar criticamente o trabalho, mantendo uma atitude positiva e
construtiva, é fundamental para o desenvolvimento da engenhosidade criativa em
qualquer contexto organizacional.

Lideranga inspiradora e facilitadora: O papel dos lideres é essencial no
estimulo a criatividade dentro de suas equipes. Como agentes facilitadores, € sua
responsabilidade eliminar barreiras e prover os meios necessarios para fomentar a
inovagdo (CSIKSZENTMIHALYI, 1996). Lideres que inspiram s&o aqueles que
encorajam suas equipes a incursionar por caminhos inéditos e a adotar perspectivas
renovadas diante de desafios e propostas de solucdes. Estabelecer sistemas de
recompensa para os lideres que efetivamente impulsionam e nutrem o espirito criativo
em suas equipes pode ser uma estratégia valiosa para amplificar a corrente de
inovacgao entre os membros.

Delegacao de poder: Proporcionar aos colaboradores um sentido de
autonomia pode aumentar significativamente sua motivagdo propria para serem
criativos. Permitir que os colaboradores tenham voz ativa nas decisdes e liberdade
para moldar o curso de suas atividades pode resultar em maior engajamento e uma
tendéncia ampliada a inovagéo (FLORIDA, 2002).

Em resumo, a engenhosidade criativa pode ser um instrumento vital para a
sobrevivéncia e o sucesso das empresas na economia global de hoje. Estas
estratégias apresentadas oferecem um roteiro para as empresas cultivarem a
criatividade e impulsionarem a inovagéo frugal. Desenvolver a engenhosidade criativa
exige um compromisso organizacional com a criagdo de um ambiente que valoriza a
diversidade, a aprendizagem, a liberdade criativa e o dialogo aberto. Ja que,

estratégias eficazes e lideres inspiradores sao fundamentais para transformar a



55

criatividade individual em um fenémeno coletivo que impulsiona a inovagdo e o
crescimento através da engenhosidade criativa como um todo, em favor de todos os

envolvidos.

5.6. Beneficios da engenhosidade criativa na Inovagao Frugal

A engenhosidade criativa na Inovagado Frugal oferece uma abordagem
inovadora e econdmica para resolver problemas complexos. Autores como Alves et
al. (2023) destacam que a predisposicdo para a inovagao frugal € marcada pela
capacidade de agregar valor significativo aos produtos e servigos, indo além da mera
reducao de despesas.

A engenhosidade criativa, quando aplicada ao contexto da Inovagao Frugal,
revela-se como um potente vetor de vantagens para empresas, instituicbes e a vida
diaria. Este conceito, que se ancora na habilidade de ultrapassar limitagcbes com
inventividade e gerar solugdes inovadoras em cenarios de escassez, e isto é
particularmente valioso em tempos de crise, pois € onde a inventividade humana se
intensifica na busca de encontrar solucdes para resolver problemas (GARCIA;
ESMERODE, 2014).

Os beneficios da engenhosidade criativa se manifestam em varias dimensdes
da Inovacéo Frugal:

Propicia a otimizagao de recursos: A capacidade de “fazer mais com menos”
ndo sO é economicamente atraente, mas também ecologicamente sustentavel,
aspecto crucial em tempos de crescente consciéncia ambiental. Ao abracar a
engenhosidade, as organizagdes podem reformular processos para maximizar
eficiéncias e minimizar desperdicios.

Impulsiona a acessibilidade: Produtos e servigcos desenvolvidos sob os
conceitos da Inovagdo Frugal podem alcangar uma gama mais ampla de
consumidores, incluindo aqueles em situacdes de vulnerabilidade econdmica, o que
contribui para a inclusao e o desenvolvimento social. Jenkins (2022) ilustra bem essa
dindmica ao diferenciar a geragdo de ideias criativas da aplicacdo pratica da
engenhosidade, ressaltando que a ultima transforma o potencial criativo em realidade
tangivel.

Promove a resiliéncia: Em um mundo onde a mudanca é a unica constante,

a capacidade de se adaptar rapidamente e de maneira inovadora a novas realidades
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€ essencial. A engenhosidade criativa, portanto, torna-se um atributo valioso tanto
para individuos quanto para organizagdes que buscam sustentabilidade a longo
prazo.

Gera valores: Sob a perspectiva de Radjou (2012), a engenhosidade criativa
€ uma resposta adaptativa as restrigdes, transformando desafios em oportunidades
de criar valor com custos reduzidos. Este € um diferencial competitivo significativo,
especialmente em mercados volateis e competitivos.

Desenvolvimento humano: Pois fomenta a aprendizagem continua e o
crescimento pessoal. Ao desafiar individuos a pensar e agir fora dos padrbes
estabelecidos, ela nutre o desenvolvimento de competéncias e a expansido de
horizontes, preparando-os para liderar inovagdes no futuro.

A engenhosidade criativa na Inovacgao Frugal pode ser analisada ndo s6 como
apenas uma estratégia de negdcios, pode ser uma filosofia de vida que encoraja a
busca por solugdes inovadoras e sustentaveis, enfatizando o valor humano e a
capacidade de transformar restrigbes em motores de crescimento e progresso.

Portanto, a inovacgéao frugal e a engenhosidade criativa podem andar de méos
dadas, oferecendo as empresas a oportunidade de se diferenciarem em um mercado
competitivo. Essa abordagem n&o s6 atende as necessidades imediatas de redugao
de custos, mas também constrdi a base para um crescimento sustentavel e inclusivo,

em conformidade com os preceitos de responsabilidade social e ambiental.

5.6.1. Exemplos de casos reais no Brasil que demonstram os beneficios e

impactos da engenhosidade criativa na Inovagao Frugal

Este capitulo aborda casos reais e eficientes de Inovagao Frugal, enfatizando
como a engenhosidade criativa pode gerar solugbes significativas com recursos
limitados. Exemplos praticos s&o explorados para destacar os beneficios e os
impactos dessas inovagdes no cotidiano e na sustentabilidade ambiental. A analise
inclui a lampada de Moser, uma invengao que utiliza materiais reciclaveis para criar
iluminagao de baixo custo, o filtro de barro brasileiro, reconhecido por sua eficiéncia
em purificar agua sem o uso de energia elétrica, o tanquinho de lavar roupas, que
representa uma alternativa econdmica aos eletrodomésticos convencionais, entre
outros exemplos singulares da criatividade e engenhosidade brasileira como:
vassoura ecologica, ferramenta para filetar garrafas PET'’s, geladeira eficiente

abastecida por energia solar, suporte para higienizador de mao para alcool em gel e
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o sistema de pagamento Instantdneo PIX do Brasil. Estes casos ilustram como a
engenhosidade criativa pode gerar solugdes acessiveis e sustentaveis, destacando a
importancia de abordagens inovadoras orientadas para a eficiéncia de recursos e a

inclusao social.

5.6.1.1. Lampada de Moser

A Lampada de Moser, uma engenhosa invengao de Alfredo Moser, um
mecanico de Sao Paulo, que reflete a esséncia da engenhosidade criativa aplicada a
Inovagéao Frugal. Utilizando garrafas PET recicladas, agua e cloro, Moser desenvolveu
uma fonte de luz que ndo depende de eletricidade, mas sim da refracdo solar, para
iluminar residéncias de forma eficiente e sustentavel. Esta solu¢ao ndo apenas ilumina
espacos com uma intensidade comparavel a uma lampada incandescente tradicional
de 40 a 60 watts, mas também serve como uma ferramenta educativa e de promogao
ambiental em diversas comunidades ao redor do mundo (Lima, Chaves & Silva, 2019;
Varela & Diaz, 2020).

FIGURA 03: Alfredo Moser, Foto: Gabriela Romeiro / Believe.Earth (2017).

A engenhosidade criativa da Lampada de Moser reside na sua simplicidade e
na capacidade de resolver um problema complexo - a necessidade de iluminagao

acessivel - com recursos minimos e abundantes. A inveng&o ganhou reconhecimento
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internacional, chegando a ser implementada em paises como as Filipinas, india,
Bangladesh, Tanzéania, entre outros, demonstrando seu valor como uma soluc¢ao de
iluminacéo frugal e eficaz (ZOBEL, 2013).

Além de sua relevancia econémica e ambiental, a Lampada de Moser é um
exemplo estelar de como a criatividade e a inovagdo podem ser impulsionadas pela
necessidade e pela restricido de recursos. A lampada nao so6 oferece uma alternativa
de baixo custo para a iluminagdo, mas também encoraja a reciclagem e a
conscientizagdo sobre o meio ambiente, promovendo a sustentabilidade em uma
escala local e global.

A engenhosidade e a criatividade sao, portanto, pedras angulares da Inovagao
Frugal, como evidenciado através desta inveng&o inovativa. Esta abordagem € uma
prova poderosa de que solugdes inovadoras, sustentaveis e de baixo custo sdo nao
apenas possiveis, mas extremamente eficazes na superagdo de desafios sociais e

ambientais.

5.6.1.2. Filtro de barro

FIGURA 04: Filtro de barro de Bia Nunes / Imagem: Bia Nunes (2021).
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O Filtro de Barro Brasileiro também incorpora os elementos fundamentais
da Inovacédo Frugal, criando através uma solugdo simples, eficaz, econdbmica e
sustentavel para um problema vital - a falta de acesso a agua potavel. Ele confirma
que a Inovagao Frugal pode ser uma alternativa viavel e eficiente para abordagens de
inovac&o mais habituais que dependem de tecnologia avangada e cara. Um exemplo
de inovacdo que tem um impacto substancial, demonstrando a importancia que
solugdes simples, torna projetos eficientes, mais acessiveis e sustentaveis.

No Brasil, a histéria do filtro de barro remonta ao inicio do século XX, um
periodo marcado pela auséncia de um sistema eficiente de tratamento e distribuicao
de agua potavel. Diante das crescentes preocupag¢des com doengas transmitidas pela
agua, o filtro de barro brasileiro surgiu como uma solugdo inovadora e frugal para
garantir a qualidade da agua nas residéncias brasileiras. A qualidade da agua para
consumo doméstico nao era até entdo, uma preocupacéo sistematica no Brasil. No
Estado de Sao Paulo, por exemplo, as fontes de agua potavel eram principalmente
rios, riachos, pogos e cisternas (BELLINGIERI, 2006). Com a urbanizagao acelerada
e consequentes surtos de doengas hidricas, surgiu a necessidade de solugdes de
filtragem de agua.

Este filtro demonstra uma manifestagao clara do que uma Inovagao Frugal
pode contribuir por meio de um conceito que envolve a criagado de solugdes simples,
de baixo custo e eficientes para problemas complexos. Utilizando materiais locais
como a argila, e aproveitando-se de técnicas tradicionais de ceramica, segundo
Bellingieri (2006), artes&os brasileiros desenvolveram um método de filtragem que néo
necessita de energia elétrica, sendo movido unicamente pela for¢a da gravidade.

A eficiéncia do Filtro de Barro foi comprovada por pesquisas conduzidas pela
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e pela Fundagao Nacional de Saude
(FUNASA), que destacaram a capacidade do dispositivo em remover mais de 99%
das impurezas da agua. Essa caracteristica coloca o Filtro de Barro Brasileiro a frente
de muitos sistemas modernos de purificagdo, conforme apontado pela FUNDAJ -
Fundagéo Joaquim Nabuco (2019).

A relevancia do filtro de barro n&do se limita apenas a sua capacidade de
purificacdo. Este sistema também contribui para a refrigeragdo da agua, reduzindo
sua temperatura em até 5 graus Celsius abaixo da temperatura ambiente, gracas a
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porosidade do barro (INGRAM, 2006). Tal caracteristica representa uma vantagem
adicional em regides onde o0 acesso a energia elétrica € limitado ou inexistente.

O Filtro de Barro Brasileiro € um exemplo emblematico de como a Inovacgéao
Frugal pode ser implementada com éxito. Ao conjugar materiais acessiveis,
engenhosidade criativa, sabedoria tradicional e necessidades contemporaneas, esse
sistema de filtragem destaca-se como uma solugdo econdmica, eficaz e sustentavel
para o acesso a agua potavel. A simplicidade e a eficiéncia deste filtro de barro
demonstram o potencial da Inovag&o Frugal em promover melhorias significativas na
qualidade de vida, reiterando a importancia de solugbdes inovadoras adaptadas as

condicdes locais.

5.6.1.3. Tanquinho de lavar roupas

O Tanquinho de lavar roupas da Colormaq é um eletrodoméstico que
possibilita um estudo de caso impar de Inovacgéo Frugal e engenhosidade criativa no
Brasil. O desenvolvimento deste produto reflete uma resposta pragmatica e inovadora
as necessidades de segmentos da populagao com limitagées econémicas, permitindo-
Ihes acesso a uma versao simplificada e mais acessivel da maquina de lavar

convencional.

FIGURA 05: Tanquinho Colormaq (1974) Imagem: Acervo Colormaq
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O processo de lavar roupas, historicamente realizado manualmente, teve um
marco revolucionario com o advento do "tanquinho". Este produto, conforme
mencionado em um estudo sobre inovagdes de baixo custo (FERREIRA, 2015), é uma
manifestagcédo de “Cost Innovation”, ao simplificar recursos tecnolégicos para torna-los
disponiveis a um custo reduzido.

Embora as origens da maquina de lavar remontem ao século XIX, a realidade
econdmica brasileira contemporanea demonstrou uma lacuna significativa no acesso
a esses aparelhos, com apenas 39% das familias sem rendimento possuindo
magquinas de lavar (JANNUZZI et al., 2014). O "tanquinho", portanto, surge como uma
solugdo inovadora e frugal para essa demanda reprimida.

A Inovacdo Frugal, que visa simplificar as fungdes essenciais do produto
mantendo sua eficiéncia, é exemplificada pelo "tanquinho". A Colormaq langou o
primeiro modelo em 1974, cuja concepg¢ao foi motivada pela necessidade de um
produto de baixo custo e pela dificuldade de manutencdo das importadas
(COLORMAQ, 2023).

O "tanquinho", ao combinar os principios de uma lavadora e um tanque,
representa uma inovacgao orientada pela cultura de "solugdes simples que resolvem”,
como destacado pela filosofia do fundador da Colormag. Isso sublinha a relevéancia da
engenhosidade criativa em contextos de restricdes econémicas.

O "tanquinho de lavar roupas" brasileiro € um caso emblematico de como
inovacdes frugais e a engenhosidade criativa podem gerar produtos que nao so
atendem as necessidades basicas, mas também promovem uma inclusdo econdmica
mais ampla. A Colormaq, ao liderar essa inovagéo, demonstrou como uma empresa
pode, através da criatividade e empatia com as condi¢des de vida de seu publico-alvo,

desenvolver produtos que se tornam sindnimos de solugdes eficazes e acessiveis.

5.6.1.4. Ferramenta para filetar garrafas PET’s

O Polietileno Tereftalato, conhecido pela abreviatura PET, € um tipo de
plastico termoplastico que foi desenvolvido pela primeira vez em 1941 por John Rex
Whinfield e James Tennant Dickson, dois quimicos originarios do Reino Unido. Sua
aplicacao se destaca principalmente no setor téxtil, através do uso em fibras, e na
producgao de recipientes para armazenamento de bebidas.

No entanto, devido ao seu grande uso de forma crescente, se obteve uma

problematica ambiental relacionada ao acumulo destes residuos plasticos, e isto tem
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incentivado o desenvolvimento de tecnologias que visam promover a reciclagem e
reutilizacdo destes materiais descartados no meio ambiente.

E sabido que as garrafas PET, amplamente utilizadas na industria de bebidas,
representam uma parcela significativa desses residuos. A ferramenta de filetar
garrafas PET, ou filetador, € um dispositivo que permite transformar essas garrafas
em tiras de plastico, que podem ser utilizadas como matéria-prima para a fabricagao
de diversos produtos, como vassouras, cordas e até mesmo filamentos para
impressoras 3D (Neves et al., 2011).

A ferramenta "Filetador de Garrafas PET" € um exemplo perfeito da aplicagcao
da Engenhosidade Criativa na inovacéo frugal, alinhando-se com as necessidades de
reducao de custos, sustentabilidade e inclusédo social. Desenvolvido por estudantes e
pesquisadores atentos a urgéncia de praticas sustentaveis, esta ferramenta visa
transformar residuos plasticos em filamentos utilizaveis, redirecionando-os da
poluicdo em aterros para a criagdo de novos produtos com por exemplo: Vassouras,
espanadores, tapetes, cordas, camisetas, cadeiras.
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FIGURA 06: Modelo inicial e funcionamento do filetador.
Imagem: REYMAN; FARHAT (2022)

Este processo nao so atesta a reutilizacao efetiva de materiais, mas também
promove uma economia circular, destacando o valor inexplorado em itens
descartaveis (NEVES et al., 2011; REYMAN; MAURO, 2022; GOUVEA; ROSA, 2011).



63

FIGURA 7: Desenho e protoétipo do Filetador de garrafas PET.
Imagem: Neves et al., (2011)

O processo de criagao desta ferramenta exemplifica a unido entre criatividade
e praticidade, onde a inventividade foi empregada para forjar uma solugao inovadora
em cenarios de recursos limitados (GARCIA; ESMERODE, 2014). Essa capacidade
de ultrapassar barreiras, utilizando a inventividade para transformar um problema
ambiental - o acumulo de plastico - em uma oportunidade econdmica e sustentavel, &
a esséncia da engenhosidade criativa.

Além de seu impacto ambiental direto, o “Filetador de Garrafas PET” pode ser
como um catalisador para empreendimentos sociais e educacionais. Através de sua
implementagao em escolas e comunidades, pode promover nao apenas a consciéncia
ambiental, mas também fomentar habilidades criativas e técnicas, preparando as
geragbes futuras para um mundo cada vez mais focado na sustentabilidade
(REYMAN; MAURO, 2022).

A aplicagdo desta ferramenta pode gerar um impacto significativo nas
comunidades, especialmente em regides com acesso limitado a recursos. Por um
lado, promove a conscientizagdo ambiental e a participagdo comunitaria na
reciclagem. Por outro lado, serve como um catalisador para o empreendedorismo
local, pois a matéria-prima gerada pelo filetador pode ser a base para pequenos

negocios, criando empregos e fomentando a economia local.
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Além disso, a simplicidade e o baixo custo do instrumento tornam essa
inovagao acessivel a todos, refletindo o conceito de Inovagao Frugal, onde a redugéo
de custos ndo implica perda de qualidade, mas sim a democratizacdo do acesso a
ferramentas uteis e sustentaveis (JENKINS, 2022).

Com isto, esta ferramenta utilizada para filetar garrafas PET demonstra como
a capacidade humana pode criar solugdes inovadoras e sustentaveis frente a desafios
ambientais e sociais. Representa mais passo na direcdo de um futuro onde a
inovacdo, a sustentabilidade e a inclusdo caminham juntas, impulsionadas pela

engenhosidade criativa.

5.6.1.5. Geladeira eficiente abastecida por energia solar

FIGURA 8: Geladeira eficiente da empresa brasileira Nidec Global Appliance.
Imagem: Nidec Global Appliance/Arquivo (2022).

A revolucionaria geladeira solar, fruto da colaboragédo entre a Nidec Global
Appliance e o engenheiro André Morriesen, radicado em Joinville, Santa Catarina,
ilustra a forgca da inovagédo frugal no combate a desafios socioeconémicos e
ambientais globais. Esse projeto, conhecido como Youmma, destaca-se por seu
consumo energético reduzido, necessitando de apenas 25% da energia de um

refrigerador convencional e garantindo até 36 horas de autonomia sem recarga. Essa
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tecnologia é voltada principalmente para comunidades de baixa renda em localidades
isoladas da Africa, inicialmente em paises como Uganda, Quénia, Nigéria, Tanzania,
Zambia, Costa do Marfim e Senegal, atendendo a crucial demanda por conservagéo
de alimentos em areas sem eletricidade (EKKO GREEN, 2021).

A trajetoria do projeto Youmma desde sua concepgédo em 2016 envolveu
pesquisa de campo, prototipagem e validagdo de mercado, sublinhando a essencial
proximidade com o usuario final na criagdo de solugdes inovadoras. A adogao de um
modelo de assinatura pré-paga, facilitando o acesso a tecnologia para familias de
baixa renda, reflete um avango n&o apenas no produto em si mas também em seu
modelo de negdcios (ROSA, 2022).

A implementacédo dessas geladeiras solares tem demonstrado um potencial
transformador na vida das familias envolvidas, promovendo o desenvolvimento
sustentavel. A reducdo do desperdicio de alimentos e a possibilidade de
armazenamento seguro de medicamentos contribuem diretamente para a melhoria da
qualidade de vida nas comunidades beneficiadas, conforme observado por Morriesen
(QUARINIRI, 2020).

Adicionalmente, os beneficios do projeto Youmma se estendem para além da
conservagao de alimentos. Durante o projeto-piloto, as familias reportaram uma
economia meédia de 4,83 ddlares por semana, representando uma significativa
diminuigdo nas despesas e no desperdicio de alimentos. Essa economia tem um
impacto profundo em areas onde a renda diaria média por pessoa € de cerca de 2
dolares. Além disso, a adogdo desse sistema pré-pago promoveu avangos na
igualdade de género, liberando tempo para as mulheres, que tradicionalmente séo
responsaveis pela compra e preparo dos alimentos (QUARINIRI, 2020).

O modelo de pagamento dessa inovagao € igualmente inclusivo e acessivel.
A ativagdo do refrigerador é feita através da instalacdo de um painel solar, e o
compressor € habilitado por um sistema de crédito, pago via SMS, que mantém o
aparelho funcionando por 24 horas. Esse sistema permite flexibilidade e, apds o
término dos pagamentos, o usuario torna-se proprietario do refrigerador, isentando-o
de custos adicionais (QUARINIRI, 2020; ROSA, 2022).

O projeto Youmma destaca-se como um exemplo de como a tecnologia,
quando adaptada para atender as necessidades especificas das populagdes mais
vulneraveis, pode oferecer solugbes sustentaveis e inclusivas. Essa iniciativa n&o

apenas abre caminho para futuras inovag¢des focadas em desafios globais, mas
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também reafirma o papel do Brasil na vanguarda da criagdo de tecnologias sociais

relevantes no cenario internacional.

5.6.1.6. Vassoura ecologica

FIGURA 9: Modelos de vassouras criadas com fios de garrafas PET
Imagem: Reprodugao site: www.vassourapet.com.br, (2024)

A reciclagem de garrafas PET, uma das formas de residuos sélidos mais
comuns e desafiadoras, transformou-se em uma poderosa ferramenta de mudancga
social e ambiental, especialmente por meio da produg¢ao de vassouras ecoldgicas. Em
Garanhuns, localizada no Pernambuco, uma associacdo de moradores do bairro de
Parque Fénix é pioneira nessa transformagao, reutilizando mais de cinco mil
embalagens PET mensalmente para criar vassouras, gerando emprego e melhorando
a qualidade de vida da comunidade. Esse processo ndao so diminui a poluigdo, mas
também fortalece a economia local e incentiva a incluséo social (Lopes de Melo et al.,
2013).

A fabricag&o das vassouras ecologicas envolve uma série de etapas, incluindo
a lavagem, corte e transformagdo das garrafas em fios de PET, que sao
posteriormente modelados nas vassouras (Abreu et al., 2017). Essa metodologia néo
apenas otimiza o aproveitamento de recursos, mas também aumenta a consciéncia
ambiental, mostrando a possibilidade de criar produtos de alta qualidade a partir de
materiais descartaveis. Esse processo reforga o uso da Engenhosidade Criativa e se
alinha aos principios de inovagao frugal, na busca de solugdes inovadoras em
contextos de recursos limitados (Alves et al., 2023).
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Além do impacto positivo no meio ambiente, o aspecto social das vassouras
ecoldgicas é significativo. Um exemplo disso é a empresa, Vassoura Ecoldgica
Industrial Ltda., que reportou um faturamento anual expressivo, ressaltando o
potencial de mercado para produtos sustentaveis. Isso indica que a reciclagem de
PET transcende a responsabilidade ambiental, apresentando-se como uma
oportunidade econémica (Possidonio et al., 2016).

Nesse cenario, destaca-se a histéria de Giorggio Abrantes, conhecido como
o "gari ecologico", que ganhou notoriedade nas redes sociais por seus videos
demonstrando a transformagédo de garrafas PET em vassouras e outros objetos.
Abrantes, que comegou a trabalhar com a reciclagem de PET como uma forma de
mudar de vida apos problemas com alcool, hoje produz n&o apenas vassouras, mas
também bolsas, chapéus e itens de decoracéo, utilizando uma ferramenta especial
para desfiar as garrafas. Ele ressalta o aspecto magico de transformar o que seria lixo
em arte, e orgulha-se de operar a primeira fabrica brasileira de vassouras que utiliza

energia limpa e sustentavel, gracas ao uso de placas fotovoltaicas (Nogueira, 2022).

FIGURA 10: As vassouras e cordas criadas com fios de garrafas pet por Giorggio Abrantes
Imagem: Reprodugéo do Instagram Giorggio Abrantes, (2023).

A transformacgéao de residuos sélidos em produtos uteis, como as vassouras,

nao apenas ilustra a viabilidade de solugdes inovadoras e sustentaveis que podem
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ser adotadas globalmente, mas também contribui para o desenvolvimento sustentavel
e a preservagao do meio ambiente. A iniciativa de Giorggio Abrantes e da associagao
de moradores de Garanhuns demonstram como a reciclagem de PET pode inspirar a
adogdo de praticas sustentaveis em diferentes regides e setores, reforgando a
importancia da conscientizagéo e da agao coletiva para um futuro mais sustentavel.
Os beneficios da reciclagem de PET em vassouras ecoldgicas ultrapassam a
esfera local, podendo inspirar a adogéo de praticas sustentaveis em outras regides e
setores. A transformacao de residuos soélidos em produtos uteis, como as vassouras,
cordas, espanadores, bolsas, entre outros produtos, ilustram a viabilidade de solu¢des
inovadoras e sustentaveis que podem ser implementadas globalmente, contribuindo

para o desenvolvimento sustentavel e a preservagdo do meio ambiente.

5.6.1.7. Pau de selfie

No universo da inovagéo, a busca incessante por solugdes de alta tecnologia e
investimentos milionarios em desenvolvimento pode muitas vezes ofuscar uma
verdade fundamental: a simplicidade aliada a criatividade pode gerar solugdes
igualmente revolucionarias, se nao mais eficazes. Um exemplo emblematico dessa
premissa € o "pau de selfie", um produto que, a primeira vista, pode parecer trivial,

mas que encapsula a esséncia da inovagao frugal e da engenhosidade criativa.

=

FIGURA 11: Inventor do "Pau de Selfie” Fromm e a filha, Sage.
Imagem: Reprodugéo / Facebook, (2015).
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Durante anos, grandes corporagdes tecnoldgicas sul-coreanas canalizaram
recursos vultosos para o desenvolvimento de sistemas avangados de autorretrato,
incluindo tecnologias que permitiam capturar imagens ao som de palmas ou ao piscar
dos olhos. Apesar da complexidade e do custo dessas inovagdes, a solugao que
realmente capturou a imaginagao e o bolso do consumidor mundial veio de uma ideia
surpreendentemente simples: uma haste extensivel que permite aos usuarios tirar
fotos de si mesmos (Cabral, 2015).

Valter Pieracciani, renomado especialista brasileiro em inovagao, defende a
inovacéo frugal, citando o "pau de selfie" como um dos exemplos mais bem-sucedidos
desta abordagem (Cabral, 2015). A histéria do "pau de selfie" comega com Wayne
Fromm, que em 2002, criou 0 "QuikPod", um suporte extensivel para cameras digitais,
visando facilitar a captura de fotos por individuos sem a necessidade de terceiros
(LEE, 2015). Embora Fromm seja considerado por muitos como o inventor do
dispositivo, € importante reconhecer que a ideia de um suporte para cameras ja havia
sido concebida anteriormente por Hiroshi Ueda na década de 1980 (Venema, 2015).

A trajetoria do "pau de selfie" destaca a importancia da inovagao frugal como
um meio para as empresas responderem efetivamente a desafios socioeconémicos e
ambientais emergentes. A capacidade de criar modelos de negdcios, produtos ou
servicos que atendam as necessidades dos clientes de maneira mais eficiente e
econOmica é crucial (Tidd & Bessant, 2015). Além disso, a inovagao frugal pode
facilitar estratégias inovadoras em todos os setores, como demonstrado pelo sucesso
do "pau de selfie", que alcangou uma ampla aceitagdo global, apesar de sua
simplicidade (Brem, 2017).

A inovagéo frugal também ressalta o papel da engenhosidade criativa na
superacao de barreiras e na busca por solugdes inovadoras quando 0s recursos sao
limitados (Garcia & Esmerode, 2014). A histéria do "pau de selfie" ilustra como a
criatividade e a praticidade podem se unir para resolver problemas de maneira
inovadora, destacando a necessidade de pensar fora da caixa e propor solugcdes
inovadoras para os desafios existentes (Jenkins, 2022).

O "pau de selfie" ndo pode ser considerado apenas um produto de sucesso,
mas uma demonstragdo do capacidade da inovagdo frugal em conjunto com a
engenhosidade criativa. Este caso exemplifica como as empresas podem criar mais
valor com menos recursos, responder mais efetivamente as necessidades dos clientes

e enfrentar desafios socioecondmicos e ambientais de maneira eficiente e sustentavel.
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A medida que enfrentamos desafios globais, como as mudangas climéaticas e o avango
da inteligéncia artificial, a inovagéo frugal e a engenhosidade criativa serdo cada vez

mais essenciais na busca por solugdes inovadoras e sustentaveis.

5.6.1.8. Suporte para higienizador de mao para alcool em gel

A pandemia de COVID-19 impulsionou a necessidade de solugdes inovadoras
e acessiveis para combater a disseminacado do virus, destacando a importancia da
inovacéao frugal e da criatividade na resolugao de problemas de saude publica. Uma
dessas solugdes, exemplificando a engenhosidade criativa aliada a simplicidade, foi o
desenvolvimento de um dispensador de alcool em gel acionado por pedal. Originario
do Brasil, esse invento simplifica a higienizagado das maos, eliminando a necessidade
de contato fisico com o dispensador e, consequentemente, reduzindo o risco de

contaminagao cruzada.

FIG. 1
< .. L] 2 |
S \
N \,_“\
N
= i)
A o
A 1?’;7’
- ’\:7) —
\\\1\,/"’/‘
:\::L'\‘»‘.;:\‘:;:: :,” t - o - ;7 [ | ; )

o

FIGURA 12: Sistema dispensador de produtos liquidos para sanitizagéo, higienizagao e limpeza
ativado por um pedal.
Imagem: Reprodugéo da patente BR 102020008492-5, INPI (2020)

O dispositivo, patenteado sob o nimero BR 10 2020 008492 5, com depdsito
realizado em 28 de abril de 2020 com a concessao da patente em 14 de setembro de
2021 pelo Instituto Nacional da Propriedade Industrial foi concebido por José Josafa
Rebougas de Lima. O sistema consiste em um pedestal conectado a uma haste de
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metal que, ao ser acionado por um pedal, pressiona o émbolo do recipiente de alcool
em gel, liberando o produto nas méos do usuario sem qualquer contato manual (Lima,
2021). Essa inovagao, posteriormente comercializada como "Pedalgel", ndo apenas
atende a demanda por praticas seguras de higienizagdo em meio a pandemia, mas
também se destaca como um produto de concepg¢éo por meio da inovagéao frugal.

Rapidamente, o equipamento ganhou reconhecimento, n&o s6 no Brasil mas
também em diversos paises, incluindo Paraguai, Estados Unidos, Canada, Inglaterra,
Reino Unido, Irlanda, Jap&do e Australia, com mais de 60 mil unidades vendidas
(FILHO, 2021). O sucesso internacional do produto reflete a eficacia da solugéo
simples e acessivel em promover a higienizagdo das mé&os, uma pratica recomendada
pela Organizagdo Mundial de Saude (OMS) como medida preventiva contra a COVID-
19.

PRODUZIDO EM POLICL!
REGL DOR
SUPORTA AMBIENTES INTERNOS E EXTERNOS
DESIGN MODERNG
OCUPA POUCO ESPACO

FACIL DE TRANSPORTAR . APENAS 1,6kg

GARANTIA DE 12 MESES

FIGURA 13: Design Pedalgel
Imagem: Reproducgao site Agéncia Mosca, (2020).

Cezar Lima, diretor da empresa responsavel pelo "Pedalgel”, ressalta que o
produto surgiu como uma resposta a necessidade de frear a propagacéo do virus,
estabelecendo-se como um habito saudavel de higienizagédo (FILHO, 2021). O design
inovador e a praticidade do dispensador foram reconhecidos internacionalmente,
evidenciando o potencial da inovagao frugal em responder de maneira efetiva as
crises de saude publica.

Outras iniciativas também demonstram a capacidade de adaptacdo e
criatividade ao desenvolver suportes de alcool gel acionados com o pé usando

materiais simples, como cano PVC. Esses exemplos reforcam a ideia de que solugcdes
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inovadoras, frugais e eficientes podem emergir em momentos de crise, atendendo as
necessidades imediatas da sociedade de forma pratica e segura (SANTANA, 2020),

Este dispositivo engenhoso e criativo, embora simples, serve como um
exemplo claro de como a inventividade e a inovacdo podem ser mobilizadas para
superar periodos de crise ou adversidade, oferecendo solugdes praticas e de facil
acesso que conferem beneficios consideraveis a saude publica em escala mundial. A
ampla aceitagdo e o reconhecimento internacional deste produto destacam a
relevancia de solugdes inovadoras, ainda que fundamentadas na simplicidade, para o
enfrentamento de problemas de saude publica.

5.6.1.9. Sistema de pagamento Instantaneo PIX do Brasil

Nos ultimos anos, o Brasil testemunhou uma revolugdo no seu sistema de
pagamentos com o advento do PIX, o sistema de pagamento instantaneo introduzido
pelo Banco Central. O PIX se alinha com o conceito de Inovagéo Frugal e as
implicacbes dessa tecnologia para a inclusdo financeira, eficiéncia econémica,
seguranga, inovagao e a vida cotidiana no Brasil.

O PIX, como descrito por Santiago, Zanetoni e Vita (2020), € um sistema que
democratiza 0 acesso aos servigos financeiros, promovendo inclusdo financeira em
um pais marcado por disparidades socioecondémicas. Amorim (2021) observa que
desde sua implementagao, o PIX rapidamente se posicionou a frente do ranking de
transagdes, evidenciando sua adogcdo em massa. A facilidade de realizar transagoes
usando apenas uma chave criptografada simplifica o processo e amplia o acesso,
alinhando-se as diretrizes de cidadania financeira do Banco Central do Brasil (2018).

A Inovagao Frugal ndo se restringe a simplificacdo, mas inclui a redugéo de
custos. O PIX se destaca por eliminar tarifas para pessoas fisicas e minimizar custos
para pessoas juridicas, uma mudanca significativa em relacdo aos métodos
tradicionais de transferéncia financeira, como evidenciado no Relatério de Cidadania
Financeira de 2021 do Banco Central do Brasil.

A robustez e segurancga sao fundamentais no design do PIX, que incorpora
mecanismos avangados de seguranga para proteger as transagbes dos usuarios
(Banco Central do Brasil, 2023). Essa preocupagdo com a seguranga reforca a
confianga no sistema e € um passo essencial para a adog¢ao de qualquer plataforma
de pagamentos.
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Como Purchio (2023) aponta, o sucesso do PIX pode acelerar a chegada de
novas inovagdes, como o possivel real digital. Uma competicdo fomentada pelo PIX
deve incentivar bancos tradicionais a inovarem, oferecendo aos consumidores mais
opc¢des e qualidade superiores em produtos e servigos financeiros. E com isto deve-
se ultrapassar a fungao de meio de transferéncia de valores, facilitando o dia a dia dos
usuarios e permitindo pagamentos por uma ampla gama de servigos com praticidade
e eficiéncia (Banco Central do Brasil, 2023). Esse impacto na rotina diaria € um
componente crucial do valor agregado pelo sistema.

Rimonato e Santos (2021) delineia que o PIX ndo é apenas uma ferramenta
financeira, mas um passo em diregcdo a democratizagao dos sistemas financeiros. O
P1X, ancorado nos principios de Inovagéo Frugal, oferece uma solugéo pratica, segura
e de baixo custo, promovendo desenvolvimento social e econdmico inclusivos. A
continua evolugdo do PIX sugere um futuro em que todos os brasileiros possam
gerenciar suas finangas de maneira mais autbnoma e integrada, independentemente
do status econdémico.

Nota-se que o PIX pode se tornar um simbolo de Inovagdo Frugal, um
instrumento potente para o avango da inclusdo financeira no Brasil, conforme
demonstrado pelo Banco Central do Brasil (2023). Com a progressiva expansao de
usuarios e transacgdes, o PIX afirma-se como uma for¢a transformadora no setor
financeiro do pais.

O sucesso do PIX é uma prova do potencial de inovagdes frugais para promover o
desenvolvimento inclusivo e sustentavel. A medida que mais brasileiros se
familiarizam com essa tecnologia, podemos esperar uma aceleragdo na inclusao
financeira e uma economia mais dinamica e integrada. E a medida que esta
ferramenta evolui, também evolui a promessa de um Brasil mais inclusivo e eficiente
financeiramente, onde cada cidadao tem o poder de gerenciar seu dinheiro a qualquer

hora e em qualquer lugar.

5.7. Desafios da Engenhosidade Criativa na Inovacao Frugal

A inovacédo frugal busca desenvolver solugdes econdmicas, eficientes e
acessiveis, priorizando a simplicidade e o valor para o usuario. A engenhosidade
criativa aliada a inovagao Frugal, pode ser uma ferramenta poderosa neste contexto,
porém nao esta isenta de desafios.

Este capitulo tem como propdsito expor os desafios inerentes a fusdo da
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Engenhosidade Criativa com a Inovagéo Frugal, desvendando os obstaculos que se
interpdem no caminho desta parceria estratégica e delineando estratégias para

supera-los.

5.7.1. Ildentificacao dos principais desafios enfrentados ao utilizar a
engenhosidade criativa na Inovacgao Frugal

A engenhosidade criativa nas empresas, instituicées e no cotidiano surge como
uma resposta estratégica aos desafios impostos pela Inovagéo Frugal. Este conceito,
gue se entrelaga a esséncia humana de ultrapassar barreiras, € fundamental para o
desenvolvimento de solugdes inovadoras que se adequem as restricdes de recursos
e a crescente demanda por sustentabilidade.

O primeiro grande desafio para empregar a engenhosidade criativa em prol da
Inovagdo Frugal € a mudanga de mentalidade. Tradicionalmente, organizagbes e
individuos estdo acostumados a pensar que inovagao requer grandes investimentos
em pesquisa e desenvolvimento, acesso a tecnologias de ponta e uma infraestrutura
robusta. No entanto, conforme as perspectivas de Garcia e Esmerode (2014) e as
reflexdes de Jenkins (2022), é na limitagdo que a verdadeira inventividade se revela,
transformando a escassez em terreno fértil para a criatividade.

A Inovagdo Frugal requer um olhar agugado para a utilizagdo eficiente de
recursos limitados, podendo a engenhosidade criativa ser um elemento catalisador
nesse processo. Garcia e Esmerode (2014) e Jenkins (2022) destacam a importancia
de transcender as barreiras convencionais do pensamento para criar solugdes que
vao além do obvio. No entanto, tal abordagem enfrenta desafios multifacetados,
dentre os quais se destacam:

Compromisso com a sustentabilidade: A engenhosidade criativa na
Inovagédo Frugal deve se alinhar com praticas sustentaveis, o que implica em um
desafio de equilibrar inovacao, eficiéncia e responsabilidade ambiental.

Cultura organizacional conservadora: Instituicbes e empresas
frequentemente possuem culturas resistentes a mudancga, o que pode dificultar a
adocgao de praticas inovadoras que dependem da liberdade criativa e da quebra de
paradigmas.

Acesso a recursos: A Inovacéo Frugal ndo nega a importancia dos recursos,
mas busca otimiza-los. Encontrar o equilibrio entre restricdo e necessidade pode ser
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um desafio, especialmente quando a engenhosidade deve suprir a falta de recursos
com criatividade.

Desenvolvimento de Talentos: Identificar e cultivar as habilidades de
individuos criativos e engenhosos requer um ambiente que promova aprendizado
continuo e experimentacéo, o que pode ser um desafio em ambientes excessivamente
burocraticos ou avessos ao risco.

Ao considerar a Inovagédo Frugal como uma estratégia de desenvolvimento, a
engenhosidade criativa pode se estabelecer como um recurso precioso para enfrentar
os desafios que emergem de um mundo de recursos finitos. Os desafios identificados
demandam uma abordagem que integre a criatividade na resolugéo de problemas e a
engenhosidade na implementacgéo de solugdes.

A Engenhosidade Criativa € um caminho promissor para a inovagao
consciente, uma vez que reconhece as restricdes do presente e busca construir um
futuro em que a adversidade se transforma em oportunidade. Ao abracar esses
desafios, empresas, instituicdbes e individuos podem nao apenas sobreviver, mas
prosperar em um mundo cada vez mais restrito em recursos, mas abundante em

criatividade e engenhosidade.
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6. METODOLOGIA

Esta pesquisa é de natureza aplicada e exploratdria, utilizando uma
abordagem qualitativa para investigar a Engenhosidade Criativa como uma
ferramenta para a Inovacéo Frugal.

A metodologia adotada comegou com uma revisdo bibliografica extensiva,
utilizando bases de dados académicos relevantes e palavras-chave especificas
relacionadas a engenhosidade criativa e a Inovagéo Frugal.

Além disso, foram realizadas pesquisas em livros voltados para a tematica em
estudo. A pesquisa bibliografica foi desenvolvida a partir de pesquisas nas bases de
dados CAPES, SciELO, Google Académico e Web of Science, utilizando as palavras-
chave “lnovacdo”, “lnovagcdo Frugal’, “Engenhosidade”, “Criatividade” e
‘Engenhosidade Criativa”, e as mesmas palavras, porém no idioma em inglés:
“Innovation”, “Frugal Innovation”, “Ingenuity”, “Creativity” e “Creative Ingenuity”. Essa
pesquisa subsidiou uma revisao de literatura e forneceu embasamento tedrico para o
estudo.

Os materiais coletados na revisao bibliografica foram entdo submetidos a uma
analise qualitativa. A analise envolveu a identificagdo de temas e subtemas
recorrentes, bem como a codificacdo dos textos para identificar padrdes e relagdes.

Os resultados da analise qualitativa foram entéo sintetizados e interpretados,
com o objetivo de extrair insights Uteis sobre a engenhosidade criativa e a Inovagao
Frugal.

Finalmente, foi obtidas conclusdes formuladas com base nos resultados da
analise, identificando os principais insights e areas para a pesquisa.

Esta metodologia proporcionou uma abordagem pratica e objetiva
investigando a Engenhosidade Criativa como uma ferramenta para a Inovagéo Frugal,
projetada para ser flexivel o suficiente para se adaptar a diferentes contextos e

necessidades de pesquisa.

6.1. LISTA DAS ETAPAS METODOLOGICAS

Etapa metodoldgica 1. Reviséo Bibliografica:

- Identificar bases de dados académicas relevantes para a pesquisa;

- Definir palavras-chave para a busca, focadas na engenhosidade criativa e
Inovagéao Frugal;
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- Realizar a busca de literatura, incluindo livros, artigos cientificos, relatérios de
pesquisa e outros materiais pertinentes;

- Revisar e organizar os materiais coletados.

Etapa metodoldgica 2. Identificagdo de Temas:
- Ler e analisar os materiais coletados;
- Identificar temas e subtemas que emergem da literatura;

- Organizar os temas e subtemas identificados.

Etapa metodoloégica 3. Analise Qualitativa:

- Codificar os textos, baseando-se nos temas e subtemas identificados;

- Usar técnicas de analise qualitativa para identificar padrées e relagdes nos
textos.

Etapa metodoldgica 4. Sintese e Interpretacao:
- Sintetizar os resultados da analise qualitativa;
- Interpretar os resultados, relacionando-os ao contexto mais amplo da

engenhosidade criativa e Inovagao Frugal.

Etapa metodologica 5. Conclusdes:
- Formular conclusées com base nos resultados da sintese e interpretagao;

- Identificar insights principais e areas para futuras pesquisas;

Etapa metodologica 6. Material didatico:
- Desenvolver um material didatico em formato de livro eletrénico (e-book),
fundamentado nas descobertas desta pesquisa, que possibilite e simplifique o

entendimento dos principios da Inovagao Frugal;
Cada uma dessas etapas foi crucial para garantir que a pesquisa fosse

rigorosa, de forma a produzir insights uteis sobre a Engenhosidade Criativa como uma

ferramenta para a Inovacéo Frugal.

6.2. DESCRICAO DETALHADA DE CADA ETAPA METODOLOGICA
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Revisao Bibliografica:

Nesta etapa, foram identificadas através das bases de dados académicas
relevantes para a pesquisa, como CAPES, SciELO, Google Académico e Web of
Science, entre outros. As palavras-chave que serdo usadas na busca, tais como:
‘Inovagao”, “Inovacédo Frugal’, “Engenhosidade”, “Criatividade” e “Engenhosidade
Criativa”, e as mesmas palavras, porém no idioma em inglés: “Innovation”, “Frugal
Innovation”, “Ingenuity”, “Creativity” e “Creative Ingenuity”. Apds isso, sera realizada a
busca nessas bases de dados e os materiais relevantes serdo coletados. Além dos
artigos académicos, também serdo procurados livros, relatérios de pesquisa e outros
materiais que possam contribuir para o entendimento do tema. Depois de coletar os
materiais, eles serdo lidos e as informagdes importantes para o estudo serdo

resumidas.

Identificagcao de Temas:

Apés a revisdo dos materiais coletados, serédo identificados os temas e
subtemas que aparecem com frequéncia. Estes temas podem ser topicos gerais,
como "beneficios da Inovagdo Frugal", ou mais especificos, como "uso da
engenhosidade criativa em ambientes de baixos recursos". Uma vez identificados os

temas, sera criado um meio de codificagao que permita entendé-los de forma eficiente.

Analise Qualitativa:

Com a etapa anterior pronta, sera aplicado aos materiais coletados uma
categorizagao das informagdes de acordo com os temas identificados. Durante este
processo, sera dada atengéo aos padrdes e relagdes que podem emergir dos dados.
Por exemplo, pode-se encontrar uma relagdo entre a engenhosidade criativa e a

eficacia da Inovacéo Frugal em determinados contextos.

Sintese e Interpretagao:

ApoOs a analise qualitativa, os resultados ser&o sintetizados. Isso envolvera a
compilagao dos temas e padrdes identificados de uma maneira que faga sentido e que
esteja relacionada ao objetivo do estudo. Além disso, os resultados serdo
interpretados, explicando o que eles significam no contexto mais amplo da
engenhosidade criativa e da Inovagao Frugal.
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Conclusao:

Uma vez concluida as analises, os resultados obtidos foram sintetizados. A
pesquisa obteve avango por meio de uma revisao bibliografica detalhada, seguida por
uma analise dos dados, objetivando de desvendar percepgdes sobre a interagéo entre
Engenhosidade Criativa e Inovagdo Frugal. Com o resultado das conclusdes foi
possivel formar um quadro compreensivo, esbogcando como praticas inovadoras

podem ser moldadas e florescer mesmo quando 0s recursos sdo escassos.
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6.3. MATRIZ DE VALIDACAO/AMARRACAO
OBJETIVOS METODOLOGIA PRODUTOS
ESPECIFICOS
Descrever as Realizar uma revisdo Texto dissertativo que inclui
caracteristicas bibliografica extensa em bases uma revisdo detalhada da
essenciais da de dados académicas usando literatura sobre
Inovagao Frugal. palavras-chave relacionadas a engenhosidade criativa e

engenhosidade  criativa e

Inovacéo Frugal.

Inovacéo Frugal.

Matriz de SWOT (FOFA) que
analisa as forcas,
oportunidades, fraquezas e
ameacgas relacionadas a
engenhosidade criativa e
Inovacéo Frugal.

Identificar exemplos
de produtos e
servigcos inovadores

Aplicar um esquema de
codificacdo aos  materiais
coletados durante a revisdo da

Modelo de Negécio CANVAS
que ilustra os padrées e
relagdes identificados durante

que foram literatura para identificar temas a analise.

combinados com e padrdes. Realizar uma

baixo custo de analise qualitativa desses . . .

producao. temas e padroes. Artigo acade[n Ico que d'SCPte
esses padroes e relagoes
para publicagdo em uma
revista da area.

Investigar como Sintetizar os resultados da Texto dissertativo que inclui

engenhosidade analise qualitativa e interpretda- uma discusséo detalhada e

criativa pode ser los no contexto mais amplo da interpretagdo dos resultados

usado como engenhosidade criativa e da analise.

ferramenta para Inovacao Frugal.

desenvolver
inovagoes de baixo
custo.

Formular conclusoes
sobre a
engenhosidade
criativa como uma
ferramenta para a
Inovagao Frugal

Formular conclusdes com base
nos resultados da analise e na
interpretagdo dos resultados.

1 Material didatico sobre
Propriedade Intelectual que
incorpora as conclusdes do
estudo.

Conclusdes e recomendacdes
para futuras pesquisas
incluidas no texto dissertativo.




81

7. RESULTADOS

O objetivo central da pesquisa foi investigar como a criatividade e a
engenhosidade podem atuar como catalisadores de inovagdo em contextos onde os
recursos sao limitados, e como o conhecimento tradicional pode ser mobilizado para

criar solugdes simplificadas que se alinhem aos principios da Inovagao Frugal.

7.1.  ANALISE DOS RESULTADOS

A pesquisa avangou por meio de uma revisao bibliografica detalhada, seguida
por uma analise qualitativa dos dados e uma breve pesquisa de campo (Apéndice F).
Durante a analise, foram identificados temas e subtemas recorrentes, e os textos
foram codificados para identificar padroes e relagdes. Os resultados dessa analise
qualitativa foram sintetizados e interpretados, com o intuito de extrair percep¢des
valiosas sobre a Engenhosidade Criativa e a Inovag&o Frugal.

Os resultados mensuraveis e nao mensuraveis obtidos serdo descritos a

seqguir:

7.1.1. Resultados Mensuraveis:

1. Pesquisa de Campo: A principal conclusao da pesquisa de campo foi que
existe uma alta percepgéo positiva e interesse significativo em relagdo a Inovagao
Frugal entre os participantes. A maioria dos respondentes esta familiarizada com o
conceito de inovagdo em geral, mas muitos ainda ndo conhecem especificamente a
Inovacgéo Frugal. Apesar dessa falta de familiaridade inicial, uma vez introduzidos ao
conceito, os participantes expressaram fortes convicgdes sobre o potencial da
Inovagéo Frugal para:

A. Contribuir significativamente para a sustentabilidade ambiental:
Todos os participantes (100%) acreditam que a Inovagao Frugal pode ter um impacto
positivo significativo na sustentabilidade ambiental.
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4. Vocé considera que a Inovagao Frugal pode contribuir
significativamente para a sustentabilidade ambiental?

47 respostas

® sim
® NAO

B. Reduzir custos sem comprometer a qualidade: Uma grande maioria
(93,6%) vé a Inovagao Frugal como uma maneira eficaz de reduzir custos enquanto

mantém a qualidade dos produtos ou servicos.

5. Com base no seu conhecimento, a Inovagao Frugal tem
potencial para reduzir custos sem comprometer a qualidade?

47 respostas

® sm
® NAO

il

C. Melhorar o acesso a produtos e servigos para comunidades de baixa
renda: Quase unanimemente (97,9%), os respondentes consideram que a Inovagao
Frugal pode melhorar o acesso a produtos e servigos essenciais para comunidades

de baixa renda, destacando seu potencial para inclusdo social e econdmica.
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6. Vocé acha que a Inovagao Frugal pode melhorar o acesso a
produtos e servigos para comunidades de baixa renda?

47 respostas

® siM
® NAO

97,9%

D. Aumentar a competitividade das empresas no mercado: A maioria
(87.2%) acredita que adotar abordagens de Inovagao Frugal pode aumentar a
competitividade das empresas, sugerindo uma visao de que a eficiéncia de custos e
a sustentabilidade podem ser fatores diferenciadores no mercado.

7. Vocé acredita que a Inovagao Frugal é uma abordagem que
pode aumentar a competitividade das empresas no mercado?

47 respostas

@® sSIM
@ NAO

Além disso, ha uma disposi¢cao unanime (100%) entre os participantes de que
a Inovacédo Frugal deveria ser um tema abordado em programas educacionais,

indicando um reconhecimento de sua relevancia para o desenvolvimento futuro e a
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necessidade de uma compreensao mais profunda do conceito. A disposi¢cao para
participar de iniciativas ou treinamentos focados em Inovacéo Frugal (79%) também

reflete um forte interesse em explorar e aplicar esses principios na pratica.

9. Vocé acha que a Inovagao Frugal deveria ser um tema abordado
em programas educacionais?

47 respostas

@® sim
® NAO

Em resumo, a pesquisa revela um forte interesse e percepgao positiva em
relagcdo a Inovagao Frugal, com os participantes reconhecendo seu potencial para
abordar desafios ambientais, sociais e econdmicos de maneira sustentavel e eficiente.
Isso sugere uma oportunidade significativa para a promogao e integragao da Inovagéo
Frugal em diversos setores, incluindo educagao, industria e politicas publicas, para
fomentar um desenvolvimento mais inclusivo e sustentavel, ressaltando a importancia
da do tema.

2. Producgao de Material Didatico: Através de estudo e com o complemento
da pesquisa de campo, possibilitou a criagcido de um livro didatico no formato de um e-
book que facilita a aplicagdo do conhecimento sobre Inovagdo Frugal e
Engenhosidade Criativa. Este material oferece diretrizes e exemplos praticos para a
implementagdo da Inovagédo Frugal, ressaltando a importancia da engenhosidade
criativa. O material didatico esta disponivel no Apéndice E.

3. Analise da Relagao entre Inovagao Frugal e Engenhosidade Criativa:
O estudo analisou a importéncia da criatividade no "fazer mais com menos" e
investigou como a engenhosidade criativa pode contribuir para o desenvolvimento de
tecnologias mais enxutas e para superar desafios de inovagao.

4. Avaliagcao dos Desafios da Inovagao Frugal: Foram identificados os
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principais desafios enfrentados no contexto da Inovagao Frugal e como a criatividade

e a engenhosidade, aliadas ao conhecimento tradicional, podem ajudar a supera-los.

7.1.2. Resultados Nao Mensuraveis:

1. Compreensao da Origem e Evolugao da Inovagao Frugal: O estudo
proporcionou entender sobre a origem, a evolugdo e as perspectivas futuras da
Inovacgéo Frugal.

2. Relagao entre Inovacao Frugal e Engenhosidade Criativa: Foi realizada
uma analise profunda da relagdo entre esses dois conceitos no desenvolvimento de
tecnologias mais enxutas.

3. Reflexao sobre a Viabilidade da Inovagao Frugal: O estudo estimulou a
reflexdo sobre a viabilidade da Inovagdo Frugal, aliada a criatividade e ao
conhecimento tradicional, como uma alternativa para enfrentar desafios atuais e

futuros.

Com base nos resultados da analise e na interpretacédo dos dados, foi possivel
formar um quadro compreensivo que esbog¢a como praticas inovadoras podem ser
moldadas e prosperar em ambientes de recursos escassos. A fusdo da criatividade
com o conhecimento tradicional e a engenhosidade pode efetivamente quebrar
barreiras a inovacgao, levando ao desenvolvimento de solugdes que ndo apenas sao
economicamente viaveis, mas também promovem a inclusdo social e o

desenvolvimento sustentavel.
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8. DISCUSSAO

Este estudo proporcionou analisar a relagao simbidtica entre Inovagéo Frugal
e Engenhosidade Criativa, dois conceitos que, quando entrelagados, demonstram um
potencial transformador em contextos de escassez de recursos. A Inovagao Frugal,
conforme delineada no estudo, ndo é meramente uma abordagem de corte de custos,
mas uma filosofia de maximizagdo de valor, onde a criatividade e a engenhosidade
emergem como catalisadores essenciais.

Ao interpretar os resultados, percebe-se que a engenhosidade criativa atua
como uma alavanca para a Inovagdo Frugal, permitindo que as limitagbes sejam
reinterpretadas como estimulos a inovagdo. Esta pesquisa avanga o dialogo
estabelecido por Hossain (2018), Jenkins (2022), Hoorn (2014), Radjou (2015), Garcia
e Esmerode (2014), ao demonstrar que a criatividade n&o € apenas um complemento,
mas um ingrediente fundamental na cocriagdo de solugdes inovadoras e acessiveis.
A engenhosidade criativa, portanto, ndo € apenas uma resposta a restricdbes, mas uma
estratégia proativa para a concepgao de produtos e servigos que sdo intrinsecamente
sustentaveis e inclusivos.

A literatura exposta ressalta a crescente relevancia da Inovagado Frugal,
especialmente em mercados emergentes onde a necessidade de solugbes
econbmicas € premente. O estudo atual enriquece essa literatura ao fornecer
exemplos concretos que ilustram como a engenhosidade criativa pode ser
instrumentalizada para gerar inovagdes de baixo custo que ndo apenas atendem as
necessidades imediatas, mas também promovem a inclusdo social e o
desenvolvimento sustentavel.

A contribuigc&o pratica deste estudo é multifacetada. Primeiro, ao desenvolver
um material didatico que evidencia os principios da Inovagdo Frugal e da
Engenhosidade Criativa, o estudo fornece um recurso valioso para educadores e
profissionais. Este material didatico serve como um catalisador para a difusdo de uma
mentalidade inovadora que pode ser aplicada em diversas industrias e contextos
sociais. Segundo, ao apresentar estudos de casos que exemplificam a aplicagao
pratica desses conceitos, o estudo n&o apenas valida a teoria com evidéncias
tangiveis, mas também inspira imitagdo e adaptagao em diferentes setores.

E imprescindivel destacar, por meio dos exemplos citados, que ilustram a
aplicacdo bem-sucedida da Engenhosidade Criativa em prol da Inovagéo Frugal. A
discussao dos resultados também deve considerar o impacto pratico dessas
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inovagdes no cotidiano das pessoas e na economia local. Ao promover a Inovagao
Frugal, o estudo revela que é possivel criar um ciclo virtuoso de desenvolvimento
econdmico e social, onde produtos e servigos inovadores de baixo custo ndo apenas
atendem as necessidades imediatas, mas também geram empregos, estimulam o
empreendedorismo local e contribuem para o crescimento econdmico sustentavel.

Em termos de implicagbes académicas, o estudo reforca a necessidade de
uma abordagem multidisciplinar para a pesquisa em Inovagdo Frugal e
Engenhosidade Criativa, como sugerido por Tiwari, Fischer e Kalogerakis (2016). Ao
integrar perspectivas de diferentes campos, € possivel obter uma compreensdo mais
rica e abrangente dos mecanismos que impulsionam a inovagdo em contextos de
recursos limitados.

Ao aprofundar na analise, é possivel reconhecer que a Engenhosidade
Criativa e a Inovagéo Frugal, conforme expostas por meio deste estudo, oferecem
uma resposta pragmatica e viavel aos desafios impostos pelo panorama global atual.
A crescente pressao por solugdes sustentaveis e a urgéncia de abordagens inclusivas
de inovagao sao refletidas na crescente adogcao desses conceitos por empresas e
comunidades que buscam n&o apenas sobreviver, mas prosperar em um ambiente
econdmico volatil.

Os resultados deste estudo sugere que a Engenhosidade Criativa ndo € um
dominio exclusivo de individuos ou organiza¢gdes com acesso a recursos abundantes.
Pelo contrario, ela floresce em ambientes onde a necessidade aguga o engenho, onde
a escassez de recursos impulsiona a busca por solugdes alternativas e onde a
inovacéao é impulsionada pela necessidade e ndo pelo excesso.

A relagao entre a Engenhosidade Criativa e a Inovagao Frugal é, portanto,
uma de complementaridade e de reforgo mutuo. A Engenhosidade Criativa fornece o
impeto para a geragéo de ideias inovadoras, enquanto a Inovagao Frugal oferece o
quadro para a implementacao dessas ideias de maneira econémica e sustentavel. Os
exemplos citados no texto sdo testemunhos do poder dessa relagdo. Eles demonstram
que a inovagao nao precisa ser sinbnimo de alta tecnologia ou custos proibitivos, ela
pode ser alcancada através da reconfigurag&o inteligente e criativa dos recursos
disponiveis.

Além disso, as implicacdes praticas do estudo sdo amplas e variadas. Para
os formuladores de politicas, os resultados enfatizam a importancia de apoiar

iniciativas que promovam a Engenhosidade Criativa e a Inovagao Frugal, como forma



88

de estimular o desenvolvimento econémico e social. Para os educadores, o estudo
destaca a necessidade de integrar esses conceitos nos curriculos, preparando assim
a proxima geracdo de inovadores para pensar e agir de maneira criativa e
economicamente consciente.

A discussdo sobre a Engenhosidade Criativa e a Inovagédo Frugal se torna
ainda mais rica quando consideramos a diversidade de exemplos citados no texto.
Cada um desses exemplos reflete uma abordagem unica para resolver problemas
cotidianos de maneiras que sdo acessiveis, eficientes e sustentaveis.

A Ladmpada de Moser, por exemplo, € uma solugdo engenhosa que transforma
garrafas PET e agua em fontes de luz, aproveitando a refragdo da luz solar para
iluminar ambientes internos. Esta invengcdo nao apenas reduz a dependéncia de
eletricidade, mas também promove a reciclagem e a conscientizagdo ambiental.

O Filtro de barro brasileiro é outro exemplo classico de Inovagéo Frugal,
combinando sabedoria tradicional e materiais simples para fornecer agua potavel e
fresca. Sua eficacia na purificagdo e sua capacidade de resfriar a agua sem
eletricidade o tornam uma solugéo ideal para regides com acesso limitado a recursos.

O Tanquinho de lavar roupas é uma resposta direta as limitagdes econdmicas
de muitas familias, oferecendo uma alternativa mais acessivel e menos consumidora
de recursos do que as maquinas de lavar convencionais. Este produto reflete uma
compreensao profunda das necessidades dos consumidores e uma vontade de
adaptar a tecnologia para torna-la mais inclusiva.

O Sistema de Pagamento Instantdneo PIX do Brasil revolucionou as
transacgdes financeiras, oferecendo uma maneira rapida, segura e eficiente de realizar
pagamentos e transferéncias, democratizando o acesso aos servigos financeiros para
uma ampla parcela da populagao.

A Ferramenta para filetar garrafas PET’s € uma inovagdo que aborda o
problema do desperdicio de plastico, convertendo residuos em filamentos para
impressoras 3D, que podem ser usados para criar uma variedade de produtos uteis,
incentivando a economia circular.

A Geladeira eficiente abastecida por energia solar € uma solugéo vital para
conservagao de alimentos em areas sem eletricidade, exemplificando como a
tecnologia pode ser adaptada para atender as necessidades das populagdes
vulneraveis de forma sustentavel.

A Vassoura ecoldgica € um produto que surge da reutilizagdo inteligente de
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materiais, como garrafas PET, transformando o que seria lixo em um utensilio
doméstico util, promovendo a sustentabilidade e a consciéncia ambiental.

O Pau de selfie, apesar de sua simplicidade, € um exemplo de como uma
ideia criativa pode se tornar um fenémeno global, demonstrando que a inovagéo nao
precisa ser complexa para ser impactante.

Por fim, o Suporte para higienizador de mao para alcool em gel € uma
resposta direta a necessidade de higiene pessoal em um contexto de saude publica,
mostrando como a inovagao pode ser rapida e eficaz em tempos de crise.

Cada um desses exemplos ilustra como a Engenhosidade Criativa pode ser
aplicada para gerar solu¢gdes que ndo apenas atendem as necessidades imediatas,
mas também promovem a sustentabilidade e a inclusdo social. Essas inovagdes sao
testemunhos do potencial humano para a resolugcdo de problemas e da capacidade
de fazer mais com menos. Elas nos desafiam a repensar nossas abordagens a
inovagcdo e a valorizar as solugdes que sao desenvolvidas nao apenas com
inteligéncia, mas também com corag&o e consideragéo pelas necessidades de todos.

Estas inovagdes representam uma filosofia de vida e uma visdo de mundo que
valoriza a resiliéncia, a adaptabilidade e a responsabilidade social e ambiental e sdo
mais do que meros produtos, elas sdo manifestagdes de uma cultura de inovagao que
€ inclusiva e acessivel. Elas desafiam o “status quo”, mostrando que a inovagao nao
€ o privilégio de poucos, mas um direito de todos. Ao fazer isso, elas incentivam
comunidades e individuos a se tornarem agentes ativos de mudanga, capacitando-os
a enfrentar desafios com recursos limitados.

A Engenhosidade Criativa e a Inovagdo Frugal também tém implicagbes
significativas para a educacgdo e o desenvolvimento de habilidades. Elas sugerem a
necessidade de um curriculo que promova o pensamento critico, a resolucdo de
problemas e a criatividade. Ao incorporar esses conceitos na educacido, podemos
preparar as futuras geragdes para serem inovadoras, ndo apenas em termos de
tecnologia, mas também em sua abordagem para resolver os problemas sociais,
econdmicos e ambientais.

Além disso, essas inovacgdes reforcam a importancia da colaboracédo e da
partilha de conhecimento. Muitas dessas solu¢des surgiram de uma combinagao de
sabedoria local e conhecimento cientifico, destacando o valor da diversidade de
perspectivas e da inclusédo de diferentes vozes no processo de inovagéo.

Em um mundo onde os recursos sdo cada vez mais escassos e os desafios
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ambientais e sociais estao crescendo, a Engenhosidade Criativa e a Inovagao Frugal
oferecem um caminho promissor para o futuro. Elas nos ensinam que, com
criatividade e determinagdo, podemos encontrar maneiras de viver bem, respeitando
os limites do nosso planeta e promovendo a equidade e o bem-estar para todos.

Em conclusao, este estudo sobre a Engenhosidade Criativa e a Inovagao
Frugal € um convite a agéo. Ele nos desafia a repensar nossas praticas de inovagao
e a reconhecer o valor inestimavel das solu¢des simples, porém poderosas, que tém
o potencial de transformar vidas e comunidades. Ao abragar esses conceitos,
podemos avangar em direcdo a um futuro mais sustentavel e justo, onde a inovagao

€ uma forgca para o bem comum e esta ao alcance de todos.
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9. IMPACTOS
A Inovagédo Frugal adjunta com a engenhosidade criativa pode ter uma série de

impactos significativos em diversas areas. Aqui estdo alguns exemplos potenciais:

ASPECTOS AMBIENTAIS:

Redug¢ao do consumo de recursos: A Inovagao Frugal, ao buscar fazer mais
com menos, pode levar a uma redugdo no consumo de recursos naturais e na geragao
de residuos, contribuindo para a sustentabilidade ambiental.

Promogao da economia circular: Solugdes inovadoras e frugais podem
promover a reutilizagao e reciclagem de materiais, alinhando-se com os principios da

economia circular.

ASPECTOS ECONOMICOS:

Criagcdo de empregos: A Inovacdo Frugal pode estimular o surgimento de
novas empresas e industrias, gerando empregos e contribuindo para o crescimento
econdmico através de incentivos deste tipo de inovacgao por meio de politicas publicas.

Aumento da renda: Ao tornar produtos e servicos mais acessiveis, a Inovagao
Frugal pode ajudar a aumentar a renda das pessoas, especialmente em comunidades
de baixa renda, as mais carentes localizada na base da piramide.

SAUDE:
Melhoria do acesso a saude: Solugdes frugais no campo da saude podem
tornar os cuidados médicos mais acessiveis e eficientes, beneficiando populacdes que

normalmente tém dificuldade em acessar esses servicos.

CONHECIMENTO:

Disseminagado do conhecimento: O estudo e a pratica da Inovagéo Frugal
podem contribuir para a disseminagdo do conhecimento sobre como fazer mais com
menos, beneficiando a educagao e a formagéo de individuos e organizagdes.
SOCIEDADE:

Aumento da qualidade de vida: Ao tornar produtos e servigcos mais acessiveis
e sustentaveis, a Inovagao Frugal pode contribuir para a melhoria da qualidade de
vida geral da sociedade.

O alcance real e a magnitude desses impactos dependerao de fatores como a
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escala de implementagdo da Inovacéo Frugal e a capacidade das comunidades e

organizacdes de adotar e adaptar essas inovagoes.
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10. ENTREGAVEIS DE ACORDO COM OS PRODUTOS DO TCC

1. Matriz de SWOT (FOFA) sendo um Anexo do texto dissertativo do TCC.

2. Figura Diagrama do Modelo de Negécio CANVAS como um Anexo do
texto dissertativo do TCC.

3. Artigo em avaliagao ou ja publicado por revista Qualis B3 ou mais da area
do PROFNIT, em coautoria do discente e do orientador pelo menos, sendo um Anexo
do texto dissertativo do TCC.

4. Texto Dissertativo no formato minimo do PROFNIT Nacional.

5. Material didatico dirigido a um publico especifico e sobre Propriedade
Intelectual, e/ou Transferéncia de Tecnologia para inovagao Tecnoldgica.



94

11. CONCLUSAO

Este estudo explorou a intersec¢ao entre a Inovacgéo Frugal e a Engenhosidade
Criativa em ambientes caracterizados pela escassez de recursos, com o objetivo de
compreender como essas abordagens podem atuar como catalisadores para o
desenvolvimento de solugdes inovadoras, sustentaveis e inclusivas. Através de uma
metodologia que combinou revisdo bibliografica detalhada e analise qualitativa de
dados, ficou identificado padrées e relacbes que destacam a importadncia da
criatividade, da engenhosidade e do conhecimento tradicional na superagdo de
barreiras a inovagéo.

Os resultados mensuraveis, como a produc¢ao de material didatico e a analise
da relagcdo entre os conceitos de Inovagdo Frugal e Engenhosidade Criativa,
forneceram evidéncias tangiveis da viabilidade e do impacto dessas abordagens na
facilitagdo da inovagdo em contextos de recursos limitados. Por outro lado, os
resultados n&o mensuraveis ofereceram percepgdes importantes sobre a origem, a
evolugéo e as perspectivas futuras da Inovagéao Frugal, além de estimular a reflexado
sobre sua viabilidade como uma estratégia inovadora frente aos desafios atuais e
futuros.

A fuséo entre a criatividade e o conhecimento tradicional, juntamente com a
engenhosidade, surge como uma forga transformadora que pode ser capaz de
quebrar as barreiras convencionais a inovagao, promovendo o desenvolvimento de
solugcdes que nao apenas atendem as necessidades imediatas, mas também
contribuem para a inclusdo social e o desenvolvimento sustentavel. Este estudo
reforca a ideia de que a Engenhosidade Criativa ndo € apenas uma resposta
adaptativa as limitagbes, mas sim uma estratégia proativa que desbloqueia novas
possibilidades de inovacgéo, reconfigurando a maneira como utilizamos os recursos
disponiveis.

As implicagbes praticas deste estudo s&o significativas, oferecendo diretrizes
valiosas para educadores, profissionais e formuladores de politicas que buscam
promover uma cultura de inovagdo mais inclusiva e sustentavel. Além disso, as
conclusbes deste trabalho sublinham a necessidade de uma abordagem
multidisciplinar para a pesquisa em Inovagdo Frugal e Engenhosidade Criativa,
sugerindo que a integragao de perspectivas de diferentes campos pode enriquecer o
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entendimento sobre os mecanismos que impulsionam a inovagdo em contextos de
recursos limitados.

Olhando para o futuro, este estudo destaca a importancia de integrar os
conceitos de Inovagdo Frugal e Engenhosidade Criativa na educagcdo e no
desenvolvimento de habilidades, preparando assim as futuras geragbes para
enfrentar os desafios globais com uma mentalidade inovadora. A colaboragéo e a
partiiha de conhecimento entre diferentes disciplinas e culturas, emergem como
elementos chave para desenvolver solugdes que sejam ao mesmo tempo sustentaveis
e inclusivas, destacando o valor da diversidade de perspectivas no processo de
inovagao.

Em conclusao, este estudo contribui para o avangco do conhecimento sobre a
Inovagédo Frugal e a Engenhosidade Criativa, oferecendo uma perspectiva otimista
sobre o potencial de tais abordagens para promover um futuro mais sustentavel e
equitativo. Ao circundar esses conceitos, pode-se avancar em diregdo a uma era de
inovagao que nao é apenas uma forga para o bem comum, mas que também esta ao

alcance de todos, independentemente dos recursos disponiveis.
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12. PERSPECTIVAS FUTURAS

As perspectivas futuras para a continuacéo deste trabalho na area de Inovagao
Frugal e Engenhosidade Criativa sdo bastante promissoras e podem se desdobrar em
diversas direcdes:

1- Expansao transdisciplinar: Explorar como os principios da Inovagao Frugal
podem ser aplicados em diferentes disciplinas e setores, indo além dos campos ja
explorados, como saude e transporte, e abrangendo areas como educacgao, energia

e agricultura.

2- Desenvolvimento de Metodologias: Criar e refinar metodologias que
empresas e organizagdes possam usar para implementar praticas de Inovacgéo Frugal
de forma sistematica, garantindo que a engenhosidade criativa seja parte integrante
do processo de inovagéo.

3- Estudos de caso e Benchmarking: Realizar estudos de caso detalhados
sobre sucessos e fracassos da Inovagao Frugal, permitindo que se fagam benchmarks
e que as melhores praticas sejam identificadas, analisadas e compartilhadas.

4- Impacto Social e Econémico: Quantificar o impacto social e econdmico das
inovagbes frugais para fortalecer o caso para investidores e partes interessadas,

demonstrando como essas inovagdes podem gerar valor compartilhado.

5 - Inovagao Aberta: Encorajar a inovagéo aberta e colaborativa, utilizando
plataformas que conectem inovadores, empresas e usuarios finais para concriar

solugdes frugais que atendam as necessidades locais e globais.

Essas perspectivas ndo apenas direcionam a continuacido da pesquisa e
pratica na Inovagdo Frugal, mas também pode vislumbrar um futuro onde a
Engenhosidade Criativa possa ser a chave para resolver alguns dos desafios mais
persistentes encontrados no dia a dia de todos.
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APENDICE A — Matrix FOFA (SWOT)

AJUDA

ATRAPALHA

FORGAS:

Estabelecimento de processos
eficientes que gerem economias
significativas;

Uso de materiais de baixo custo;
Estimulo a criatividade e

FRAQUEZAS:

Falta de conhecimento técnico;

Falta de incentivo a Criatividade na
Inovacao Frugal;
Falta de recursos para investir em

Inovacao Frugal;

inovacao; - Necessidade de criar uma cultura de
- Menor uso de recursos naturais; inovacao;
INTERNA - Utilizagao de processos | - Problemas de qualidade dos produtos e
(Organizagio) simplificados; Servigos;
- Maior flexibilidade na tomada de | - Escassez de recursos para manter o
decisao; projeto;
- Melhor aproveitamento de | - Auséncia de conhecimento sobre o
recursos existentes; mercado;
- Adogdo de tecnologias de baixo | - Necessidade de treinamento e
custo; capacitagcao das equipes.
- Maior responsabilidade ambiental;
- Reducéo de custos de producéo;
OPORTUNIDADES: AMEACAS:
- Oportunidades de negdcios em | - Forte concorréncia de outras empresas;
mercados emergentes; - Mudangas na legislacdo que possam
- Compartilhamento de recursos; afetar os negdcios;
- Maior foco em solugdes criativas e | - Riscos de falhas tecnoldgicas;
inovadoras. - Flutuagbes no preco dos materiais;
- Desenvolvimento de novos | - Riscos de desenvolvimento de produtos
produtos e servigos. ineficazes;
EXTERNA - Exploragao de mercados | - Fornecimento de mercadorias de ma
(Ambiente) potenciais ndo explorados. qualidade;
- Captagdo de parcerias para | - Riscos de aumento nos custos de mao-

producéo.

Estabelecimento de uma cultura
de Inovagéo Frugal.

Maior consciéncia ecolégica.

Uso de solugdes de baixo custo
para reduzir custos.

de-obra;
Aumento das tarifas e impostos.
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Parcerias Chave:

- Universidades;

- Empresas de inovacédo e
de tecnologia;

- Startups.

Atividades Chave:

- Pesquisa e
desenvolvimento de
produtos com  baixos
recursos;

- Desenvolvimento de novas
tecnologias de baixo custo;

- Gerenciamento de
projetos;
- Gerenciamento de

recursos humanos;
- Gerenciamento de riscos.

Recursos Chave:

Ideias Inovadoras;

- Pesquisa de Mercado;

- Estudos de Casos;

- Colaboragéao entre equipes
para promover a Inovacao
Frugal.

Propostas de Valor:

- Solugdes inovadoras,
eficientes e de baixo custo;

- Qualidade excepcional a
baixo custo;

- Pregos competitivos;

- Produtos e servicos de alta
qualidade;

- Solugdes sustentaveis;

- Design eficaz e inovador;

Relacionamento:

- Eventos institucionais para
promover e incentivar a
Inovacdo Frugal entre os
colaboradores;

- Participacoes de feiras de
relacionadas a Inovagdes.

- Premiagbes a inovagdes
100% frugais e com
relevancia para o mercado;

- Monitoramento de

desempenho dos produtos
junto ao cliente;

- Comunicagédo direta com
clientes, parceiros,
fornecedores.

Canais:

Sites e portais de vendas.

Redes sociais.

- Representantes de
vendas.

- Parceiros de marketing.

- Eventos e feiras.

Segmentos de Clientes:

- Empresas de pequeno e
meédio porte;

- Empresas de tecnologia
com foco em produzir mais
COm Menos recursos;

- Empresas de fabricacgao;

- Empresas que querem
inovar com poucos
recursos;

- Novos empreendedores

através de Startups.

Estrutura de Custos:

- Custos de treinamento;
Custos de produgao;
Custos de material;
Custos de infraestrutura;

Custos de publicidade e marketing.

Fontes de Receita:

- Vendas diretas;
- Vendas por catalogos, e-commerce, distribuidores etc.;
- Vendas por licenga e/ou cesséo;
- Vendas por meio de Royaltys.
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APENDICE C - Artigo submetido ou publicado

Sistema brasileiro de pagamento instantaneo Pix sobre a ética da inovacao

frugal

RESUMO

Titulo: Sistema brasileiro de pagamento instantéaneo Pix sobre a ética da inovagao
frugal.

Objetivo do estudo: Investigar se o sistema de pagamento instantédneo Pix se alinha
aos principios da inovagao frugal e como ele pode ser considerado uma ferramenta
disruptiva no setor financeiro brasileiro.

Metodologia/abordagem: O estudo utilizou uma abordagem bibliografica
exploratdria e analise de dados para revisar a literatura sobre inovagao frugal e
examinar as caracteristicas do Pix, comparando-as com os critérios de inovagéo frugal
propostos por autores reconhecidos no campo.

Originalidade/Relevancia: O estudo preenche uma lacuna tedrica ao conectar o
conceito de inovagdo frugal com uma aplicagdo pratica no setor financeiro,
destacando a relevancia do Pix como um caso de estudo no contexto de mercados
emergentes.

Principais resultados: O Pix atende aos critérios de inovagéo frugal, como redugao
de custos, simplificacdo de processos e maximizagcdo de acessibilidade. Ele
representa uma melhoria significativa em eficiéncia e custo em comparagdo com
métodos tradicionais de pagamento.

Contribuicoes tedricas/metodologicas: O estudo amplia o entendimento da
inovacédo frugal ao aplica-la ao setor financeiro, demonstrando como o Pix se
enquadra nessa categoria e fornecendo um modelo para avaliar outras inovagdes
financeiras sob essa perspectiva.

Contribuicoes sociais/de gestao: O estudo amplia o entendimento da inovagao
frugal ao aplica-la ao setor financeiro, demonstrando como o Pix se enquadra nessa
categoria e fornecendo um modelo para avaliar outras inovagdes financeiras sob essa

perspectiva.
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Palavras-chave: Inovacdo Frugal, Pix, Sistema Financeiro, Inclus&do Financeira,

Disrupcéao.

Title: Brazilian Instant Payment System Pix from the Perspective of Frugal Innovation
Objective of the study: To investigate whether the instant payment system Pix aligns
with the principles of frugal innovation and how it can be considered a disruptive tool
in the Brazilian financial sector.

Methodology/approach: Exploratory bibliographic research and data analysis were
used to review the literature on frugal innovation and to evaluate Pix from this
perspective.

Originality/Relevance: The study fills a theoretical gap by linking the concept of frugal
innovation with a practical application in the financial sector, highlighting the relevance
of Pix as a case study in the context of emerging markets.

Main results: Pix meets the criteria for frugal innovation, such as cost reduction,
process simplification, and maximized accessibility. It represents a significant
improvement in efficiency and cost compared to traditional payment methods.
Theoretical/methodological contributions: The study contributes to the theory of
frugal innovation by demonstrating its applicability in an instant payment system,
expanding the understanding of how frugal innovations can be implemented in financial
services.

Social/management contributions: Pix promotes financial inclusion and operational
efficiency, showing how innovative and low-cost solutions can benefit both consumers

and the financial sector.

Keywords: Frugal Innovation, Pix, Financial System, Financial Inclusion, Disruption.

Titulo: Sistema brasilefio de pago instantaneo Pix desde la perspectiva de la
innovacion frugal

Objetivo del estudio: Investigar si el sistema de pago instantaneo Pix se alinea con
los principios de la innovacion frugal y como puede considerarse una herramienta
disruptiva en el sector financiero brasilefio.

Metodologia/enfoque: Se utilizd investigacion bibliografica exploratoria y analisis de
datos para revisar la literatura sobre innovacion frugal y evaluar Pix bajo esta optica.
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Originalidad/Relevancia: El estudio llena un vacio tedrico al conectar el concepto de
innovacion frugal con una aplicacion practica en el sector financiero, destacando la
relevancia de Pix como caso de estudio en el contexto de mercados emergentes.
Principales resultados: Pix cumple con los criterios de innovacion frugal, como la
reduccion de costos, simplificacion de procesos y maximizacién de accesibilidad.
Representa una mejora significativa en eficiencia y costo en comparacién con
meétodos de pago tradicionales.

Contribuciones tedricas/metodolégicas: El estudio contribuye a la teoria de
innovacion frugal al demostrar su aplicabilidad en un sistema de pagos instantaneos,
ampliando la comprension de como las innovaciones frugales pueden implementarse
en servicios financieros.

Contribuciones sociales/de gestion: Pix promueve la inclusién financiera y la
eficiencia operativa, evidenciando cémo soluciones innovadoras y de bajo costo
pueden beneficiar tanto a consumidores como al sector financiero.

Palabras clave: Innovacion Frugal, Pix, Sistema Financiero, Inclusién Financiera,

Disrupcion.

1 INTRODUGAO

A Inovacdo Frugal, conceito fundamentado no principio de "fazer mais com
menos", emerge como uma ferramenta valiosa para a geragao de ideias inovadoras,
especialmente em contextos em que os recursos sao limitados. Originaria de
mercados em desenvolvimento, onde a necessidade de atender consumidores de
baixa renda € uma realidade constante, a Inovacdo Frugal busca criar solugdes
distintas e inovadoras, concentrando-se no desenvolvimento de produtos ou servigos
de alta qualidade, porém com custos de produgao reduzidos (Radjou et al., 2012a).
Este processo inovador combina eficiéncia na utilizagdo de recursos e a entrega de
valor ao consumidor, mesmo em cenarios de restricao.

Barnikol e Liefner (2022) afirmam que a inovacgao frugal € alcangada quando um
produto ou servigo apresenta melhorias significativas com recursos limitados, seja na
criacdo de um novo produto ou na aprimoragdo de um ja existente. Ela pode ser
direcionada a um mercado cujas necessidades n&o sao atendidas devido aos altos
custos associados a tecnologia empregada no desenvolvimento de determinados
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bens, visando aprimorar teorias existentes, moldando-as em novos padrdes de gestao
da inovagao.

Em termos gerais, a inovagao frugal busca ser funcional e de custo minimo
possivel, sendo frequentemente direcionada a consumidores de baixa renda, sendo
desenvolvida por empresas ou individuos de paises emergentes (Hossain, 2018,
tradugao nossa).

No entanto, a inovagao nao necessita ser essencialmente cara. A aplicagao da
Inovagédo Frugal pode ser uma estratégia eficaz para conquistar competitividade no
mercado contemporaneo, possibilitando a aplicacdo de recursos de maneira
otimizada, com o objetivo de maximizar o valor de um produto ou servigo. Isso tem o
potencial de gerar um impacto econémico e social positivo, reforcando a relevancia
da Inovagéo Frugal como estratégia de negdcios (Pellin et al., 2022)

Considerando a redugao de custos ao consumidor final, o sistema de pagamento
instantaneo Pix entrou em vigor em 2020 e, desde ent&o, tem apresentado resultados
expressivos no numero de usuarios cadastrados, bem como no numero de transagdes
financeiras, ultrapassando métodos de pagamento tradicionais.

Este método de pagamento simples e barato ao consumidor final, inovou e
facilitou a forma com que os usuarios fazem e recebem pagamentos. No entanto,
considerando os conceitos apresentados, € possivel considerar o Pix como uma
inovagao frugal?

Diante do exposto, este artigo, sob a perspectiva da inovagao frugal, tem como
objetivo analisar se o Sistema de Pagamento Instantdneo Pix pode ser considerado
uma inovacédo frugal. Para tanto, serdo descritas as caracteristicas essenciais

pertinentes ao Pix, relacionando-as com os elementos distintivos da inovagéo frugal.

2 METODOLOGIA

Com o intuito de atingir os objetivos delineados neste artigo, optou-se por adotar
a pesquisa bibliografica exploratoria e posterior analise de dados. Para tanto, foram
selecionadas palavras-chave especificas, a saber: inovagédo frugal, frugalidade,
inovacéao, Pix, desenvolvimento, frugal innovation, frugality, innovation development,
innovacion frugal, frugalidade e innovacion, as quais foram utilizadas para realizar
uma busca primaria, nas bases de dados da Capes, Science Direct e Google Scholar.
A funcado de pesquisa avangada foi empregada para refinar a busca, direcionando-a
para artigos de periodicos revisados por pares, dissertagdes e teses.
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Como critério de corte, foi delimitado os artigos a partir do ano de 2013, no
entanto, como os estudos sobre inovagéo frugal e frugalidade ndo sao tdo vastos na
literatura, foi necessario voltar até o ano de 2010 para encontrar mais conteudo.

3 REFERENCIAL TEORICO
3.1 Inovagao

A inovagao é um processo que envolve a criacdo e o uso do conhecimento para
o desenvolvimento de produtos, processos e servigos por meio da introdugéo de algo
novo e util. Carreteiro (2009) define inovagéo como a capacidade de transformar uma
ideia em um produto ou servi¢o, destacando a importéncia de fazer algo diferente para
agregar valor ao negocio, reduzir custos, aumentar a produtividade e atender as
expectativas dos clientes cada vez mais exigentes e bem-informados. Ou seja, para
inovar é necessario aplicar conhecimento que esteja alinhado com as necessidades
dos clientes, como desenvolvimento, tendéncias dos mercados e novas tecnologias,
visando gerar novas ideias responsaveis por criar produtos, servicos e processos
inovadores.

Santos (2018) afirma que a inovagdo ocorre por meio da identificagao,
desenvolvimento e exploragao de novas ideias para produzir novos produtos, servigcos
ou modelos de negdcios. No entanto, inovagédo ndo se resume apenas a inventar algo
novo. De acordo com Osenieks e Babauska (2014), para que seja considerada
inovacéao, € necessario gerar valor para o negocio, seja econémico, estratégico ou de
outra natureza aplicavel na organizagédo. Portanto, deve desenvolver e habilitar a
exploracao da inventividade para que ela se torne uma inovacao.

Por sua vez Mattos (2005) destaca que a inovagao € um meio de adquirir ganhos
e obter fatias do mercado. Portanto, enfrentar o desafio da inovagao tem se tornado
uma complexa necessidade para as empresas no cenario atual. Este esforco &
motivado pela busca de diferenciais competitivos e pela necessidade de atender as
crescentes demandas dos consumidores. Dessa forma, a inovagdo surge como um
elemento crucial para a sustentabilidade e sobrevivéncia dos empreendimentos no
longo prazo (Carreteiro, 2009).

No entanto, Osenieks e Babauska (2014) ressaltam que nem tudo que € novo é
considerado inovador. A implementagdo bem-sucedida dos processos e produtos no

mercado € que torna uma ideia ou invencao verdadeiramente inovadora.
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Dentro do contexto das organizagdes, muitos dos processos de inovagdes estao
relacionados a resolucdo de problemas internos. Para resolver deficiéncias de
recursos internos o processo de inovagao se da por meio de buscas de cooperacdes
fornecidas por organizagdes externas e da utilizagdo de tecnologia disponiveis e ja
estabelecidas mundo afora. Inovacao, neste caso, denota da inovagao de produto ou
processo considerando o que é “novo para o mercado” pode ser “novo para o mundo”
e/ou vice-versa (Chaisung et al., 2013).

Essa busca por solugbes externas ganhou significativo aumento a partir da
década de 1990. Com a nova economia surgida nesta década revolucionando a
comunicagdo em massa e difundido o acesso do conhecimento por meio das
Tecnologias da Informagao e Comunicagéao (TICs), a busca de solugdes externas se
tornou possivel e facilitada. E o uso desta tecnologia, por conta da expanséo da
internet, habilitou pesquisas externas para identificar novidades na area e inovar
internamente as organizagdes (Osenieks & Babauska, 2014).

As TICs ajudam as organizagdes na busca por inovag¢des, no entanto, é
essencial compreender a inovagdo ndo apenas pela otica econémica, mas como um
instrumento transformador na estrutura da industria, no mercado e na sociedade.
Estratégias tradicionais de inovagdo nao sao suficientes para enfrentar os desafios
das desigualdades sociais na promogéo e incluséo financeira, tornando a inovagao
crucial para a sustentabilidade e sobrevivéncia a longo prazo dos empreendimentos
(Ferreira et al., 2022).

Diante do novo cenario econémico, as organizagdes precisam reconsiderar seus
conceitos de criagao de valores, analisando as interconexdes dos clientes, fazendo
uso dos meios de comunicagio, suas expectativas individualizadas e desenvolvendo
novas formas de atender a esse mercado (Osenieks & Babauska, 2014).

Por fim Prahalad e Mashelkar (2010) destacam que a inovagéo tradicional esta
ficando obsoleta devido a mudanga completa nos parametros. A inovagao esta
retornando as prioridades corporativas, sendo uma forma de alcangar resultados
distintos e diferenciados por meio de estratégias e planejamento organizado na
criacdo de novos produtos, servigos e modelos de negocios.

Desta forma, novas solucdes se tornam necessarias para a busca por inovagao
e a inovacgao frugal pode ser uma solugdo, como pode ser observado no capitulo

seguinte.
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3.2 Inovagao frugal

O principio da frugalidade ou da inovagao frugal, é criar, por meio de solugbes e
tecnologias especificas, produtos e/ou servigos com alto valor agregado, porém com
baixo custo. Este termo foi inserido primeiramente no contexto de mercados
subdesenvolvidos visando atender, inicialmente, as necessidades particulares de
consumidores da base da piramide (Botton of Pyramid - BOP).

Para Hossain (2021) e Radjou et al. (2012b) frugal € uma expressao proveniente
do termo Jugaad (uma palavra originaria da india), que significa "a arte de superar
dificuldades severas ao improvisar uma solugao efetiva usando recursos limitados".
Enquanto Brem (2017) afirma que o conceito de inovagao frugal € intrinseco em varias
culturas ha muito tempo. Assim como é conhecido como “Jugaad” na india, o termo
frugalidade é reconhecido de varias formas, isto é, de lugar para lugar. Do it Yourself
nos Estados Unidos, Zizhu na China, Jua kali na Africa e Systeme na Franca, e,
acrescentando a esta lista, no Brasil, pode ser conhecido como “Jeitinho brasileiro” ou
até mesmo “Gambiarra”.

Barnikol e Liefner (2022), afirmam que a inovagéo frugal se destaca como uma
abordagem estratégica que busca a simplificagdo de processos e produtos, visando a
reducado de custos e o0 uso eficiente de recursos oferecendo aos consumidores alto
valor agregado, funcionalidade, robustez, facilidade de uso, acessibilidade e
localidade. Pode ser adaptavel a diversos setores, como fabricag&o, servigos, energia,
alimentos e saude, ajudando a reduzir desperdicios, aumentar a eficiéncia de
combustiveis e desenvolver solugbes energéticas livres de carbono (Nodari et al.,
2022, tradugao nossa).

Ou seja, essa modalidade de inovagao é particularmente relevante para atender
as demandas de consumidores com poder aquisitivo mais limitado, contribuindo,
simultaneamente, para a sustentabilidade ambiental ao minimizar o desperdicio de
recursos, como também pode ser importante para paises em desenvolvimento, pelo
fato de habilitar possibilidades de solucionar problemas de forma criativa, impactando
positivamente a inclusao social.

Rao (2013) e Weyrauch e Herstatt (2016) identificam alguns tragos comuns nas
inovacgdes frugais, tais como a significativa redugdo de custos, a focalizagdo em
funcionalidades fundamentais e um nivel de desempenho ajustado as necessidades

reais dos usuarios, sem excessos ou superfluos.



114

Estes tipos de inovagdes podem emergir sob a forma de produtos e servigos
inteiramente novos, apresentando arquiteturas inéditas e componentes nunca
utilizados. No entanto, elas também podem surgir a partir de produtos ou servigos ja
existentes que sdo reimaginados ou "frugalizados", ou seja, reconfigurados para se
tornarem mais acessiveis e alinhados com as necessidades essenciais dos
consumidores (Barnikol & Liefner, 2022).

Prabhu (2017) compara a frugalidade com nogdes relacionadas a eficiéncia em
economia e engenharia e encontrou semelhangas em trés topicos. Estao entrelagados
com a maximizacado de resultados, em relacdo a quantidade produzida, ao mesmo
tempo que se obtém a minimizagdo de recursos materiais. Todos os esforgos estéo
permeados em alcangar custos menores em todos os produtos e/ou servigos (Rao,
2013, tradugdo nossa). Esses modelos de negdcios, usando a tecnologia aplicada a
inovacéo frugal, inicialmente direcionados para mercados emergentes, envolvem forte
proposta de valores. Nao apenas pela redu¢do de custos ou pre¢os mais baixos para
o cliente, mas com o intuito de oferecer solu¢dées que aumentem o desejo dos clientes
em pagar por elas.

Winterhalter et al. (2017) acreditam que grande parte das falhas das empresas
ocidentais em produzir solugdes sofisticadas com custos menores esta relacionada
aos elevados gastos envolvidos na pesquisa e desenvolvimento (P&D) de novas
tecnologias. Para contornar esta situagdo e favorecer seu ingresso no
desenvolvimento econdmico junto aos paises emergentes, € necessario desenvolver
meios de tornar seus produtos acessiveis e alcangaveis a esses consumidores que
possuem recursos financeiros limitados.

Uma vez que produtos economicamente viaveis destinados a mercados em
desenvolvimento estdo se tornando essenciais tanto para o setor empresarial quanto
para a sociedade. Observa-se que a literatura especializada ainda possui um escopo
restrito no que tange ao entendimento sobre estes produtos e os respectivos modelos
de negdcios aplicaveis a tais mercados (Hossain, 2021).

Prahalad e Mashelkar (2010) afirmam que grande parte dos programas de
inovagao estao baseados na idealizagao de “quanto mais, melhor”, visando sempre
obter maiores margens de lucros e maior retorno dos resultados. No entanto, o que
ha atualmente, € uma questdo crescente na busca de instrumentos eficientes que
possam ser engajados no enfrentamento nos processos da inovagao, voltados para
diminuir custos no desenvolvimento de novas tecnologias (Osenieks & Babauska,
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2014). Uma busca por solugbes que contribuam na atualizagado das organizagdes e
na reorganizagao das estruturas dos negocios para obter resultados melhores, porém
com menor investimento possivel.

Weyrauch e Herstatt (2016) destacam que a inovagéo frugal ndo se resume
apenas a reducido de custos, mas também a concentracdo nas funcionalidades
principais e ao nivel de desempenho otimizado. No critério de diminuicdo de custos,
€ necessario que os custos sejam pelo menos um tergo do valor em comparagdo com
produtos similares, sem afetar a qualidade ou funcionalidades essenciais. A
"concentracdo nas funcionalidades principais" busca inovar nas funcionalidades
essenciais do produto ou servigo. Ja o "nivel de desempenho otimizado" requer uma
analise profunda do desempenho, aplicabilidade e necessidade. Além disso, uma
estratégia para empresas alcangarem a inovagéo frugal é desenvolver produtos e
servigos que atendam as necessidades da base da piramide (Rao, 2013, tradugao
nossa). Embora a inovagado nao seja voltada para os grandes mercados, ela pode
melhorar a competitividade, explorando as capacidades de inovacdo para esses
mercados (Chaisung et al., 2013).

A Inovagao Frugal ganha importancia ao promover praticas sustentaveis dentro
dos modelos de negocio e ao tornar as inovagdes acessiveis para toda a sociedade,
superando a limitagdo a nichos especificos. Este conceito se alinha com a crescente
conscientizagédo sobre a necessidade de sustentabilidade e inclusdo, resultando ndo
apenas em beneficios sociais e ecologicos, mas também em lucratividade, ao atender
um mercado consumidor ampliado e anteriormente desassistido, que detém um
potencial de compra coletivamente significativo (Hossain et al., 2021; Candido & Maia,
2023).

Com isto, o conceito de inovacgéo frugal evolui de seu foco inicial, que era
pautado em clientes da Base da Piramide (BOP), de mercados em desenvolvimento
e esta sendo investigado como um conceito para enfrentar os desafios globais.
Mudangas demograficas, ambientais e socioeconémicas estdo sendo identificadas
como fontes dessas mudangas. Além disso, a convergéncia crescente de consumo
engenhoso e minimalista nas economias avangadas promove a aplicabilidade e
potencial exploragao da 'frugalidade' nesses mercados (Brem, 2017). Neste momento
ha necessidade de as empresas questionarem a quantidade de recursos e matérias-
primas que s&o utilizadas em seus processos e como os produtos sdo desenhados,

projetados e acondicionados, a pergunta final seria a forma como cumprir as
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exigéncias de consumidores que estdo cada vez mais conscientes com o meio
ambiente (Prabhu, 2017),

Para Radjou e Prabhu (2014), a importancia de “fazer mais com menos” nao
pode mais ser uma resposta de curto prazo frente as dificeis condigdes econémicas
atuais. Se faz necessario criar estratégias de negdcios validos e eficientes a serem
aplicadas a longo prazo, tendo ciéncia de que na economia poucas coisas sao
garantidas, e o mercado esta cada vez mais volatil e carregado de insegurancgas.
Porém a unica certeza é que, a busca por produtos de qualidade e com precgos
convidativos sera cada vez maior, em contrapartida em que a disponibilidade dos
recursos para fazer e desenvolver permanecera limitada. Radjou e Prabhu (2014)
afirmam que as empresas que adotarem essa nova realidade irdo progredir e se
sustentar e as demais que mantiverem a aversao a este fato, certamente pereceréao.

Contudo, para atender a crescente necessidade das pessoas por qualidade,
valor e proposito, é evidente que ndo basta que as empresas fagam mais com menos,
e sim devem aprender a fazer “melhor com menos” conforme afirmam Radjou e
Prabhu (2014, p.34) é encontrar maneiras de reduzir a complexidade em todos os
aspectos do negocio.

Rao (2013) afirma que a inovagéao frugal pode se tornar uma forga disruptiva
significativa, elevando os padrdes de vida da sociedade em geral, tornado os produtos
advindos desta tecnologia, acessiveis a custos mais baixos. Da mesma forma Pellin
et al. (2022) afirmam que fica evidente que a inovagéao frugal pode resolver problemas
variados, sendo considerada como a inovacdo de produtos ou servicos mais
acessiveis, atendendo as necessidades basicas de uma populacdo especifica,
desenvolvendo produtos e solugdes a baixo custo e com a utilizacdo de menos
recursos naturais, financeiros e de matérias-primas, contribuindo para o bem-estar
social e sustentabilidade ambiental.

Diante deste cenario, o foco maior € alcangar solugdes inteligentes usando
minimos recursos, com finalidade de alcancar as funcionalidades essenciais e a
elevada performance dos produtos e servigos. Tudo isto com o menor custo e alta
eficiéncia, ja que, se tratando do contexto das economias avangadas, os
consumidores ja tém dificuldades com as complicagbes técnicas cada vez maiores e
procuram se encontrar nas solug¢des simples, enxutas e intuitivas. E com a inovagao
frugal é possivel obter grande sucesso no impulsionamento do crescimento inclusivo,

investindo na superagéao de desafios como o da pobreza e o da desigualdade, com
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alto potencial no crescimento sustentavel dos negécios e das nagbes sem que isto
prejudique o planeta (Brem, 2017).

Com solugbes sustentaveis, obtidos por meio das inovagbes frugais, e
combinados com baixo custo, qualidade e simplicidade, € possivel fazer do consumo

em massa uma solugao justificavel para um amanha melhor.

3.3. Sistema de pagamento instantaneo Pix

O Pix, sistema de pagamento instantaneo brasileiro, desenvolvido pelo Banco
Central do Brasil, destacou-se por se tornar o método de pagamento mais utilizado no
Brasil em margo de 2022 (Banco Central do Brasil [BCB], 2022). Projetado para
simplificar transagdes financeiras e reforgar a segurancga, o Pix reduz a necessidade
de dinheiro fisico e visa aprimorar um sistema de pagamentos mais competitivo,
inclusivo e eficaz. Funcionando a qualquer momento, o sistema permite transferéncias
rapidas através de chaves Pix, que podem ser CPF/CNPJ, e-mail, numero de telefone
ou uma chave aleatoria, com um limite de cadastro de chaves variando conforme a
natureza do usuario (BCB, 2022).

A concepg¢ao do Pix remonta a 2016, e sua formalizagdo ocorreu em 2018 sendo
regulamentado pela portaria n® 97.909. O langamento efetivo do sistema ocorreu em
novembro de 2020, alcangando uma adogdo massiva no pais. A implementagao do
Pix representa um progresso notavel na infraestrutura de pagamentos no Brasil,
evidenciando um esforgo persistente por parte do setor financeiro em direcédo a
modernizagao e a eficiéncia (BCB, 2022).

O sistema de pagamento Pix esta acessivel a uma vasta gama de usuarios,
incluindo pessoas fisicas e juridicas, bastando possuir uma conta em uma instituigao
financeira aprovada pelo BCB. Conforme informagdes divulgadas pelo Banco Central
do Brasil (BCB, 2023), essa conta pode ser uma conta corrente, uma conta poupanga
ou uma conta de pagamento pré-pago. Por ser inclusivo, o Pix possibilita que a maioria
dos cidadaos brasileiros realize e receba pagamentos com custos inexistentes ou
marginais.

As vantagens destacadas pelo BCB (2023) para os pagadores sao a rapidez, o
baixo custo e a praticidade de usar a lista de contatos do celular ou QR Code para
fazer um pagamento digital. Para os recebedores o sistema traz a facilidade de ter
disponivel, imediatamente, o pagamento, o baixo custo de aceitagdo do cliente,
juntamente com a agilidade e rapidez no atendimento do cliente, ndo sendo
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necessario um sistema adicional de aprovacdo do crédito ou um caixa para
disponibilizar o troco. Com isto, o sistema proporciona beneficios singulares para todo
0 ecossistema, uma vez que a eletronizagdo dos meios de pagamento reduz o uso de
cédulas, habilita a competigdo entre os meios de pagamento concorrentes, reduzindo
os custos ainda mais e gerando servigos de maior qualidade.

Embora o Pix tenha sido amplamente adotado no Brasil devido a sua
conveniéncia e rapidez, algumas desvantagens merecem atengdo. Uma limitagao
relevante do Pix é a impossibilidade de realizar transa¢des parceladas ou de reverter
pagamentos automaticamente em casos de erros, como envio de valores para
usuarios errados. Em tais situagdes, o usuario precisa buscar auxilio junto ao banco
ou as autoridades, como a policia, para tentar recuperar os valores transferidos
indevidamente (Daher, 2023). Outro desafio do Pix, segundo Daher (2023), é sua
dependéncia de uma conexao a internet. O Brasil, com sua vasta extensao territorial,
enfrenta dificuldades em prover uma cobertura de rede abrangente e eficiente, o que
pode excluir usuarios em regides remotas ou com infraestrutura de internet limitada,
resultando em insatisfagdo e exclusdo de uma parcela da populagéo.

Além disso, embora o Pix seja um sistema seguro e criptografado, isso ndo o
torna imune a atividades criminosas. A rapidez das transacdes pode ser explorada em
crimes como sequestros relampago e roubos, onde o0s criminosos exigem
transferéncias imediatas como forma de resgate. Vazamentos de dados pessoais
também sdo uma preocupacado, pois podem levar a fraudes financeiras. Frente a
esses riscos, o governo e as entidades reguladoras buscam desenvolver e comunicar
estratégias para mitigar tais ameagas e reforgar a seguranga dos usuarios (Daher,
2023).

Afora as vantagens e desvantagens descritas acima. Quando se trata da
comparagao do Pix com outros meios de pagamento consolidados, como DOC ou
TED, percebe-se a vantagem do Pix, uma vez que nele as transferéncias e
pagamentos s&o gratuitos, enquanto nos outros meios, as taxas variam, dependendo
da transacgao ou do tipo de contrato ou conta que o cliente possui.

Reforgando o comentario anterior, foi realizado um comparativo entre Pix e TED
(tabela 1), revelando vantagens significativas do Pix, como transagbes em tempo real,
disponibilidade 24/7, auséncia de taxas para pessoas fisicas e a facilidade de usar
chaves simples para transferéncias, contrastando com as limitagdes do TED, como
prazos de confirmacédo, restricbes de horario, e necessidade de dados bancarios
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completos para transagdes. O Pix se destaca pela sua agilidade, seguranga e
acessibilidade, eliminando barreiras tradicionais e promovendo inclusdo financeira.
Sua implementagcdo representa um marco na modernizagdo do sistema de
pagamentos no Brasil, oferecendo beneficios tanto para consumidores quanto para
empresas, ao facilitar transagdes financeiras instantaneas e flexiveis, estabelecendo

um novo padréo de eficiéncia em servigos de pagamento.

Tabela 1: Comparativo de PIX e TED

PIX

- Transagdes em tempo real;

- Sem restrigdes de dias e horarios (todos os
dias do ano, qualquer hora do dia);

- Sem cobranga de taxas para pessoa fisica
e taxas menores para Pessoa Juridica;

- Sem a necessidade de saber os dados da
conta para quem vai transferir, apenas a
chave que pode ser o numero do telefone, o
CPF, ou e-mail;

- Rapidez e a disponibilidade instantanea

(em apenas alguns segundos o pagamento
ja esta na conta);

- Confirmagdo imediata no celular da
transacao efetuada;

- Sem limite de transferéncia.

TED

- Prazo de até o final do dia para confirmacgao;

- Apenas em dias uteis das 7h30 as 17h (horario do
expediente bancario);

- Taxas que podem ser acima de R$15, dependendo
das regras de cada instituicdo bancaria.

- Ha a necessidade de todos os dados bancarios
para fazer a transagdo como: Nome completo,
CPF/CNPJ, conta corrente ou conta poupanga, n° da
conta, n° da agéncia, n° do banco.

- E necessario acessar o sistema do banco para
confirmar o pagamento ou o recebimento;

- Dependendo do banco, a confirmagdo se da
apenas pelo acesso a conta pelo extrato bancario;

- Limite de transferéncia, R$ 1 mil do horario das 20h

as 6h.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Também foi realizada uma comparagao entre os beneficios do Pix e os meios
de transferéncia TED e DOC (tabela 2). Os critérios utilizados para a comparagao
foram: forma de pagamento, notificagdo, disponibilidade e escopo. A comparagéo
mostra que o Pix apresenta maiores beneficios aos usuarios do que os sistemas
tradicionais. Essa comparacado corrobora com a pesquisa do Servigo Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae, 2022), em parceria com a Fundagao
Getulio Vargas (FGV), a qual apontou que aproximadamente 86% dos pequenos
negocios no Brasil ja utilizam o sistema Pix como forma de pagamento preferencial
pelos clientes. As atividades como academias e servigcos de alimentagao lideram com
94% de adesdo a este novo meio de pagamento e recebimentos. Entre os
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empresarios de modo geral, 87% dos microempreendedores individuais (MEI) e 85%

dos donos de microempresas afirmaram ter adotado o Pix em suas transacgdes diarias.

Tabela 2: Beneficios do PIX em relagao ao TED e DOC.

TED e DOC Pix
Forma de Pagador precisa conhecer e digitar os dados Pagador precisa apenas
pagamento do recebedor, como seu banco, o nimero da informar a chave Pix; ou ler o

agéncia, o numero da conta, o tipo da conta QR Code do recebedor.
e seu CPF ou CNPJ

Notificacao Pagador nao é notificado. Pagador sempre sera
notificado a respeito da
conclusdo da  transagao
(inclusive em caso de
insucesso).

Disponibilidade TED: Somente esta disponivel em dias uteis, Pode ser iniciado em qualquer
entre 6 horas da manha e cinco e meia da dia e horario.
tarde, em geral.
DOC: Disponibilizado no dia util seguinte ao
momento da sua iniciagao

Escopo Uso mais limitado. Uso amplo e facilitado.

Fonte: Adaptada pelo autor baseado nas informagdes do Banco Central do Brasil (2024).

O BCB (2023) destaca a importancia da simplicidade no manuseio do Pix para alcancar
seu impacto desejado, com énfase na inclusdo de toda a populacdo brasileira nas transacoes
financeiras digitais. Também visa promover maior eficacia nos pagamentos de
pequeno valor, impulsionando a transicdo para um sistema de pagamentos mais
digital e garantindo acessibilidade universal. Diretrizes de acessibilidade foram
definidas para a experiéncia do usuario, e o BC atua como indutor da adocéo de
solugdes inclusivas pelas instituicdes que oferecem o Pix aos clientes finais (BCB,
2023).

Amorim (2021) destaca que o Pix ja se popularizou, como evidenciado pelos
numeros do Banco Central do Brasil. Devido aos resultados positivos nos primeiros
trés meses de operagao integral desse novo sistema, as estatisticas de transferéncias
realizadas sao bastante substanciais, ficando atras apenas das transferéncias do tipo
TED. Conforme dados da Federagao Brasileira de Bancos (Febraban, 2023), o Pix
emergiu como o principal meio de transferéncias financeiras no Brasil. No primeiro
semestre de 2023, o sistema Pix registrou 17,6 bilhdes de transagdes, um volume
comparavel a soma de outras modalidades, incluindo cartdes de crédito e débito, TED,
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DOC, TEC, cheques e boletos. Apesar do elevado numero de operagoes via Pix, em
termos de valores movimentados, a Transferéncia Eletronica Disponivel (TED) ainda
mantém a lideranga, com R$ 20,5 trilhdes de operagdes. Isso reflete o seu uso
predominante no ambiente empresarial, onde as transagdes geralmente envolvem
montantes mais significativos (Febraban, 2023).

Como pode ser percebido pela figura 1, o numero de usuarios cadastrados
(pessoa fisica e juridica) vem aumentando constantemente desde seu langamento e,

em janeiro de 2024, alcangou aproximadamente 161 milhdes de usuarios.

Figura 1: Quantidade de usudrios cadastrados no DICT
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Fonte: Banco Central do Brasil (2024)

Em dezembro de 2023, o Pix estabeleceu um novo marco ao registrar mais de
4,8 bilhdes de transagdes, movimentando um valor total de R$ 1,9 trilhdes, o maior
numero até entdo (BCB, 2024). Estes dados evidenciam a adesao expressiva de
individuos e corporagdes ao Pix. O BCB (2024), ainda destaca que as transagdes de
pessoas fisicas para pessoas juridicas tém sido um fator primordial para o crescimento
recente do Pix, uma vez que ele se popularizou entre pessoas fisicas. Contudo, a
evolugédo do Pix, sua conveniéncia e as solug¢des de integracdo desenvolvidas pelo
mercado estao propiciando uma maior diversidade em seus usos.

Os meios de pagamento eletrbnicos, como o Pix, possibilitaram a
desconcentracao das formas de transacdes financeiras atuais, promovendo a inclusao
financeira de todos, uma vez que com apenas um celular e um ponto de internet, é

possivel acessar esses servigos.
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A implementagao do Pix revolucionou o panorama dos métodos de pagamento,
apresentando a sociedade uma ferramenta que nao s6 simplifica transacgdes
financeiras como também abre portas para inovagdes no setor econémico. Como uma
inovacédo frugal, disruptiva e acessivel, o Pix tem o potencial de contribuir
significativamente para o desenvolvimento inclusivo, enfrentando desafios sociais
como a pobreza e a desigualdade. Espera-se, ademais, que as inovagdes oriundas
do uso do Pix possam fomentar o crescimento sustentavel de empresas e do ambiente
econdmico das nacgdes de forma geral.

Santiago et al. (2020) afirmam que o Pix pode impulsionar a economia,
permitindo que pequenos comerciantes e prestadores de servigcos possam oferecer
suas mercadorias ou servicos com menores custos e de maneira mais rapida e
facilitada, uma vez que a comprovagao do pagamento € instantanea e sem
intermediarios, ao contrario do que ocorre no sistema de pagamento via cartdo de
credito.

Assim, pode-se considerar esse sistema um sucesso, como evidenciado por
uma pesquisa realizada pela Febraban (2022), a qual revela que a ferramenta ja era
utilizada por 7 em cada 10 pessoas no Brasil. Aléem disso, ao final de 2021, o Pix ja
era utilizado por 85% da populagao.

As inovagoes tecnologicas tém se mostrado como ferramentas essenciais na
reducdo de custos operacionais para os bancos. A necessidade de manter contas
bancarias ativas gera despesas, e a possibilidade de executar movimentagdes
financeiras sem a obrigatoriedade de uma conta corrente representa um avango em
termos de inclusdo, promovendo a cidadania e a autonomia dos individuos. Por meio
do Pix, os usuarios conseguem gerenciar seus recursos diretamente pelo celular,
eliminando a necessidade de intermediarios, como as maquinas de cartdo de crédito
ou as proprias instituicées financeiras, para a realizagado de transagbes monetarias
(Santiago et al., 2020).

Para um maior entendimento, a figura 2 resume alguns beneficios para

pagadores, recebedores e para todo o ecossistema.

Figura 2: Beneficios do PIX

PARA PAGADORES PARA RECEBEDORES ECOSSISTEMA

- Rapidez, seguranga e baixo custo; | - Baixo custo de aceitacdo; - Eletronizagdo dos meios de
pagamento (consequentemen-
te, melhor controle de LD/FT e
redugdo do uso de cédulas, que




- Agilidade (uso da lista de contatos
do celular ou de QR Code para
iniciar pagamentos);

- Praticidade (s6 precisa do
dispositivo digital para realizar o
pagamento, dispensa uso de cartdo,
folna  de cheque, cédulas,
magquininhas etc.);

- Possibilidade de integracdo a
outros servicos no smartphone.

- Disponibilizagdo imediata
dos recursos, o que tende a
reduzir necessidade de crédito;

- Facilidade de automatizacio
e de conciliacdo de
pagamentos;

- Facilidade e rapidez de
checkout (ndo precisa de POS
para passar o instrumento de
pagamento ou de um caixa para
dar troco).

sdo instrumentos socialmente
mais custosos);

- Competi¢do entre meios de
pagamento (tende a gerar
servigos com maior qualidade e
menor custo);

- Estimulo a entrada de fintechs
e big techs;

- Grande potencial de inclusdo
financeira (custos menores de
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iniciagio e de aceitacdo e
ambiente com mais agentes
ofertantes);

- Ambiente seguro.
Fonte: Adaptada pelo autor baseado nas informagdes do Banco Central do Brasil (2024).

O Pix é uma ferramenta que tem a capacidade de colaborar no impulso do
desenvolvimento social e econdmico. Promover a inclusdo financeira das classes
menos favorecidas, criando facilidades nos servigos financeiros de uma forma geral.
Sem custos de aprovagado e transacdo, possiveis concessdes em linhas de
microcréditos podem ter o seu potencial maximizado, principalmente se aplicado por

meio de inteligéncia artificial (Santiago et al., 2020).

4. ESTUDO DE CASO

ApoOs a realizacao da revisao de literatura, este capitulo apresenta um estudo
do sistema de pagamento Pix e questiona se 0 mesmo pode ser considerado como
uma inovagao frugal.

A inclusao financeira representa um desafio global e conforme definido pelo
Banco Central do Brasil (BCB, 2018), a inclusao financeira refere-se a abrangéncia e
efetivo acesso aos servigcos financeiros oferecidos por instituicbes que oferecem
créditos, pagamentos, poupanca, seguros, previdéncia e investimentos a populagao.
Esse desafio se intensifica, especialmente, em paises em desenvolvimento, e torna-
se ainda mais premente diante dos novos contextos pos-pandémico e de conflitos
armados. Nesse cenario, agravam-se as dificuldades, uma vez que uma das formas
de combater as desigualdades sociais parte do acesso a esses servigos.

O acesso pode ser permitido quando se trata da reducao de custos e, neste
sentido, Castro et al. (2022) afirmam que a inovagao frugal é caracterizada por

apresentar um preco significativamente mais baixo ou custos de aquisicdo muito
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inferiores aos produtos e servigos convencionais. Quanto as funcionalidades
relacionadas aos produtos e servigos, os autores descrevem a inovagdo frugal
orientada para os beneficios centrais do produto ou servico, bem como com as
funcbes basicas e de reduzida complexidade. Em outras palavras, trata-se de
inovagbes centradas nas funcionalidades, na economia de recursos no
desenvolvimento, priorizando a usabilidade e com foco nas fungbes essenciais,
alcancando solugdes resultantes desprovidos de complexidades e minimizando
custos na concepgao.

Nos estudos de Weyrauch e Herstatt (2016), foram identificados trés conceitos
fundamentais de inovacao que podem ser baseadas na identificagdo de uma inovagao
frugal. Esses conceitos sdo efetividade em custo, facilidade de uso, e variaveis
prescritivas.

Enquanto para Prahalad e Mashelkar (2010), o conceito de inovagao frugal
engloba trés tipos de inovagao, a saber: modelos de negdcios disruptivos, interrupgao
do seguimento normal de um processo e modificagdo das capacidades
organizacionais, seja criando ou adquirindo novas capacidades.

Confrontando as caracteristicas do sistema de pagamento Pix com conceitos
destes autores, é possivel apontar as seguintes questdes a serem respondidas: O Pix
€ disruptivo? Esta ferramenta rompe a normalidade do mercado ou processo
produtivo? Foi criado um mercado diferente do praticado atualmente neste cenario
nacional? Houve a interrupgéo da sequéncia normal destes cenarios de pagamentos?
Foram criadas novas capacidades organizacionais? Ha facilidade de uso e efetividade
em custos menores?

A fim de tentar responder essas perguntas foram elaboradas duas tabelas
contendo as Caracteristicas da inovagado frugal (tabela 3) e, as Caracteristicas
principais do Pix (tabela 4).

A tabela 3 resume as principais caracteristicas da inovagao frugal, de acordo

com diversos autores, permitindo perceber se o Pix se configura como inovagao frugal.

Tabela 3: Caracteristicas da Inovacdo Frugal

Autores Caracteristicas

- Modelos de negdcios que interrompem a sequéncia normal

de um processo ou chamado de modelos de negdécio
Prahalad & Mashelkar, 2010 disruptivos;

- Interrupcdo do seguimento normal de um processo e

modificacdo das capacidades organizacionais;



Radjou; Prabhu; Ahuja, 2012

Rao, 2013

Radjou & Prabhu, 2014

Weyrauch & Herstatt, 2016

Brem, 2017

Prabhu, 2017

Winterhalter et al., 2017

Hossain, 2018

Hossain (2021)
Hossain, Levanen &
Wierenga (2021)

Aman & Seuring (2022)

Silva, Nodari & Chaym
(2022)

- Produzir ou contrair novas competéncias.

- Criagao de novas solugdes e tecnologias peculiares;

- Produtos e/ou servigos com alto valor agregado, porém com
baixo custo de produgéo e aquisi¢ao.

- Esforgos direcionado para alcangar custos menores em
todos os produtos e/ou servigos;

- Produtos e servigos “sem frescuras”;

- Produtos compactos se comparados com o0s seus
equivalentes, no entanto relativamente grande se comparado
aos recursos utilizados para sua composicao.

- Ndo s6 mais com menos, mas “fazer melhor com menos”;

- Reduzir a complexidade em todos os aspectos do negdcio.

- Diminuigao de custos;

- Custos com pelo menos um tergo do valor, sob o ponto de
vista do consumidor em relacéo a outros produtos de mesma
semelhanga.

- Concentragao nas funcionalidades principais;

- Inovagdo concentrada nas funcionalidades essenciais
necessarias para o especifico produto ou servigo;

- Nivel de desempenho otimizado, aplicavel e necessario para
0 propésito especifico.
- Alcancar solugdes inteligentes usando minimos recursos;

- Alcancar as funcionalidades essenciais e a elevada
performance dos produtos e servigos;

- Menor custo e alta eficiéncia através de solugdes simples,
enxutas e intuitivas.

- Maximizagcdo de resultados, em relacdo a quantidade
produzida, ao mesmo tempo que se obtém a minimizacao de
recursos.

- Nao apenas custos ou pregcos mais baixos, mas solugdes
que aumentem o desejo e consumo;

- Sustentabilidade econdémica e social;

- Solucionar problemas locais a baixo custo, resultando em
crescimento inclusivo.

- Sustentabilidade;

- Recursos limitados;

- Caréncia de insumos e conservagéo de ativos.

- Preservagao ambiental;

- Atencao ao ecossistema.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)
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Enquanto a tabela 4 categoriza o Pix a luz das qualidades exigidas por uma

inovacéo considerada frugal, levando em consideragao os atributos que definem um

produto, servico ou ferramenta como tal, em conformidade com as caracteristicas

delineadas pelos autores.

Tabela 4: Caracteristicas do PIX
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Caracteristicas do Pix

Transagdes concluidas em poucos segundos, recursos

Agilidade e rapidez disponiveis para o recebedor em tempo real

Flexibilidade 24 horas por dia, sete dias por semana, inclusive feriados
Facilidade Experiéncia facilitada para o usuario
Gratuito para pessoa fisica pagadora

Baixo custo Custo baixo para os demais casos.
Robustez de mecanismos e medidas para garantir a
Seguranga ~
seguranga das transacgdes.
Aberto Estrutura ampla de participacao, possibilitando pagamentos

entre instituicdes distintas.

Instrumento multiproposta, que pode ser usado para
Adaptavel pagamentos independente de tipo e valor da transacéo, entre
pessoas, empresas € governo

Informacgdes importantes para conciliagdo poderdo cursar
Conectado junto com a ordem de pagamento, facilitando a automacgao de
processos e a conciliacdo dos pagamentos

Fonte: Adaptada pelo autor baseado nas informagdes do Banco Central do Brasil (2023).

Em uma analise comparativa entre a Inovagao Frugal e as caracteristicas do
Pix conforme apresentado nas Tabela 3 e 4, revela-se uma forte conexao em termos
de eficiéncia de recursos, simplicidade e foco no essencial, visando solugdes
econdmicas que satisfagam as necessidades dos usuarios. A Inovagao Frugal, com
sua énfase na redugao de custos e simplificacdo de processos, reflete-se claramente
na concepgao do Pix pelo BCB (2022), que busca alcangar alta performance e
funcionalidades essenciais com custos minimizados, um principio também destacado
por Radjou e Prabhu (2014) e Brem (2017). A gratuidade para pessoas fisicas e o
baixo custo operacional do Pix alinham-se ao objetivo de proporcionar valor
significativo a custo reduzido. Sua adaptabilidade e flexibilidade permitem transagdes
variadas entre diferentes entidades, evidenciando a inovacéo focada no essencial e
na otimizagdo do desempenho, garantindo que o sistema atenda tanto as
necessidades basicas quanto a uma variedade de operagdes financeiras (Weyrauch
e Herstatt, 2016).

A capacidade do Pix de abranger uma ampla variedade de transagdes
financeiras, ajustando-se a diferentes magnitudes e participantes, ilustra
perfeitamente a esséncia da inovacéo focada no indispensavel e na melhoria continua
para atingir objetivos precisos (Weyrauch & Herstatt, 2016). Tal flexibilidade nao
apenas satisfaz as exigéncias fundamentais de pagamentos, mas também estabelece

o sistema como uma solugdo versatil e eficaz para enfrentar desafios financeiros
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diversos. Esta abordagem ressalta a importancia de solugbes que nao se limitam a
resolver problemas imediatos, mas que se adaptam e evoluem para atender as
necessidades emergentes de forma econdmica, refletindo os ideais de economia de
recursos e simplicidade operacional que sdo centrais a Inovagéo Frugal. Assim, este
sistema se destaca como um exemplo de como a tecnologia pode ser empregada
para criar sistemas de pagamento que ndo apenas respondem as demandas atuais,
mas que também possuem a capacidade de se adaptar e prosperar em um ambiente
financeiro em constante mudanca.

Com base nas analises deste estudo, é possivel responder as questdes
levantadas no inicio deste capitulo, sobre o sistema de pagamento instantaneo Pix e
sua natureza disruptiva, bem como sua relagdo com os conceitos de inovagéao frugal
propostos pelos autores apontados na tabela 3.

O Pix é disruptivo? Sim, o Pix é considerado disruptivo no contexto do sistema
financeiro brasileiro. Ele rompe com os modelos tradicionais de transferéncia de
valores, introduzindo uma nova forma de realizar pagamentos e transferéncias de
forma instantanea. O Pix promove uma interrup¢do no seguimento normal dos
processos de pagamento, conforme mencionado no estudo, e cria novas
competéncias organizacionais. A sua adogao rapida e ampla pelos usuarios € um
indicativo de seu sucesso em oferecer uma solugcéo que atende as necessidades de
inclusao financeira e eficiéncia, caracteristicas-chave da inovagéao frugal.

Esta ferramenta rompe a normalidade do mercado ou processo produtivo? Sim,
o Pix interrompe a normalidade do mercado de pagamentos ao oferecer uma
alternativa que € mais rapida, segura e disponivel 24 horas por dia, todos os dias da
semana. Ele altera a dinamica do mercado financeiro, desafiando o status quo das
instituicdes bancarias tradicionais e promovendo uma maior competicdo e eficiéncia
no setor.

Foi criado um mercado diferente do praticado atualmente neste cenario
nacional? O Pix n&o cria um mercado completamente novo, ele transforma
significativamente o mercado existente de pagamentos. Ele oferece uma nova opgao
para os consumidores e empresas, que € mais acessivel e conveniente em
comparagao com os metodos de pagamento tradicionais. Isso pode levar a criagéo de
novos modelos de negdcios e servigos que se baseiam na infraestrutura do Pix.

Houve a interrupgdo da sequéncia normal destes cenarios de pagamentos?

Sim, houve uma interrupgéao significativa na sequéncia normal de pagamentos. O Pix
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permite transagdes quase em tempo real, 0 que € uma mudancga consideravel em
relagdo aos métodos anteriores que poderiam levar dias para serem concluidos. Isso
representa uma mudanca fundamental na forma como os pagamentos sao
processados no Brasil.

Foram criadas novas capacidades organizacionais? O Pix estimulou a criagao
de novas capacidades organizacionais, pois as instituicdes financeiras e empresas
precisaram se adaptar a essa nova tecnologia. Isso inclui a integragédo de sistemas, a
atualizagdo de processos de segurancga e a oferta de novos servigos que aproveitam
a capacidade do Pix de realizar transagdes instantaneas.

Ha facilidade de uso e efetividade em custos menores? O Pix é caracterizado
por sua facilidade de uso e efetividade em termos de custos. Ele € acessivel através
de dispositivos mdveis e outros meios eletrénicos, o que simplifica o processo de
pagamento para os usuarios. Além disso, o Pix reduz os custos associados as
transagdes, tanto para os consumidores quanto para as empresas, 0 que € uma
caracteristica fundamental da inovacgéo frugal.

Em resumo, o Pix se alinha aos principios da inovagao frugal, conforme descrito
por Prahalad e Mashelkar (2010), e exibe as caracteristicas de uma inovagao
disruptiva, conforme discutido por Weyrauch e Herstatt (2016). Ele representa uma
melhoria significativa em eficiéncia e custo em comparagdo com métodos de
pagamento tradicionais e tem o potencial de promover inclusdo financeira e

desenvolvimento econdmico sustentavel.

5. CONSIDERAGCOES FINAIS

Ao analisar as caracteristicas do Pix e compara-las com os principios da
inovacéo frugal, pode-se afirmar que o Pix €, de fato, uma inovagao frugal no contexto
do sistema financeiro brasileiro. O Pix atende as principais exigéncias de inovagdes
frugais, tais como eficiéncia de custos, simplificacdo de processos e maximizagao de
acessibilidade. Ao permitir transagdes instantaneas com baixo custo, disponiveis 24
horas por dia e acessiveis por meio de dispositivos moveis, o Pix rompe com o0s
modelos tradicionais de transferéncia de valores, promovendo uma interrupgdo no
seguimento normal dos processos de pagamento e criando novas competéncias
organizacionais. O crescimento continuo de usuarios e sua ampla adog¢do sao
indicativos do sucesso do Pix em oferecer uma solugao que atende as necessidades

de incluséo financeira e eficiéncia, caracteristicas-chave da inovagéo frugal.
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Por fim, ressalta-se que o Pix democratizou o acesso a servigos financeiros
fomentando assim, a inclus&o. Entretanto, € fundamental reconhecer a necessidade
de aprimoramentos continuos e adaptagdes no sistema para assegurar que seu uso
seja direcionado para propositos legitimos, evitando a exploragdo para atividades
ilicitas. A implementacdo de ajustes significativos ja ocorreu, mas outros se fazem
necessarios para manter a integridade e eficacia do Pix como instrumento de

desenvolvimento inclusivo.
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Abstract. Frugal innovation is an effective strategy for overcoming resource scarcity by
providing quality solutions. At the same time, creative ingenuity can be a lever for developing
innovations that maximise value and minimise cost, transforming the way products and
services are designed and delivered. Together, they can become powerful tools for
transforming scarcity into market opportunity and providing inclusion. This article used
documentary research of an applied nature with a qualitative and exploratory approach to
understand and identify examples of innovative products combined with low production costs.
Finally, it was possible to see that frugal innovation and creative ingenuity are used by
companies to generate products with simple solutions to often complex problems.

Keywords: Frugal Innovation, Creative Ingenuity, Sustainability, Inclusive Economic
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Introduction

Frugal innovation can be considered a tool to generate new ideas and thus help people
or organisations create innovations with little or scarce resources. The principle is to
create "more with less" and was initiated in underdeveloped markets, driven by the
need to serve consumers at the pyramid's base. It is about innovating with peculiar
solutions to develop quality products and services with low production costs (Radjou,
Prabhu, Ahuja, 2012).

Frugal innovation is an emerging concept that emerged in the early 2000s and has
been investigated in recent years. It refers to developing high-quality and affordable
products and services for low-income people. It is achieved when a product or service
significantly improves with few resources, whether in a new product or in improving an
existing one. It is aimed at a consumer market that does not meet its needs due to the
high value of technology in developing certain goods. This type of innovation can be
applied in different sectors, such as health, education, energy and transport. Some
examples of innovative products and services already in use include a portable
microscope for diagnosing diseases in remote areas, a solar energy system for homes
and small businesses, and a low-cost bus to accommodate large numbers of
passengers.
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The focus is to improve existing theories, shaping them into new standards in
innovation management. In the definitions of frugal innovation, the common meanings
of products and services developed at reduced costs prevail. Generally, innovation
considered frugal must be functional and have the lowest possible cost. These
business models or related inventions are usually aimed at low-income consumers and
developed by companies or people from emerging countries (Hossain, 2018).

For Barnikol and Liefner (2022), frugal innovation represents a strategy for developing
products and services that prioritise quality and accessibility, focusing on meeting the
fundamental needs of consumers efficiently. For them, this approach is not limited to
cost reduction. It seeks to optimise performance, focusing on essential functionalities
and eliminating the superfluous. By doing so, it not only becomes possible to serve
populations with lower purchasing power, but it also contributes substantially to
sustainability by reducing the use of natural resources and mitigating environmental
impacts (Barnikol; Liefner, 2022).

In turn, creative ingenuity can be defined as the inherent ability of human beings to find
innovative and effective solutions in the face of resource limitations and adverse
conditions. This form of creativity is not restricted to geniuses or great inventors. It
permeates everyday life, where individuals and communities apply simple knowledge
to solve problems with alternative and often surprising solutions. It can stimulate
innovative solutions that are economically viable and accessible, expanding inclusion
and technological reach. However, this approach can face challenges, such as the
perception of inferiority compared to conventional products or the possibility of
compromising durability and functionality in favour of cost reduction. Yet frugal
innovation, fueled by creative ingenuity, can robustly respond to the global need for
sustainable and equitable development.

This article aims to investigate the concept of frugal innovation and its relationship with
creative ingenuity as a low-cost innovation tool. It aims to identify examples of
innovative products and services combined with low production costs.

Methodology

Applied research was chosen, with a qualitative and exploratory approach, the
technical procedure of which is documentary research.

Descriptive research was chosen because, according to Vergara (2006), Gil (2002),
and Silva and Menezes (2005), this type of research exposes the characteristics of a
specific population or phenomenon and defines its nature.

The research is exploratory because it aims to provide greater familiarity with the
problem to make it explicit or build hypotheses" (Silva; Menezes, 2005, p. 21).

In this way, articles on innovation, frugal innovation, and creative ingenuity were
researched to support the literature review, and extensive research on examples of
frugal innovation was conducted to present this type of innovation.

Innovation

12.1. Concept of Innovation

Innovation, over time, has proven to be an essential element for the success and
sustainability of companies in an increasingly competitive market (Tidd & Bessant,
2015). However, this concept is not one-dimensional, presenting a range of facets,
from technological to non-technological innovation, including incremental and radical
innovations (Schumpeter, 1997). Each type of innovation has its particularities and can
be adapted according to each organisation's specific characteristics and needs.
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For Araujo (2021), innovation transcends the technological aspect and establishes
itself as a fundamental pillar in the context of the uncertainties of the post-pandemic
world. It is a requirement for organisations' survival and growth and is no longer a
strategic option. For the author, innovation can be seen as an adaptive and creative
response to the challenges imposed, being essential in the field of communication for
the construction of practical strategies that reach and mobilise the social and business
environment in a multifaceted country full of challenges.

Mattos and Guimaraes (2005) emphasise that the business world understands that
innovation is just a means of acquiring gains and obtaining market shares and became
an industrial goal at the end of the 20th century. However, innovation is a complex
challenge that aims to achieve competitive advantages to meet consumer demands.
The survival of many enterprises is fueled by this commitment to face these challenges
and sustain the enterprise even during crises and shortages. of resources (Mattos;
Guimaraes, 2005).

Innovation is a crucial factor for the success and survival of companies in the
competitive market. However, it is essential to understand that innovation is not a
single, fixed concept; there are different types of innovation, each with different
characteristics and applications (Tidd & Bessant, 2015). It can be considered as
creating and implementing a new product, process, service or business model that is
useful and has a market value. It is not just a new idea, but something implemented
that significantly improves efficiency, effectiveness, quality, or performance
(Schumpeter, 1997).

For Schumpeter (1997) and Tidd & Bessant (2015), innovation can be technological,
involving new technologies, or non-technological, involving new ways of doing things
or new approaches to solving problems. Furthermore, innovation can be incremental,
improving existing products, services or processes, or radical, creating something
completely new and disruptive.

As can be seen, innovation has multiple faces, and its choice depends on the context,
the characteristics of the company and the market in which it operates. The important
thing is that innovation, in its various forms, is essential for success and growth in
today's competitive business environment (Rao, 2013).

12.2. Main types of innovation

Innovation is considered a fundamental engine for economic growth and technological
development. Schumpeter (1997) was one of the first to highlight the importance of
innovation, identifying five different types: product innovation, process innovation,
market innovation, input innovation and organisational innovation.

Product innovation refers to the introduction of a new product or the significant
improvement of an existing product. It is often the most visible type of innovation and
usually comes to mind when people think about Innovation (Tidd; Bessant, 2015).
Process innovation is related to implementing a new production or distribution method.
It may involve changes to equipment, software or even the factory layout. This type of
innovation is critical to improving efficiency and productivity (Carreteiro, 2009).
Market innovation involves introducing a product, service or technology into a market
where they were not previously present. This innovation can open new business
opportunities and expand a company's reach (Kotler; Keller, 2016).

Input innovation, as the name suggests, refers to introducing new inputs or resources
or significantly improving existing inputs used in producing or distributing a product or
service (Tidd; Bessant, 2015).
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Lastly, organisational innovation concerns implementing new methods in business
practice, workplace organisation or external relations. This type of innovation is
essential to improve an organisation's performance and competitiveness (Osenieks;
Babauska, 2014).

In addition to these types, frugal innovation, which is the creation of high-quality, low-
cost solutions using limited resources, can also be highlighted (Radjou, Prabhu; Ahuja,
2012). Open innovation, which involves using internal and external sources of ideas,
is also increasingly recognised as an essential type of Innovation (Chesbrough, 2011).
In short, innovation can take many forms and occur in any business area. Each type
of innovation has its challenges and benefits, and successful organisations often seek
to balance a mix of different types. Table 1 presents some examples of different kinds
of innovation.

Table 1: Example of Innovation in Different Types.
Source: author (2023).

Author

Innovation

Type of Innovation

Clayton M. Christensen

- Mini-mill steel industry
- Desktop PC

(2011) - "The Innovator's - 8-inch floppy disks Disruptive
Dilemma" - Hydraulic excavators
- Portable electrocardiogram machines
Henry Chesbrough - IBM moving from hardware to services
(2011) - "Open - P&G using Connect + Develop for open innovation
Innovation: The New - Lucent's "Sense and Respond" strategy Open
Imperative for Creating - Intel expanding beyond microprocessors
and Profiting from - Xerox PARC business model
Technology"
) . - Internet
Erik Brynjolfsson and - Cloud computing o
Andrew McAfee (2011) - _ artificial intelligence Digital
Race Against the - Automation of business processes
Machine - Social media
- Product innovation in technology companies
V. K. Bontems (2014) - - Process innovation in manufacturing Diversit
"Diversidade de - Innovation of business models in service companies y
Inovagao" - Social Innovation in non-profit organisations
- Environmental Innovation in energy companies
Henry Chesbrough - Xerox R&D Model
(2003) - "Open - Product development at Procter & Gamble
Innovation: The New - IBM internal research close
Imperative for Creating - Development of new technologies at Intel
and Profiting from - Research and development at Microsoft
Technology"
. - Transistor introduction
Richard Foster (1986) - _ Advent of nuclear energy )
Innovat!on: The . - Development of quantum computing Radical
Attacker's Advantage - Creation of the internet
- Introduction of low-cost mobile phones by Nokia in India
- Development of low-cost washing machines for emerging
Navi Radjou e Jaideep markets by Haier
Prabhu (2012) - "Frugal - Creation of affordable healthcare products for developing Frugal

countries by GE Healthcare

- Development of low energy consumption lamps by Philips
- Creation of low-cost consumer products for emerging
markets by Unilever

Innovation: How to do
more with less"
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12.3. Definition of Frugal Innovation

There are several definitions of the concept of frugal innovation. However, all
definitions derive from developing low-cost products or services. However, it should be
noted that the products or services generated through it must have sufficient and
essential quality of a product. (Hossain, 2018).

The principle of frugality or frugal innovation is to create products or services with high
added value but at low cost through specific solutions and technologies. This term was
first inserted in the context of underdeveloped markets aiming to meet the particular
needs of consumers at the base of the pyramid or Bottom of the Pyramid (BOP). Frugal
is an expression coming from the term Jugaad (a word originating from India), which
means "the art of overcoming severe difficulties by improvising an effective solution
using limited resources" (Radjou et al., 2012).

Frugal innovation is not just about simplifying existing products; It is essential to
understand and incorporate local conditions into the design and development process.
For example, devices that consume a lot of power may not be viable in places where
the power supply is unstable. Thus, frugal innovation requires a holistic approach that
considers factors such as climate, infrastructure and availability of local resources
(Arasaratnam; Humphreys, 2012).

For Brem (2017), this concept has been an intrinsic term in several cultures for a long
time. Just as it is known as "Jugaad" in India, the term frugality is recognised in various
ways, i.e. from place to place. Do it Yourself in the United States, Zizhu in China, Jua
kali in Africa and Systeme in France, and, adding to this list, in Brazil, it can be known
as "Jeitinho Brasileiro" or even "Gambiarra".

For frugal innovation to be effective and disseminated, a collaborative mindset is
necessary between different sectors, such as companies, academic institutions,
research centres and government agencies. Incentives through public policies are
essential to encourage research and development of innovative solutions that follow
the principles of frugality. Furthermore, an institutional environment that supports these
initiatives is crucial for the growth and promotion of frugal innovation, making it a driver
for accessible and responsible Innovation (Barnikol; Liefner, 2022).

Prabhu (2017) compares frugality with notions related to efficiency in economics and
engineering and finds similarities in three topics. They are intertwined with maximising
results about the quantity produced while minimising material resources. All efforts
focus on lower product or service costs (Rao, 2013).

These business models, using technology applied to frugal innovation, initially aimed
at emerging markets, involve a strong value proposition not just through cost reduction
or lower prices for the customer but to offer solutions that increase customers'
willingness to pay for them. Winterhalter et al. (2017) believe that most of the failures
of Western companies to produce sophisticated solutions at lower costs are related to
the high expenses involved in research and development (R&D) of new technologies.
To overcome this situation, favouring their entry into economic development with
emerging countries, they must develop ways to make their products accessible to
consumers with limited financial resources.

Prahalad and Mashelkar (2010) state that most innovation programs are based on the
idealisation of "the more, the better", always aiming to obtain more significant profit
margins and greater returns on the desired results. According to Osenieks and
Babauska (2014), the search for efficient instruments to tackle the nebulous processes
of innovation aimed at reducing costs in developing new technologies is a growing
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issue. A search for solutions that contribute to updating organisations and reorganising
business structures for better results, but with the lowest possible investment.

6.1.1 Frugal Innovation and Innovative Strategies

Frugal innovation can be said to be an approach that seeks simple, low-cost and high-
quality solutions, focusing on the end user's needs (RADJOU Et Al, 2012;
WEYRAUCH; HERSTATT, 2016). This approach can be the basis for generating
several innovative strategies that effectively respond to current socioeconomic and
environmental challenges.

TIDD AND BESSANT (2015) highlight that Frugal Innovation offers an innovative
perspective for companies, focusing on optimising available resources instead of
constantly searching for something new. This approach allows for the creation new
business models, products or services that meet customer needs more efficiently and
cost-effectively.

Brem (2017) highlights the role of Frugal Innovation as a facilitator of innovative
strategies in all sectors. For example, in industries such as healthcare, frugal
innovation can create low-cost but high-efficiency medical equipment, allowing greater
access to healthcare.

According to Prabhu (2017) and Hossain (2018), Frugal Innovation goes beyond
simply creating low-cost products and services, involving reconfiguring the entire value
system, including product design, production process, supply chain and business
model. It can result in innovative strategies that improve operational efficiency, reduce
costs and improve sustainability.

As Bontems (2014) highlights, innovation is a critical factor for the competitiveness and
survival of companies in the global market. In this sense, Frugal Innovation can give
companies a competitive advantage by allowing them to respond more effectively to
emerging challenges.

An innovative strategy that can emerge from Frugal Innovation is co-creation with
consumers. As consumers are the focus of Frugal Innovation, involving them in the
innovation process can generate solutions that better meet their needs and
expectations (Prahalad; Mashelkar, 2010).

Another strategy is resource optimisation. Frugal innovation seeks to do more with
less, which implies better use of available resources and minimisation of waste. It can
lead to new processes and more efficient and sustainable business models (Hossain,
2018).

Frugal innovation can also stimulate the exploration of new markets. By seeking
affordable, quality solutions, companies can reach market segments previously
ignored due to the perception that they could not afford high-quality solutions
(Carreteiro, 2009).

Finally, Frugal Innovation can boost the creation of partnerships and collaboration
networks. As Frugal Innovation often involves working with limited resources,
companies can seek partnerships to share resources and knowledge, leading to
innovative solutions and creating shared value (Tidd; Bessant, 2015).

Therefore, Frugal Innovation is a powerful approach to generating innovative
strategies, allowing companies to create more value with fewer resources, respond
more effectively to customer needs and face socioeconomic and environmental
challenges more efficiently and sustainably.
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6.1.2 Conceptualising creative ingenuity

Creative ingenuity represents the essence of the human being in its drive to innovate,
even in the face of restrictions and difficulties. Garcia and Esmerode (2014) describe
this ability as an innate talent for overcoming barriers, using inventiveness to forge
innovative solutions when resources are limited. As cited by these authors, Einstein
emphasised that during crises, human inventiveness and creativity intensify, driving
discoveries and strategies that reconfigure existing reality.

In frugal innovation, creative ingenuity emerges as a master key. It encourages
exploration of the interplay between inventiveness and innovation, driving practical and
accessible solutions that are at the heart of this approach to innovation. Although they
can often be confused, creativity and ingenuity are distinct but complementary
elements in innovation. Creativity is the engine that generates new and valuable ideas,
while ingenuity is the competence to solve problems practically and innovatively
(Jenkins, 2022).

When differentiating ingenuity from innovation, it is clear that innovation concerns
creating something new and valuable. In contrast, ingenuity relates to the ability to
develop new and better ways of carrying out tasks. A successful innovator requires
combining creativity with practicality, thinking outside the box and proposing innovative
solutions to existing challenges. Ingenuity, in turn, focuses on getting things done
faster, easier, and more efficiently (Jenkins, 2022).

Jenkins (2022) argues that creative ingenuity will play a crucial role in the future,
especially in the face of challenges such as climate change and the rise of artificial
intelligence. The ability to be creative and resourceful will be essential in the search
for innovative and sustainable solutions.

Therefore, when applied strategically, creative ingenuity can become a powerful force,
uniting creativity and problem-solving as a catalyst for frugal innovation. By employing
both concepts, it is possible to create solutions that meet immediate needs and set the
stage for a sustainable, inclusive and efficient future, maintaining quality and reducing
costs, making them accessible to all.

Results and discussion

Based on the reviews, some Brazilian products were analysed to verify whether they
result from creative ingenuity in frugal innovation.

12.4. Moser Lamp
The Moser Lamp is an ingenious invention by Alfredo Moser, a mechanic from S&o
Paulo, which reflects the essence of creative ingenuity applied to frugal innovation
(figure 1). Using recycled PET bottles, water and chlorine, Moser developed a light
source that does not depend on electricity but rather on solar refraction to illuminate
homes efficiently and sustainably. This solution not only illuminates spaces with an
intensity comparable to a traditional 40 to 60-watt incandescent lamp but also serves
as an educational and environmental promotion tool in several communities around
the world (Lima, Chaves & Silva, 2019; Varela & Diaz, 2020).
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Fig. 1: Moser Lamp.
Source: Zobel (2013)

The creative ingenuity of the Moser Lamp lies in its simplicity and ability to solve a
complex problem — the need for affordable lighting — with minimal and abundant
resources. The invention gained international recognition, being implemented in
countries such as the Philippines, India, Bangladesh, and Tanzania, demonstrating its
value as a frugal and practical lighting solution (Zobel, 2013).

In addition to its economic and environmental relevance, the Moser Lamp is an
excellent example of how creativity and innovation can be driven by necessity and
resource constraints. The lamp offers a low-cost alternative to lighting and encourages
recycling and environmental awareness, promoting sustainability on a local and global
scale.

Ingenuity and creativity are, therefore, cornerstones of frugal innovation, as evidenced
through this innovative invention. This approach proves that innovative, sustainable,
low-cost solutions are possible and highly practical in overcoming social and
environmental challenges.

12.5. Clay Filtre

The Brazilian Clay Filter also embodies the fundamental elements of frugal innovation,
a simple, effective, economical and sustainable solution to a vital problem - the lack of
access to clean water (figure 2). It confirms that frugal innovation can be a viable and
efficient alternative to more habitual approaches that rely on advanced and expensive
technology. An example of innovation that has a substantial impact demonstrates the
importance of simple solutions, making projects efficient, more accessible and
sustainable.

Fig. 2: Clay Filtre
Source: Bia Nunes

In Brazil, the history of the clay filter dates back to the beginning of the 20th century, a
period marked by the absence of an efficient system for treating and distributing
drinking water. Because of growing concerns about waterborne diseases, the Brazilian
clay filter has emerged as an innovative and frugal solution to ensure water quality in
Brazilian homes. Until then, the quality of water for domestic consumption was not a
systematic concern in Brazil. For example, drinking water sources in the State of Sdo
Paulo were mainly rivers, streams, wells and cisterns (Bellingieri, 2006). The need for
water filtration solutions arose with accelerated urbanisation and consequent
outbreaks of waterborne diseases.

This filter clearly manifests what frugal innovation can contribute through a concept
that involves creating simple, low-cost and efficient solutions to complex problems.
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Using local materials such as clay and taking advantage of traditional ceramic
techniques, according to Bellingieri (2006), Brazilian artisans developed a filtration
method that does not require electricity and is powered solely by gravity.

The efficiency of the Clay Filter was proven by research conducted by the Federal
University of Minas Gerais (UFMG) and the National Health Foundation (FUNASA),
which highlighted the device's ability to remove more than 99% of impurities from
water. This characteristic places the Brazilian Clay Filter ahead of many modern
purification systems, as pointed out by the Joaquim Nabuco Foundation - FUNDAJ
(2019).

The relevance of the clay filter is not limited to its purification capacity. This system
also contributes to water cooling, reducing its temperature by up to 5 °C below ambient
temperature, thanks to the porosity of the clay (Ingram, 2006). This feature represents
an additional advantage in regions with limited or non-existent access to electricity.
The Brazilian Clay Filter is an emblematic example of how frugal innovation can be
successfully implemented. By combining affordable materials, creative ingenuity,
traditional wisdom and contemporary needs, this filtration system stands out as an
economical, effective and sustainable solution for access to drinking water. The
simplicity and efficiency of this filter demonstrate the potential of frugal innovation to
promote significant improvements in quality of life, reiterating the importance of
innovative solutions adapted to local conditions.

12.6. Simple washing machine

The Colormaq washing machine is an appliance that provides a unique case study of
frugal innovation and creative ingenuity in Brazil (figure 3). The development of this
product reflects a pragmatic and innovative response to the needs of segments of the
population with economic limitations, allowing them access to a simplified and more
accessible version of the conventional washing machine.

Fig. 3: Washing machine Colormagq (1974)
Source: Colormaq

Historically carried out manually, the process of washing clothes had a revolutionary
milestone with the advent of the "tanquinho". As mentioned in a study on low-cost
innovations (Ferreira, 2015), this product manifests "Cost Innovation" by simplifying
technological resources to make them available at a reduced cost.

Although the origins of the washing machine date back to the 19th century, the
contemporary Brazilian economic reality has demonstrated a significant gap in access
to these appliances, with only 39% of families without income owning washing
machines (Jannuzzi et al., 2014). The "tanquinho", therefore, appears as an innovative
and frugal solution to this repressed demand.

Frugal innovation, which aims to simplify the essential functions of the product while
maintaining its efficiency, is exemplified by the "tanquinho". Colormaq launched the
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first model in 1974, whose conception was motivated by the need for low-cost products
and the difficulty of maintaining imported ones (Colormagq, 2023).

The Brazilian "laundry tank" is an emblematic case of how frugal innovations and
creative ingenuity can generate products that meet basic needs and promote broader
economic inclusion. By leading this innovation, Colormag demonstrated how a
company can develop products that become synonymous with effective and affordable
solutions through creativity and empathy with the living conditions of its target
audience.

A inovacao frugal, conforme descrito por Prabhu (2013) e Radjou (2015), ndo se limita
a uma estratégia de corte de custos, mas emerge como uma filosofia de negdcios que
enfatiza a criagdo de valor significativo sob restricdes econémicas, a economia de
recursos e a inclusao social. Essa abordagem é vital para enfrentar as limitagdes do
presente e do futuro, promovendo um crescimento sustentavel e inclusivo. A
engenhosidade criativa, por sua vez, é apresentada como uma habilidade que filtra as
possibilidades geradas pela criatividade, transformando-as em solugdes praticas que
podem ser efetivamente aplicadas, considerando as restrigdes de recursos (JENKINS,
2022). A fuséao entre criatividade e engenhosidade é crucial para a materializagao de
solugbes inovadoras em cenarios de escassez, como destacado por Garcia e
Esmerode (2014) e ilustrado pela citagao de Albert Einstein.

Os casos abordados neste estudo, como a inovadora Lampada de Moser, o tradicional
filtro de barro do Brasil e o tanquinho de lavar roupas, sdo representagdes tangiveis
dos efeitos positivos da inovagéo frugal no dia a dia e na preservacdo do meio
ambiente. Tais inovacbdes destacam-se pelo uso de materiais reutilizados e por
técnicas que dispensam o consumo de energia elétrica, ilustrando assim a habilidade
de criar alternativas impactantes mesmo diante de recursos escassos. Esses
exemplos brasileiros sdo manifestacbes que sublinham a capacidade da inovacgao
frugal de satisfazer as necessidades particulares de diferentes mercados, conforme
discutido por Koerich e Cancellier (2019).

A sinergia entre inovagao frugal e engenhosidade criativa € fundamental e reciproca.
A inovagdo frugal estabelece o cenario e a demanda para o exercicio da
engenhosidade criativa, que por sua vez, disponibiliza as ferramentas necessarias
para converter limitagdes em possibilidades inovadoras. A engenhosidade criativa, por
sua vez, atua como meio impulsionador na inovagéao frugal, permitindo que restricbes
sejam vistas ndo como barreiras, mas como estimulos para o desenvolvimento de
solugbes inovadoras. A aplicabilidade dessa abordagem se estende por diversos
setores, demonstrando sua versatilidade e impacto, como na saude e na tecnologia,
onde se traduz no desenvolvimento de dispositivos médicos de baixo custo e
tecnologias de diagndstico acessiveis (RADJOU; PRABHU, 2014; WEYRAUCH,;
HERSTATT, 2016).

As implicagbes praticas desse estudo sdo vastas. Para as empresas, adotar a
inovacéao frugal e a engenhosidade criativa pode significar ndo apenas uma redugao
de custos, mas também a construcdo de uma base para um futuro mais sustentavel e
inclusivo. Para os mercados emergentes e economias avangadas, representa uma
resposta as demandas crescentes por solugdes sustentaveis e acessiveis, em
conformidade com os preceitos de responsabilidade social e ambiental.

Em suma, a inovagao frugal aliada a engenhosidade criativa configura-se como um
modelo promissor, capaz de atender as necessidades imediatas e preparar o terreno
para um futuro mais sustentavel e inclusivo, mantendo a qualidade e reduzindo os
custos, tornando-os acessiveis a todos (PRABHU, 2013; RADJOU, 2015).
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Conclusion

Frugal innovation emerges as an effective strategy to overcome resource scarcity by
providing high-quality solutions. This approach meets the demand for innovation in
limited contexts and highlights the human capacity to do more with less. In this context,
creative ingenuity is a lever for developing innovations that maximise value and
minimise cost, transforming the way products and services are designed and delivered.
By investigating the concept of frugal innovation, precious insights emerge into how
different industries can apply these principles to generate a positive impact. Practical
examples such as Moser Lamp, clay filter and washing machine demonstrate that
frugal innovation is not limited to a specific area but is a universally applicable design
philosophy.

Furthermore, frugal innovation represents a path towards democratising access to
quality products and services, as we saw previously in the products showcased in this
article. Therefore, organisations that adopt this approach can reduce costs and expand
the reach of their solutions, promoting social and economic inclusion. The ability to
innovate within budget constraints makes frugal innovation a pragmatic response to
global challenges, meeting unprecedented needs for efficiency and affordability.
Frugal innovation is expected to play a more critical role in sustainable development.
As natural resources become increasingly scarce and the world's population grows,
innovative solutions that meet these pressures without compromising quality will be
indispensable. Creative ingenuity will be essential to driving innovation in a world
where sustainability is no longer an option but a necessity.

Finally, a wide range of products fits into the category of frugal innovation. While this
article has highlighted only three examples, unexplored potential awaits discovery and
development through further research. The dissemination of this knowledge can
democratise access to quality products at affordable prices for a broader audience.
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Bem-vindos a Era da Inovagao Inclusiva.

A inovagio é frequcntemente vista como o dominio de
grandes corporagoes, laboratérios bem equipados e ins-
tituigoes de pesquisa avan¢ada. No entanto, a verdadei-
ra inovagdo ndo conhece barreiras ¢ nio ¢ exclusiva de
quem detém mais recursos. E um campo onde todos sio
bem-vindos ¢ onde a criatividade e a engenhosidade po-
dem florescer em qualquer ambiente. A Inovagio Frugal
¢ a Engenhosidade Criativa sio testemunhos dessa de-
mocratiza¢do da inovacio, onde a criatividade transcen-
de o capiral, e a inovagdo se torna um direito universal,
nio um privilégio.

Pretendemos desvendar como a Inovagio Frugal e a En-
genhosidade Criativa pode democratizar o ato de ino-
var, tornando-o acessivel a todos, independentemente
dos recursos disponiveis.




0 Que é Inovacao Frugal?

A Inovagio Frugal ¢ a arte de fazer mais com menos. E uma aborda-
gem que desafia o status quo, encontrando solugdes inovadoras e efi-
cazes utilizando recursos minimos. Em um mundo onde os recursos
530 cada vez mais escassos, a Inovagio Frugal surge como uma respos-
ta prética e sustentdvel para os desafios impostos pela complexidade
crescente e pela limitagdo de recursos.
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Engenhosidade
Criativa: O Motor da
Inovacao

A Engenhosidade Criativa ¢é
a faisca humana que acende a

chama da Inovagio Frugal. E

a habilidade de olhar além das
limitagdes e ver possibilidades
infinitas. Combinando conhe-
cimento tradicional com uma
pitada de criatividade, a En-
genhosidade Criativa permite
que individuos e comunidades
transformem desafios em opor-
tunidades inovadoras.

Acessibilidade e
Sustentabilidade

A Inovagio Frugal nao ¢ apenas
sobre custo-beneficio, ¢ tam-
bém sobre sustentabilidade, sio
praticas comprovadas que jd
estao transformando vidas e co-
lﬂl]ﬂidadt‘ﬁ ao rcdor dﬂ nll][ld().
Ao otimizar o uso de recursos,

praticas que respei-
tam os limites do nosso planeta,

garantindo que as solugdes de
£ ¢

hoje nio comprometam as gera-
s

coes futuras.

Exemplos que lluminam Caminhos

Vamos explorar exemplos inspiradores como a Limpada de
Moser, que transforma garrafas PET e 4gua em fontes de luz,
e o Filtro de barro brasileiro, que purifica a dgua de forma
econdmica e eficiente. Essas invengdes refletem a esséncia da
Inovagio Frugal e da Engenhosidade Criativa, provando que
ainovagao estd a0 alcance de todos.

10
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UM CONVITE A

RESOURCES

ACAO

Este livro traz um convite para repensar nossas priticas de
inovagio e reconhecer o valor inestimdvel das solu¢ées sim-
ples. Ao adotar a Inovagio Frugal e a Engenhosidade Criati-
va, podemos avancar em direcio a um futuro mais sustentd-
vel ¢ justo, onde a inovagio ¢ uma forga para 0 bem comum.
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Parte I: Compreendendo a
Inovacao Frugal
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Capitulo 1: O Que ¢é

Inovacao Frugal?

A Inovagdo Frugal ¢ uma abordagem que busca solugdes de
alta qualidade e de custo acessivel, centrando-se nas funcio-
nalidades essenciais do produto ¢ na otimizagio de seu desempe-
nho (BARNIKOL; LIEFNER, 2022). Esta abordagem nao se foca
apenas na redugio de custos, mas também na criagdo de produtos e
servicos que atendam as necessidades dos consumidores de maneira
eficiente ¢ eficaz.

Ao privilegiar a simplicidade ¢ a praticidade, a Inovagio Fru-
gal sublinha a importincia de atender as demandas do mercado,
especialmente de populagdes com menor poder aquisitivo, sem
comprometer a qualidade ¢ a utilidade do produto ou servigo. A
Inovagio Frugal também pode contribuir para a sustentabilidade,
reduzindo o consumo de recursos naturais, minimizando os impac-
tos ambientais ¢ melhorando a acessibilidade de produtos e servigos
para populagdes de baixa renda (EZEUDU etal., 2022).

Por exemplo, a empresa indiana Godrej criou uma gela-
deira chamada ChotuKool, que consome menos energia, ¢ feita
de materiais recicldveis e é economicamente acessivel, refletindo
os principios da Inovagio Frugal. Essa abordagem requer uma
mentalidade compartilhada entre os atores envolvidos, incluin-
do empresas, universidades, institui¢oes de pesquisa e organiza-

¢bes governamentais, para promover um ambiente institucional
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favordvel a inovagio e ao desenvolvimento de solugoes frugais.
O modelo de Inovagdo Frugal ¢ fundamentado pela sus-
tentabilidade econdmica e social e tem por objetivo principal
solucionar problemas locais a baixo custo, resultando em cres-
cimento inclusivo (HOSSAIN, 2018, tradugdo nossa). E uma
estratégia que aproveita a adversidade como um trampolim para
ainovagio e ndo apenas como uma barreira a ser contornada.
Prabhu (2017) compara a frugalidade com nogoes relacio-
nadas 2 eficiéncia em economia e engenharia e encontrou seme-
lhangas em trés tépicos. Estao entrelagados com a maximizagio
de resultados, em relagio a quantidade produzida, a0 mesmo
tempo que se obtém a minimizagdo de recursos materiais. To-
dos os esforgos estio permeados em alcangar custos menores em
todos os produtos e/ou servigos (RAO, 2013, tradugio nossa).
Esses modelos de negdcios, usando a tecnologia aplicada
a Inovagio Frugal, inicialmente direcionados para mercados
emergentes, envolvem forte proposta de valores. Ndo apenas
por meio da redugio de custos ou para pregos mais baixos para o
cliente, mas com o cunho de ofertar solucdes que aumentam o
desejo dos clientes em pagar por elas. Winterhalter et al., (2017)
acreditam que, grande parte das falhas das empresas ocidentais
produzirem solugoes sofisticadas com custos menores, estao re-
lacionados aos elevados gastos que se envolve na pesquisa ¢ de-
senvolvimento (P&D) de novas tecnologias. Para contornar esta
situagdo, favorecendo seu ingresso no desenvolvimento econd-
mico junto aos paises emergentes, precisam desenvolver meios
de tornar seus produtos acessiveis e alcangéveis a estes consumi-

14
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dores que possuem recursos
financeiros limitados.

Prahalad e Mashelkar
(2010) afirmam que gran-
de parte dos programas de
inovagio estdo baseados na
idealizagio de “quanto mais,
melhor”, visando sempre obter
maiores margens de lucros e retor-
no maiores dos almejados resultados.

No entanto, o que hd atualmente, de acordo com Ose-
nieks e Babauska (2014), é uma questio crescente na busca de
instrumentos eficientes que possam ser engajados no enfrenta-
mento nos processos nebulosos da inovagio, voltados para di-
minuir custos no desenvolvimento de novas tecnologias. Uma
busca por solugoes que contribuem na atualizagio das organi-
zagdes e na reorganizagio das estruturas dos negdcios para obter
resultados melhores, porém com menor investimento possivel.

De acordo com Weyrauch e Herstatt (2016), o critério
de “diminuicdo de custos” ¢ um apenas um dos discernimen-
tos necessarios a ser considerados em uma Inovagio Frugal. A
“concentragdo nas funcionalidades principais” e o “nivel de de-
sempenho otimizado”, também sio outros dois critérios que de-
vem estar associados no desenvolvimento dos produtos, servicos
e processos, para que sejam considerados como Inovagio Fru-
gal. Os autores sugerem que no critério “diminui¢io de custos”,
os pregos finais sejam de pelo menos um ter¢o do valor, sob o

15

ponto de vista do consumidor em relagio a outros produtos de
mesma semelhancga. Nio deve influenciar negativamente no ni-
vel de qualidade do produto ou servigo, ou caia o desempenho
ou menor eficdcia do produto ou servico comparado, no que se
refere a sua utilidade, aplicabilidade ¢ serventia.

O critério seguinte, destacado pelos autores, ¢ “concentra-
¢do nas funcionalidades principais”, empregando buscar na ino-
vagdo as fungdes essenciais necessdrias para que haja o perfeito
funcionamento do produto ou servigo ao qual serd atribuido.
Em seguida, através de andlise solida, identificar o desempenho,
se de fato é aplicdvel e necessdrio para o propdsito especifico para
o critério “nivel de desempenho otimizado”.

Por mais que as inovagdes de produtos sofisticados nio se-
jam direcionadas para os megamercados, pesquisas neste sentido
tem mostrado uma oportunidade de melhorar a competitivida-
de das empresas, visando explorar explicitamente as capacidades
de inovagio a serem construidas para esses mercados (CHAI-
SUNG; SEOKHEE; HIROSHI, 2013).

Sio bilhdes de consumidores na China e na India que po-
dem pagar apenas por ofertas mais baratas. Sio estimados que
de 2 bilhoes a 3 bilhoes de pessoas se juntario a classe média na
préxima década, elevando o consumo deste determinado tipo de
produto (RAHALAD; MASHELKAR, 2010). E uma solugio
atraente para este caso ¢ usar inovagoes frugais com tecnologia
de ponta para criar produtos e processos de baixo custo. E de-
senvolver produtos e servigos “sem frescuras”, produtos frugais

compactos se comparados com os seus equivalentes volumo-
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sos, porém relativamente grande se
comparado 20S recursos essenciais.
(RAO, 2013, tradugio nossa).

Com isto, o conceito de Ino-
vagio Frugal evolui de seu foco ini-
cial, que era pautado em clientes da
Base da Pirimide (BOP), de merca-
dos em desenvolvimento e estd sen-
do investigado como um conceito
para enfrentar os desafios globais.
Mudangas demogrificas, ambien-
tais e socioecondmicas estio sendo
identificadas como fontes dessas
mudangas.

Além disso, a convergéncia
crescente de consumo engenhoso ¢
minimalista nas economias avanga-
das promove a aplicabilidade e po-
tencial exploragio da ‘frugalidade’
nesses mercados (BREM, 2017).
De acordo com Prabhu (2017),
neste momento hd necessidade de
as empresas questionarem a quanti-
dade de recursos e matérias-primas
que sio utilizadas em seus proces-
sos e como os produtos sio dese-
nhados, projetados e acondiciona-

Em outras palavras,

as empresas devem
direcionar uma parte
de seu or¢amento

de pesquisa e
desenvolvimento
para monitorar

os estilos de v

tanto das pessoas de
baixa renda quanto
dos pobres. E

econdmicos gerariam
novos produtos e

servicos, melhorariam

os produtos e serv
existentes e, talvez,
levariam a novos
conceitos e modelos
de negécios baseados
na frugalidade.
(RAO, 2013, p. 7
tradugio nossa).

Outra estratégia

para as empresas
produzirem inovagoes
frugais € a pesquisa

e desenvolvimento

de produtos e
servicos que visem

a proximidade com

a base da piramide.
(RAO, 2013,

tradugido nossa).

dos, a pergunta final seria a forma
como cumprir as exigéncias de con-
sumidores que estdo cada vez mais
conscientes com o meio ambiente.

Para Radjou e Prabhu (2014),
a importincia de “fazer mais com
menos” ndo pode mais ser uma res-
posta de curto prazo frente as con-
di¢oes econdmicas dificeis atuais.
Se faz necessdrio criar estratégias de
negécios vélidos e eficientes a serem
aplicadas a longo prazo no uso des-
te conceito de “fazer mais com me-
nos”, tendo ciéncia que na econo-
mia poucas coisas sao garantidas, e
o mercado estd cada vez mais voldtil
e carregado de insegurangas.

Porém a tinica certeza é que, a

busca por produtos de qualidade e com pregos convidativos serd

cada vez maior, em contrapartida em que a disponibilidade dos

recursos para fazer, desenvolver permanecerd limitada. Radjou e

Prabhu (2014) afirmam que as empresa que adotarem essa nova

realidade irdo progredir e se sustentar e as demais que mantive-

rem a aversdo a este fato, certamente perecerdo.

Contudo, para atender  crescente necessidade das pessoas

por qualidade, valor e propésito, é evidente que nido basta que as

cmpresas fagam mais com menos, € sim devem aprcndcr a famr
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“melhor com menos”. Radjou e Prabhu, (2014, p.34) afirmam

que: “A Inovagio Frugal nio € apenas fazer mais com menos,
mas também “fazer melhor com menos” e encontrar maneiras
de reduzir a complexidade em todos os aspectos do negécio”.

Com solugoes sustentdveis, obtidos por meio das inova-
coes frugais, e combinados com baixo custo, qualidade e sim-
plicidade, ¢ possivel fazer do consumo em massa uma solugio
justificdvel para um amanhd melhor. Rao (2013) afirma que as
inovagdes frugais podem se tornar uma forca disruptiva signifi-
cativa, elevando os padroes de vida da sociedade em geral, tor-
nado os produtos advindos desta tecnologia, acessiveis a custos
mais baixos.

Diante deste cendrio, o foco maior ¢ alcangar solugoes inte-
ligentes usando minimos recursos, com finalidade de alcangar as
funcionalidades essenciais e a elevada performance dos produtos
e servicos. Tudo isto com o menor custo e alta eficiéncia, jd que,
se tratando do contexto das economias avangadas, os consumi-
dores jé tém dificuldades com as complicagoes técnicas cada vez
maiores e procuram se encontrar nas solugdes simples, enxuras
¢ intuitivas.

E com as inovagoes frugais é possivel obter grande sucesso
no impulsionamento do crescimento inclusivo, investindo na
superagdo de desafios como o da pobreza e o da desigualdade,
com alto potencial no crescimento sustentivel dos negécios e
das nagées sem que isto prejudique o meio ambiente (BREM,
2017).
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Capitulo 2: Principios

Fundamentais

Eindiscutivcl a existéncia de variadas defini¢oes sobre o
conceito de Inovagio Frugal. O fato comum em todas as
definigoes estd relacionado ao desenvolvimento de produtos
e/ou servigos de baixo custo. No entanto, a primazia é que os
produtos ou servigos gerados através desta tecnologia tenha
qualidade suficiente ¢ essencial de um produto. (HOSSAIN,
2018, tradugio nossa).

O principio da frugalidade ou da Inovagio Frugal, é
criar, através de solugoes e tecnologias especificas, produ-
tos e/ou servigos com alto valor agregado, porém com baixo
custo. Este termo foi inserido primeiramente no contexto de
mercados subdesenvolvidos visando atender, no principio, as
necessidades particulares de consumidores da base da pirami-
de ou Botton of Pyramid (BOP).

Para Brem (2017), este conceito ¢ um termo que jé estd
intrinseco em viérias culturas por muito tempo. Assim como
¢ conhecido como “Jugaad” na India, o termo frugalidade ¢
reconhecido de vérias formas, isto ¢, de lugar para lugar. Do
it Yourself nos Estados Unidos, Zizhu na China, Jua kali na
Africae Systeme na Franga, e, acrescendo esta lista, no Brasil,
pode ser conhecido como “Jeitinho Brasileiro” ou até mesmo
“Gambiarra”.
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Frugal ¢ uma
expressio proveniente
do termo Jugaad, que
tem como significado
“a arte de superar
dificuldades severas
ao improvisar uma
solucio efetiva
usando recursos
limitados”, uma
palavra origindria da
India (RADJOU et
al., 2012).

No entanto, ao explorar
o universo da Inovagao Frugal,
percebe-se uma conexao instinti-
va com o conceito culturalmen-
te enraizado do “jeitinho brasi-
leiro” e da “gambiarra”. Embora
a primeira vista possam parecer
similares, a Inovagio Frugal dis-
tingue-se desses conceitos por
sua estruturagio e objetivos de
longo prazo.

A Inovagio Frugal é uma
estratégia intencional e sistema-
tizada que segue principios que
incentivam a busca por oportu-
nidades em meio a adversidade e
a maximizag¢io de recursos escas-

sos, conforme afirmam Radjou,

Prabhu e Ahuja (2012). Ela ndo ¢ uma simples improvisagao,
mas uma metodologia que procura solugdes sustentdveis e
acessiveis, mantendo a qualidade ¢ a funcionalidade.

Em contrapartida, a “gambiarra” brasileira, conforme
descrito por Boufleur (2006), pode ser entendida como uma
improvisagdo criativa, muitas vezes emergencial, que resolve
problemas de forma imediata, sem a preocupagio com a du-

rabilidade ou a eficiéncia a longo prazo. A “gambiarra” tende
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a ser uma solu¢ao temporiria, enquanto a Inovagio Frugal
busca um impacto duradouro e transformador.

Quanto ao “jeitinho brasileiro”, este é frequentemente
associado a capacidade de adaptagio e improvisagio diante das
adversidades, uma habilidade culturalmente admirada e desta-
cada como um trago distintivo do povo brasileiro, conforme
mencionado por Magalhdes (1997). Porém, esta pritica, por
vezes, pode tangenciar a informalidade e a flexibilidade ética,
diferentemente da Inovagdo Frugal que almeja solugées legiti-
mas e estruturadas dentro de um contexto formal.

Assim, embora a Inovagio Frugal, a “gambiarra” ¢ o
“jeitinho brasileiro” compartilhem o traco comum da criati-
vidade frente a escassez, eles se diferenciam significativamen-
te em suas intengoes e resultados. A Inovagio Frugal ¢ uma
abordagem que visa a eficiéncia e a sustentabilidade, enquan-
to a “gambiarra” ¢ o “jeitinho” sdo manifestagoes culturais
que refletem uma reagio imediatista e muitas vezes temporé-
ria as limitagoes do contexto brasileiro.

A Inovagio Frugal destaca-se por sua abordagem prag-
midtica que vai além da improvisagdo casual, comumente
vista na “gambiarra”, quanto das caracteristicas do “jeitinho
brasileiro”. Essa estratégia de inovagio se compromete pro-
fundamente com a exceléncia, a durabilidade e a responsa-
bilidade ambiental, alinhando-se com a criatividade exigida
diante de limitages de recursos. A Inovagio Frugal ndo se
contenta em apenas superar obstdculos; ela os utiliza como
catalisadores para o desenvolvimento de solugdes inovadoras
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e sustentdveis, que promovem um crescimento inclusivo e
acessivel (Radjou; Prabhu; Ahuja, 2012).

INOVACAO FRUGAL = GAMBIARRA B:?E\l:-ll :EI::; 0
(RADJOU; PRABHU; | (BOUFLEUR, (MAGALHAES,
AHUJA, 2012) 2006) 1997)

Improvisa- Sea:);:idade
Estratégia intencio-  ¢do criativae prgtos

: > 2 improvisacao
nal e sistematizada emergencial dlaatedas

que busca solugoes para resolver

Definicio sustentdveis e aces- problemas de ﬁ;ﬁﬁ’
sfveis, mantendo a forma ime- Hendndse
qualidade ¢ a funcio-  diata, com 0 fogrm alidade
nalidade. solugdes tem- S

e e a flexibilidade
pe érica.

Solugdo tem-  Solugdo répida
Desenvolvimentode  pordria para ¢ prdtica para
solugdes inovadorase  problemas situagdes ad-
Objetivos sustentdveis que pro-  urgentes sem versas, muitas
movem crescimento  planejamento  vezes com uma
inclusivo e acessivel.  delongo pra-  abordagem
z0. individualista.

24

158



Impacto So-

INOVACAO FRUGAL
(RADJOU; PRABHU;
AHUJA, 2012)

Metodologia estru-
turada e baseada em
principios de maxi-
mizaco de recursos

€5Cassos.

Visa transformagdes
sociais positivas
através de inovagdes
acessiveis.

GAMBIARRA
(BOUFLELUR,
2006)

Falta de estru-
turagdo for-

mal; baseia-se
na improvisa-

¢io.

Impacro social
nio ¢ o foco
principal; tra-
ta-se mais de
uma resposta
a uma necessi-

dade imediata.

JEITINHO
BRASILEIRO
(MAGALHAES,
1997)

Falta de estru-
turagio for-
mal; baseia-se
em flexibilida-
de e criativi-
dade.

Pode ter tanto
impactos so-
ciais positivos
quanto negati-
vos, dependen-
do da situagao
eda ética en-
volvida,
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Criatividade

INOVACAO FRUGAL
(RADJOU; PRABHU;
AHUJA, 2012)

Urtiliza criatividade
COMO um meio para
inovagdo sustentivel

e inclusiva.

GAMBIARRA
(BOUFLEUR,
2006)

Criatividade
voltada para
solugdes
imediatistas
pragmdticas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

JEITINHO
BRASILEIRO
(MAGALHAES,
1997)

usada para na-
vegar em situa-
goes complexas
ou restricdes,
nem sempre de
forma susten-
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Capitulo 3: A Forca

da Criatividade

Oencontro entre engenhosidade e criatividade constitui um
campo fértil para a inovagio ¢ a resolugio de problemas
complexos na sociedade contemporinea.

A criatividade ¢ frequentemente associada A capacidade
de gerar ideias novas e originais. E um processo que envolve a
quebra de padrées existentes ¢ a exploragio de possibilidades
inéditas, sem a limitag¢do imediata da praticidade ou aplicabi-
lidade (Kahneman, 2012). Por outro lado, a engenhosidade
¢ caracterizada pela habilidade de aplicar ideias criativas de
maneira pritica, desenvolvendo solugdes eficientes e eficazes
para problemas especificos. Enquanto a criatividade expande
o horizonte do pensamento, a engenhosidade concentra-se em
transformar essas ideias expansivas em realidades tangiveis e
Gteis (JENKINS, 2022).

Kahneman (2012), apresenta uma andlise profunda sobre
como o pensamento humano opera em dois niveis distintos: um
ripido e intuitivo, e outro mais lento e deliberativo. Essa dua-
lidade de processamento mental pode ser vista como andloga a
interagio entre criatividade e engenhosidade.

A importancia de distinguir e integrar criatividade ¢ en-
genhosidade torna-se evidente diante dos desafios contempo-

rineos, como as mudangas climdticas e o avango da tecnologia
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(JENKINS, 2022). A criatividade
sozinha pode gerar ideias revolu-
ciondrias, mas sem a engenhosida-
de, essas ideias podem permanecer
COMOoO meras abstrag(')es. Da mes-
ma forma, a engenhosidade sem
criatividade pode resultar em so-
Iugc')cs que sdo eficientes, mas nio

necessariamente inovadoras ou

O Sistema 1 (ripido e
intuitivo) assemelha-
se 40 processo
criativo, que é
espontdneo € muitas
vezes emocional. J4

o Sistema 2 (lento e

deliberativo) reflete a

engenhosidade, com
©

sua abordagem mais
analitica e racional na

capazes de atender as necessidades
emergentes da sociedade.

A conjungio de criativida-
de e engenhosidade impulsiona
a inovagio frugal, que busca so-
lugdes que ndo apenas resolvem
problemas de maneira eficaz, mas

também sdo acessiveis e sustentd-

veis (JENKINS, 2022). Essa abordagem enfatiza a importincia
de solugdes que maximizam os recursos disponiveis, reduzindo
custos sem comprometer a qualidade, e assim, tornando os be-
neficios da inova¢do mais inclusivos.

A criatividade abre o caminho para novas ideias e perspec-
tivas, enquanto a engenhosidade as transforma em solugoes pri-
ticas e aplicdveis. A interagdo sinérgica entre esses dois conceitos,
se aplicada estrategicamente, pode se tornar uma ferramenta po-
derosa, unindo criatividade e resolugio de problemas como um

catalisador para a Inovagio Frugal.
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aplicacio de solucaes.
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Engenhosidade + Criatividade =
Engenhosidade Criativa

Aengcnhosidade criativa representa a esséncia do ser humano
em seu impulso para inovar, mesmo diante de restrigoes e
dificuldades. Garcia e Esmerode (2014) descrevem essa capaci-
dade como um talento inato para ultrapassar barreiras, empre-
gando a inventividade para forjar solugoes inovadoras em cend-
rios onde os recursos sio limitados. Einstein, conforme citado
por esses autores, enfatizava que é na crise que a inventividade
e a criatividade humanas se intensificam, impulsionando desco-
bertas e estratégias que reconfiguram a realidade existente.

No contexto da Inovagio Frugal, a engenhosidade criativa
emerge como uma chave mestra. Ela encoraja a exploragio da
interagio entre inventividade e inovagio, propulsora de solugdes
prticas e acessiveis que sio o cerne dessa abordagem de inova-
¢do. Embora possam ser frequentemente confundidos, criativi-

dade e engenhosidade sio, na

verdade, elementos distintos,
porém complementares,
) no processo de inova-
¢do. A criatividade ¢é
0 motor que gera
ideias novas e va-
liosas, enquanto a
engenhosidade ¢ a
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competéncia para solucionar problemas de forma prética e ino-

vadora (JENKINS, 2022).

Ao diferenciar engenhosidade de inovagio, percebe-se que
inovagdo diz respeito 4 criagio de algo novo e util, enquanto a
engenhosidade relaciona-se a capacidade de desenvolver novas
¢ melhores formas de realizar tarefas. Ser um inovador bem-su-
cedido requer a combinagdo da criatividade com a praticidade,
pensando fora do padrio e propondo solugoes inovadoras para
os desafios existentes. A engenhosidade, por sua vez, concentra-
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. =
( BASE )
-se em realizar as coisas de maneira mais rdpida, mais ficil e mais Depende mais da Associada a imaginacao
. l6gica e da razao. e inspiragao.
eficiente (JENKINS, 2022).
Jenkins (2022) argumenta que a engenhosidade criativa ( FOCO )
desempenhard um papel crucial no futuro, especialmente diante ;
— . ! - 7 idei
de desafios como as mudangas climdticas e o crescimento da in- Solugao de problemas y 8rAG40 do Novas idelis ou
especificos < produtos com aplicagoes
teligéncia artificial. A capacidade de ser criativo e engenhoso serd ' amplas.
indispensdvel na busca por solucoes inovadoras e sustentdveis. : =
P ECe P ; (" TIPO DE SOLUGAO )
Portanto, a engenhosidade criativa, quando aplicada estra- z :
eoicamen nar uma for a, unin ria- itoi i o
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problemas.
I E X
K APUC:AQAO J entro do panorama da Inovagio Frugal, a engenhosida-
Comumente encontrada Wiz Encontrada nas de e a criatividade, se conjugadas, podem se tornar pila-

em tecnologia, engenharia humanidades, artes

S atematica. Py res fundamentais que permitem a materializagio de solugées
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Jenkins (2022)

ainda projeta que

a engenhosidade

criativa terd um papel
preponderante nos
desafios futuros,
como as mudancas
climdticas e o avanco
da inteligéncia
artificial. Essa
capacidade de
combinar criatividade
com praticidade serd
essencial na busca por
inovagoes sustentdveis
que atendam aos
imperati\'os de um
mundo em constante
transformacio.

inovadoras em cendrios marcados
pelalimitagdo de recursos. Garcia
e Esmerode (2014) jd reconhe-
ciam essa fusio de talentos como
cruciais para transpor obstdculos,
enquanto Albert Einstein, tam-
bém citado pelos autores, pon-
tuava a crise como um momento
propicio para a amplificagio da
inventividade e da criatividade
humanas, fatores que impulsio-
nam a geracio de estratégias re-
novadoras.

Neste sentido, a Inovagio
Frugal se beneficia diretamente da
engenhosidade criativa, valendo-
-se deste hibrido conceitual para
impulsionar a concepgio de so-
lugdes que sio a0 mesmo tempo
préticas e acessiveis (JENKINS,
2022). A criatividade, neste con-
texto, ¢ o combustivel que incitaa
geragdo de ideias inéditas ¢ de va-
lor, ao passo que a engenhosida-
de se apresenta como a habilidade
de resolver problemas de maneira

eficaz e inovadora. Jenkins (2022)
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ressalta que, enquanto a criatividade pode ser vista como uma
fonte de ideias, a engenhosidade seria a habilidade de imple-
mentd-las de maneira pragmdrica.

E fundamental compreender que, embora a criatividade
e a engenhosidade sejam distintas, elas nio operam de forma
isolada na Inovagio Frugal. A criatividade oferece um leque
de possibilidades, ¢ a engenhosidade filtra essas possibilidades,
transformando-as em solugdes préticas que podem ser efetiva-
mente aplicadas, considerando as restri¢oes de recursos. A Ino-
vagdo Frugal, portanto, ndo se trata apenas de reduzir custos,
mas de reimaginar processos e produtos de forma a tornd-los
mais acessiveis sem comprometer a qualidade.

Conclui-se, portanto, que a engenhosidade criativa pode
ser um vetor que corrobora e incentiva a inovagio por meio da
Inovagio Frugal, atuando como caralisador na criagdo de solu-
¢oes que ndo apenas resolvem problemas imediatos, mas tam-
bém pavimentam o caminho para um futuro sustentdvel, in-
clusivo e eficiente. Esta ferramenta, quando estrategicamente
aplicado, pode ser um “divisor de dguas” no desenvolvimento
de produtos e servigos que sdo economicamente vidveis, social-
mente responsdveis e ecologicamente corretos, alinhados com

os principios da sustentabilidade e da equidade social.
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Attvidade de Fixacao

Perguntas

01) Como o texto define e diferencia a criatividade da engenhosidade?

02) Segundo Kahneman (2012), qual ¢ a dualidade de processamento
mental que pode ser analogamente comparada a interagio entre

criatividade e engenhosidade?
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03) Qual é a importincia de integrar criatividade e engenhosidade, es-
pecialmente diante dos desafios contemporineos mencionados no

texto?

04) O que é inovagio frugal e como a interagio entre criatividade e en-

genhosidade impulsiona essa abordagem de inovagio?

05) De acordo com Jenkins (2022), por que a engenhosidade criativa
desempenhard um papel crucial no futuro, especialmente diante
de desafios como mudangas climiticas e avango da inteligéncia ar-

tificial?
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Capitulo 4: Estratégias para

Desenvolver a Engenhosidade Criativ:

Acngcnhosidadc criativa pode ser conceituada de forma mul-
tifacetada permeando em diversas dreas do conhecimento,
podendo se destacar como um catalisador fundamental para ino-
vagio e resolugio de problemas. Conforme delineada por Page
e Wignall (2007) e Hoorn (2014), representa a convergéncia de
disciplinas variadas na busca por solugoes inovadoras ¢ acessiveis
para desafios contemporineos.

A cooperagdo entre ciéncia, tecnologia, artes, design, ne-
gdcios e governanga ¢ fundamental para a engenhosidade cria-
tiva. A interacdo dessas dreas propicia um ambiente fértil para
a inovagio (PAGE; WIGNALL, 2007), onde a diversidade de
pensamento e experiéncia amplia a capacidade coletiva de resol-
ver questdes sociais (HOORN, 2014).

Diversas teorias fornecem insights sobre a criatividade,
desde processos evolutivos sociais até o papel do génio disrupti-
vo e doacaso (HOORN, 2014). A teoria da confluéncia propos-
ta por Sternberg ¢ Lubart (1999) sugere que a engenhosidade
criativa emerge da intersecgio de fatores individuais, contextuais
e sociais, um conceito que ressoa com a visio de Page e Wignall
(2007) sobre a natureza fundamental da criatividade. Assim
como a introdugio do “design thinking” em negocios e gover-
nanga e a criagio de “Living Labs” podem exemplificar a aplica-
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¢do da engenhosidade criativa em uma variedade de contextos
(CHESBROUGH, 2003; BROWN, 2008; MARTIN, 2009).
A engenhosidade criativa tem por desafios a necessidade
de equilibrar liberdade e restrigio na gestdo de talentos criativos
(HOORN, 2014). No entanto, ela oferece oportunidades tini-
cas para abordar as demandas de uma sociedade em constante
mudanga. Para isto, a gestio eficaz da engenhosidade criativa re-
quera compreensio de que o processo criativo ¢ dindmico e mul-
tifacetado, abrangendo preparagio, incubagio, insight, avaliagio
e elaboragio (Csikszentmihdlyi, 1996). Isto é essencial para o
avango da inovagio e para a resolugio de problemas complexos,
visando obter colaborages interdisciplinares e a aplicacoes de
teorias integradas de criatividade para melhorar a prdtica ¢ o en-
tendimento da engenhosidade criativa em diferentes setores.
Para desenvolver a engenhosidade criativa nas empresas e
nas instituigoes, ¢ necessirio implementar estratégias que pro-
movam uma cultura de inovagio aberta e colaborativa. Page ¢
Wignall (2007) e Hoorn (2014) oferecem insights valiosos sobre
como as organizagdes podem abragar a criatividade em seus pro-

cessos e praticas.
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Estimulo a curiosidade e 2 mentalidade de
aprendizado continuo: Curiosidade e aprendizado

continuo sio combustiveis para a engenhosidade criati-
va. Segundo Hoorn (2014), estimular a curiosidade sig-
nifica permitir que os colaboradores questionem o “sta-
tus quo” e busquem novos conhecimentos fora de suas
dreas de conforto. Organizagdes devem incentivar pro-

gramas de educagio continua, workshops interdiscipli-
nares e oportunidades de desenvolvimento profissional
que estimulem a exploragio ¢ o crescimento intelectual.

Incentivo ao didlogo e a colaboragio interse-
torial: A colaboragio entre diferentes setores dentro de
uma organizagio pode levar a solugdes criativas e ines-
peradas. A engenhosidade criativa tem o potencial de
florescer em ambientes onde hd um compartilhamento
aberto de informagdes e onde individuos de diversos
departamentos podem se reunir para brainstorming
¢ resolugio de problemas de forma conjunta (PAGE;
WIGNALL, 2007). A promogio de sessdes regulares
de brainstorming, workshops de cocriario e projetos
interdepartamentais pode ser uma estratégia eficaz para

estimular a troca de ideias e a colaboragio.
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Utilizagio de ferramentas e métodos de
inovagio: Ferramentas ¢ métodos como o “Design
Thinking”, descrito por Brown (2008), podem ser uti-
lizados para estruturar 0 processo criativo e tornd-lo
mais eficiente. Tais abordagens fornecem um arcabou-
¢o para a inovagdo que ajuda a canalizar a criatividade

individual e coletiva para solugdes praticas e vidveis.

Cultura de suporte a criatividade: Construir

uma cultura organizacional que apoie a criatividade ¢
essencial para o desenvolvimento da engenhosidade
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criativa (TAPSCOTT; WILLIAMS, 2006). Isto inclui
o reconhecimento e a celebracao de sucessos criativos,
bem como o apoio de lideranga para a exploragio de no-
vas ideias. Uma cultura de suporte 2 criatividade tam-
bém envolve a remogio de barreiras burocriticas que
inibem a experimentagdo ¢ a inovagio.

Avaliagio e feedback construtivo: E nio pode faltar
as avaliagoes ¢ os feedbacks, estes que sio componentes criti-
cos do processo criativo. E necessirios implementar sistemas
de feedback que nido apenas reconhegam o sucesso, mas que
também forne¢am orientagio construtiva para o aprimora-
mento continuo das ideias (HOORN, 2014). A capacidade de
avaliar criticamente o trabalho, mantendo uma atitude posi-
tiva e construtiva, é fundamental para o desenvolvimento da

engenhosidade criativa em qualquer contexto organizacional.

Lideranga inspiradora e facilitadora: O papel
dos lideres ¢ essencial no estimulo a criatividade den-
tro de suas equipes. Como agentes facilitadores, é sua
responsabilidade eliminar barreiras e prover os meios
necessdrios para fomentar a inovagio (CSIKSZENT-
MIHALYI, 1996). Lideres que inspiram sio aqueles
que encorajam suas equipes a incursionar por caminhos
inéditos ¢ a adotar perspectivas renovadas diante de de-
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Delegagao de poder: Proporcionar aos colaboradores

um sentido de autonomia pode aumentar significativamente
sua motivagdo propria para serem criativos. Permitir que os
colaboradores tenham voz ativa nas decisoes e liberdade para
moldar o curso de suas atividades pode resultar em maior en-
gajamento ¢ uma tendéncia ampliada a inovagdo (FLORIDA,
2002).

Em resumo, a engenhosidade criativa pode ser um ins-
trumento vital para a sobrevivéncia e o sucesso das empresas
na economia global de hoje. Estas estratégias apresentadas
oferecem um roteiro para as empresas cultivarem a criativi-
dade ¢ impulsionarem a inovagio frugal. Desenvolver a en-
genhosidade criativa exige um compromisso organizacional
com a criagdo de um ambiente que valoriza a diversidade, a
aprendizagem, a liberdade criativa e o didlogo aberto. Jd que,
estratégias eficazes e lideres inspiradores sio fundamentais
para transformar a criatividade individual em um fenémeno
coletivo que impulsiona a inovagdo e o crescimento através
da engenhosidade criativa como um todo, em favor de todos

os envolvidos.
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A engenhosidade criativa estd intrinsecamente ligada ao
desenvolvimento humano, pois fomenta a aprendizagem con-
tinua e o crescimento pessoal. Ao desafiar individuos a pensar
e agir fora dos padrdes estabelecidos, ela nutre o desenvolvi-
mento de competéncias ¢ a expansio de horizontes, preparan-
do-os para liderar inovagoes no futuro.

A engenhosidade criativa na Inovagio Frugal pode ser
analisada nio s6 como apenas uma estratégia de negdcios,
pode ser uma filosofia de vida que encoraja a busca por solu-
¢oes inovadoras e sustentdveis, enfatizando o valor humano e
a capacidade de transformar restri¢oes em motores de cresci-
MENto ¢ Progresso.

Portanto, a inovagio frugal e a engenhosidade criativa
podem andar de mios dadas, oferecendo as empresas a oportu-
nidade de se diferenciarem em um mercado competitivo. Essa
abordagem nio s6 atende as necessidades imediatas de reducio
de custos, mas também constréi a base para um crescimento
sustentdvel e inclusivo, em conformidade com os preceitos de
responsabilidade social e ambiental.
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Parte lll: Aplicando os
Conceitos

Capitulo 5: Estudos de

Casos Inspiradores

Este capitulo aborda casos reais e eficientes de Inovagio
Frugal, enfatizando como a engenhosidade criativa pode gerar
solugdes significativas com recursos limitados. Exemplos pri-
ticos sdo explorados para destacar os beneficios ¢ os impactos
dessas inovagdes no cotidiano e na sustentabilidade ambiental.
A anilise inclui a limpada de Moser, uma inveng¢ao que utiliza
materiais recicldveis para criar iluminagio de baixo custo, o filtro
de barro brasileiro, reconhecido por sua eficiéncia em purificar
dgua sem o uso de energia elétrica, o tanquinho de lavar roupas,
que representa uma alternativa econdmica aos eletrodomésticos
convencionais, entre outros exemplos singulares da criatividade
e engenhosidade brasileira. Estes casos ilustram como a enge-
nhosidade criativa pode gerar solugdes acessiveis e sustentdveis,
destacando a importancia de abordagens inovadoras orientadas

para a eficiéncia de recursos e a inclusio social.

A Lampada de Moser, uma engenhosa invengio de Al-
fredo Moser, um mecinico de Sdo Paulo, que reflete a esséncia
da engenhosidade criativa aplicada a Inovagdo Frugal. Utili-
zando garrafas PET recicladas, dgua e cloro, Moser desenvol-
veu uma fonte de luz que nio depende de eletricidade, mas sim

da refragio solar, para iluminar residéncias de forma eficiente

48

170



FIGUR A 01: Alfredo Moser, Foto: Gabriela Romeiro / Believe.Earth

e sustentdvel. Esta solugio ndo apenas ilumina espagos com
uma intensidade comparédvel a uma limpada incandescente
tradicional de 40 a 60 watts, mas também serve como uma fer-
ramenta educativa ¢ de promogio ambiental em diversas co-
munidades ao redor do mundo (Lima, Chaves & Silva, 2019;
Varela & Diaz, 2020).

A engenhosidade criativa da Limpada de Moser reside
na sua simplicidade e na capacidade de resolver um problema
complexo - a necessidade de iluminagio acessivel - com recur-
sos minimos e abundantes. A invengio ganhou reconhecimento
internacional, chegando a ser implementada em paises como as
Filipinas, [ndia, Bangladesh, Tanzénia, entre outros, demons-
trando seu valor como uma solugio de iluminagao frugal e cficaz

(BBC, 2013).

Além de sua relevincia econdmica e ambiental, a Limpada
de Moser ¢ um exemplo estelar de como a criatividade ¢ a inova-
¢ao podem ser impulsionadas pela necessidade e pela restrigio
de recursos. A limpada ndo s6 oferece uma alternativa de baixo
custo para a iluminacio, mas também encoraja a reciclagem e a
conscientizagao sobre o meio ambiente, promovendo a susten-
tabilidade em uma escala local e global.

A engenhosidade e a criatividade sdo, portanto, pedras
angulares da Inovagio Frugal, como evidenciado através desta
inven¢do inovativa. Esta abordagem ¢ uma prova poderosa de
que solugdes inovadoras, sustentdveis ¢ de baixo custo sdo nio
apenas possiveis, mas extremamente eficazes na superagio de de-

safios sociais e ambientais.

O Filtro de Barro Brasileiro também incorpora os ele-
mentos fundamentais da Inovagio Frugal, criando através uma
solugio simples, eficaz, econémica e sustentdvel para um proble-
ma vital - a falta de acesso a dgua potdvel. Ele confirma que a
Inovagio Frugal pode ser uma alternativa vidvel e eficiente para
abordagens de inovagao mais habituais que dependem de tec-
nologia avangada ¢ cara. Um exemplo de inovagio que tem um
impacto substancial, demonstrando a importincia que solugdes
simplcs, torna projetos eficientes, mais acessiveis ¢ sustentdveis.

No Brasil, a histdria do filtro de barro remonta ao inicio
do século XX, um periodo marcado pela auséncia de um siste-
ma eficiente de tratamento ¢ distribuigdo de d4gua potdvel. Dian-

te das crescentes preocupagdes com doencas transmitidas pela
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FIGUR A 02: Filtro de barro de Bia Nunes / Imagem: Arquivo pessoal

dgua, o filtro de barro brasileiro surgiu como uma solugio ino-
vadora e frugal para garantir a qualidade da dgua nas residéncias
brasileiras. A qualidade da d4gua para consumo doméstico nio
era até entdo, uma preocupagio sistemdtica no Brasil. No Esta-
do de Sdo Paulo, por exemplo, as fontes de dgua potivel eram
principalmente rios, riachos, pogos e cisternas (BELLINGIERI,
2006). Com a urbanizagio acelerada e consequentes surtos de
doengas hidricas, surgiu a necessidade de solugdes de filtragem
de dgua.

Este filtro demonstra uma manifestagio clara do que
uma Inovagio Frugal pode contribuir por meio de um concei-

to que envolve a criagio de solugdes simples, de baixo custo e
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A relevincia do filtro
de barro nio se limita

apenas asua capaci—

dade de purificagao.

Este sistema também
contribui para a refri-
oeraca ‘1 o {
geragio da dgua, redu-
zindo sua temperatura
em até 5 graus Celsius
abaixo da temperatu-
ra ambiente, gragas a
pm‘osidadc do barro
(INGRAM, 2006).
cteristica re-
presenta uma vanta-
gem adicional em re-
gides onde o acesso 2
energia elétrica ¢ limi-
&

tado ou inexistente.

eficientes para problemas comple-
xos. Utilizando materiais locais
como a argila, e aproveitando-se
de técnicas tradicionais de cera-
mica, segundo Bellingieri (2006),
artesios brasileiros desenvolve-
ram um método de filtragem que
nio necessita de energia elétrica,
sendo movido unicamente pela
forca da gravidade.

A eficiéncia do Filtro de Bar-
ro foi comprovada por pesquisas
conduzidas pela Universidade Fe-
deral de Minas Gerais (UFMG) e
pela Fundagio Nacional de Satide
(FUNASA), que destacaram a ca-
pacidade do dispositivo em remo-
ver mais de 99% das impurezas da
dgua. Essa caracteristica coloca o
Filtro de Barro Brasileiro a frente
de muitos sistemas modernos de
purificagio, conforme apontado
pela FUNDA] - Fundacio Joa-
quim Nabuco (2019).

O Filtro de Barro Brasilei-
ro ¢ um exemplo emblemadtico de

como a Inovagio Frugal pode ser
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implementada com éxito. Ao conjugar materiais acessiveis, enge-
nhosidade criativa, sabedoria tradicional e necessidades contem-
porineas, esse sistema de filtragem destaca-se como uma solugio
econdmica, eficaz e sustentdvel para o acesso 4 dgua potivel. A
simplicidade e a eficiéncia deste filtro de barro demonstram o
potencial da Inovagio Frugal em promover melhorias significa-
tivas na qualidade de vida, reiterando a importincia de solugoes
inovadoras adaptadas as condigoes locais.

O Tanquinho de lavar roupas da Colormaq é um eletro-
doméstico que possibilita um estudo de caso impar de Inovagio
Frugal e engenhosidade criativa no Brasil. O desenvolvimento
deste produto reflete uma resposta pragmdrica e inovadora s
necessidades de segmentos da populagio com limitagoes econ6-
micas, permitindo-lhes acesso a uma versio simplificada e mais
acessivel da maquina de lavar convencional.

O processo de lavar roupas, historicamente realizado ma-
nualmente, teve um marco revoluciondrio com o advento do
“tanquinho”. Este produto, conforme mencionado em um es-
tudo sobre inovag¢des de baixo custo (VERIDIANA, 2015), ¢
uma manifestacio de “Cost Innovation”, ao simplificar recursos
tecnoldgicos para tornd-los disponiveis a um custo reduzido.

Embora as origens da mdquina de lavar remontem ao sé-
culo XIX, a realidade econémica brasileira contemporinea de-
monstrou uma lacuna significativa no acesso a esses aparelhos,
com apenas 39% das familias sem rendimento possuindo mé-
quinas de lavar (DE MARTINO et al,, s.d.). O “tanquinho”,
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FIGUR A 03: Tanquinho Colormaq (1974)
Imagem: Acervo Colormaq

portanto, surge como uma solugio inovadora e frugal para essa
demanda reprimida.

A Inovagio Frugal, que visa simplificar as fungoes essen-
ciais do produto mantendo sua eficiéncia, ¢ exemplificada pelo
“tanquinho”. A Colormaq langou o primeiro modelo em 1974,
cuja concepgio foi motivada pela necessidade de um produto de
baixo custo e pela dificuldade de manutencio das importadas
(COLORMAQ, 2023).

A Colormag, fundada em 1976 por Carlos Pereira da Sil-
va, ¢ um exemplo de como a engenhosidade pode ser canalizada
para Inovagio Frugal. A empresa, que iniciou com uma tela para
televisores, logo se adaptou as necessidades do mercado com o

S4
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“tanquinho”, fruto do reconhecimento das dificuldades econo-
micas enfrentadas pelos brasileiros (SOBR AL, 2008).

O “tanquinho de lavar roupas” brasileiro ¢ um caso em-
blemdtico de como inovagdes frugais ¢ a engenhosidade criati-
va podem gerar produtos que nio sé atendem as necessidades
bisicas, mas também promovem uma inclusio econdémica mais
ampla. A Colormag, ao liderar essa inovagio, demonstrou como
uma empresa podc, através da criatividade e empatia com as con-
digoes de vida de seu publico-alvo, desenvolver produtos que se
tornam sindénimos de solugdes eficazes e acessiveis.

Ferramenta para filetar garrafas PET’s

O Polietileno Tereftalato, conhecido pela abreviatura PET,
¢ um tipo de pldstico termopldstico que foi desenvolvido pela pri-
meira vez em 1941 por John Rex Whinfield e James Tennant Di-
ckson, dois quimicos origindrios do Reino Unido. Sua aplicagio
se destaca principalmente no setor téxtil, através do uso em fibras,
e na produgdo de recipientes para armazenamento de bebidas.

No entanto, devido ao seu grande uso de forma crescente,
se obteve uma problemdtica ambiental relacionada ao acimulo
destes residuos pldsticos, ¢ isto tem incentivado o desenvolvi-
mento de tecnologias que visam promover a reciclagem e reutili-
zagao destes materiais descartados no meio ambiente.

E sabido que as garrafas PET, amplamente utilizadas na
indastria de bebidas, representam uma parcela significativa
desses residuos. A ferramenta de filetar garrafas PET, ou filetador,
¢ um dispositivo que permite transformar essas garrafas em tiras
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Haste de metal

Conjunto de
arruelas e
porcas
(presasaum
parafuso)

agarrafa

FIGURA 04: Modelo inicial e funcionamento do filetador.
Imagem: REYMAN; FARHAT (2022)

de pldstico, que podem ser utilizadas como matéria-prima para
a fabricacao de diversos produtos, como vassouras, cordas e até
mesmo filamentos para impressoras 3D (Neves et al., 2011).

A ferramenta “Filetador de Garrafas PET” ¢ um exemplo
perfeito da aplicagio da Engenhosidade Criativa na inovagio
frugal, alinhando-se com as necessidades de redugio de custos,
sustentabilidade e inclusdo social. Desenvolvido por estudantes
e pesquisadores atentos & urgéncia de préticas sustentdveis, esta
ferramenta visa transformar residuos plisticos em filamentos
utilizdveis, redirecionando-os da poluigio em aterros para a cria-
¢do de novos produtos com por exemplo: Vassouras, espanado-
res, tapetes, cordas, camisetas, cadeiras.

Este processo nio sé atesta a reutilizagio efetiva de mate-
riais, mas também promove uma economia circular, destacando
o valor inexplorado em itens descartdveis (NEVES et al., 2011;
REYMAN; MAURO, 2022; GOUVEA; ROSA, 2011).
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O processo de criacao desta ferramenta exemplifica a unido
entre criatividade e praticidade, onde a inventividade foi empre-
gada para forjar uma solugio inovadora em cendrios de recursos
limitados (GARCIA; ESMERODE, 2014). Essa capacidade de
ultrapassar barreiras, utilizando a inventividade para transfor-
mar um problema ambiental - 0 acimulo de pléstico - em uma
oportunidade econdémica e sustentédvel, é a esséncia da engenho-
sidade criativa.

Além de seu impacto ambiental direto, o “Filetador de
Garrafas PET” pode ser como um catalisador para empreendi-
mentos sociais e educacionais. Através de sua implementagio em
escolas e comunidades, pode promover nio apenas a consciéncia

FIGURA 5: Desenho e protétipo do Filetador de garrafas PET.
Imagem: Neves et al., (2011)
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ambiental, mas também fomentar habilidades criativas e técni-
cas, preparando as geracoes futuras para um mundo cada vez
mais focado na sustentabilidade (REYMAN; MAURO, 2022).

A aplicagio desta ferramenta pode gerar um impacto signi-
ficativo nas comunidades, especialmente em regides com acesso
limitado a recursos. Por um lado, promove a conscientizagio am-
biental e a participacio comunitiria na reciclagem. Por outro lado,
serve como um catalisador para o empreendedorismo local, pois a
matéria-prima gerada pelo filetador pode ser a base para pequenos
negdcios, criando empregos e fomentando a economia local.

Além disso, a simplicidade e o baixo custo do instrumento
tornam essa inovagao acessivel a todos, refletindo o conceito de
Inovagio Frugal, onde a redugio de custos nio implica perda
de qualidade, mas sim a democratizagdo do acesso a ferramentas
uteis e sustentdveis (JENKINS, 2022).

Com isto, esta ferramenta utilizada para filetar garrafas
PET demonstra como a capacidade humana pode criar solugdes
inovadoras e sustentdveis frente a desafios ambientais e sociais.
Representa mais passo na dire¢io de um futuro onde a inovagio,
a sustentabilidade e a inclusdo caminham juntas, impulsionadas
pela engenhosidade criativa.

A revoluciondria Geladeira Solar, fruto da colaboragio
entre a2 Nidec Global Appliance e o engenheiro André Morrie-
sen, radicado em Joinville, Santa Catarina, ilustra a for¢a da ino-
vagio frugal no combate a desafios socioeconémicos e ambien-
tais globais. Esse projeto, conhecido como Youmma, destaca-se
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FIGURA 6: Geladeira eficiente da empresa brasileira Nidec Global Appliance.

Imagem: Nidec Global Appliance/Arquivo (2022).

por seu consumo energético reduzido, necessitando de apenas
25% da energia de um refrigerador convencional e garantindo
até 36 horas de autonomia sem recarga. Essa tecnologia ¢ volta-
da principalmente para comunidades de baixa renda em locali-
dades isoladas da Africa, inicialmente em paises como Uganda,
Quénia, Nigéria, Tanzinia, Zambia, Costa do Marfim e Senegal,
atendendo a crucial demanda por conservagio de alimentos em
4reas sem eletricidade (EKKO GREEN, 2021).

A trajet6ria do projeto Youmma desde sua concepgio em
2016 envolveu pesquisa de campo, prototipagem e validagio de
mercado, sublinhando a essencial proximidade com o usudrio
final na criagdo de solugdes inovadoras. A adogio de um modelo
de assinatura pré-paga, facilitando o acesso 4 tecnologia para fa-

milias de baixa renda, reflete um avanco nio apenas no produto
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A implementagio des-
sas geladeiras solares
tem demonstrado um
potencial transfor-
mador na vida das
familias envolvidas,
promovendo o desen-
volvimento sustenta-
vel. A reducdo do des-
perdicio de alimentos
e a possibilidade de
armazenamento segu-
ro de medicamentos

contribuem direra-

mente para a melhoria
da qualidade de vida

nas comunidades be-

neficiadas, conforme
observado por Mor-
riesen (QUARINIRI,
2020).
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em si mas também em seu modelo
de negdcios (ROSA, 2022).
Adicionalmente, os benefi-
cios do projeto Youmma se esten-
dem para além da conservacio de
alimentos. Durante o projeto-pi-
loto, as familias reportaram uma
economia média de 4,83 ddlares
por semana, representando uma
significativadiminui¢do nas despe-
sas ¢ no desperdicio de alimentos.
Essa economia tem um impacto
profundo em dreas onde a renda
didria média por pessoa ¢ de cerca
de 2 ddlares. Além disso, a adogdo
desse sistema pré-pago promoveu
avangos na igualdade de género, li-
berando tempo para as mulheres,
que tradicionalmente sio respon-
sdveis pela compra e preparo dos
alimentos (QUARINIRI, 2020).
O modelo de pagamen-
to dessa inovagdo ¢ igualmente
inclusivo e acessivel. A ativagio
do refrigerador ¢ feita através da
instalagio de um painel solar, e o

compressor ¢ habilitado por um
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sistema de crédito, pago via SMS, que mantém o aparelho fun-
cionando por 24 horas. Esse sistema permite flexibilidade e, apds
o término dos pagamentos, o usudrio torna-se proprietirio do
refrigerador, isentando-o de custos adicionais (QUARINIRI,
2020; ROSA, 2022).

O projeto Youmma destaca-se como um exemplo de como
a tecnologia, quando adaprada para atender as necessidades es-
pecificas das popula¢oes mais vulnerdveis, pode oferecer solu-
¢oes sustentdveis e inclusivas. Essa iniciativa nio apenas abre ca-
minho para futuras inovagoes focadas em desafios globais, mas
também reafirma o papel do Brasil na vanguarda da criagio de
tecnologias sociais relevantes no cendrio internacional.

FIGURA 7: Modelos de vassouras criadas com fios de garrafas PET
Tmagem: Reprodugio site: www.vassourapet.com.br, (2024)
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Vassoura ecoldgica

A reciclagem de garrafas PET, uma das formas de residuos
solidos mais comuns e desafiadoras, transformou-se em uma po-
derosa ferramenta de mudanca social e ambiental, especialmente
por meio da produgio de vassouras ecoldgicas. Em Garanhuns,
localizada no Pernambuco, uma associagio de moradores do
bairro de Parque Fénix é pioneira nessa transformagio, reuti-
lizando mais de cinco mil embalagens PET mensalmente para
criar vassouras, gerando emprego e melhorando a qualidade de
vida da comunidade. Esse processo ndo s6 diminui a poluigio,
mas também fortalece a economia local e incentiva a inclusio
social (Lopes de Melo et al., 2013).

A fabricagio das vassouras ecoldgicas envolve uma série de
etapas, incluindo a lavagem, corte e transformagdo das garrafas
em fios de PET, que sdo posteriormente modelados nas vassou-
ras (Abreu et al., 2017). Essa metodologia nio apenas otimiza o
aproveitamento de recursos, mas também aumenta a conscién-
cia ambiental, mostrando a possibilidade de criar produtos de
alta qualidade a partir de materiais descartdveis. Esse processo
reforca 0 uso da Engenhosidade Criativa e se alinha aos prin-
cipios de inovacdo frugal, na busca de solu¢des inovadoras em
contextos de recursos limitados (Alves et al., 2023).

Além do impacto positivo no meio ambiente, o aspecto so-
cial das vassouras ecoldgicas € significativo. Um exemplo disso é a
empresa, Vassoura Ecoldgica Industrial Ltda., que reportou um
faturamento anual expressivo, ressaltando o potencial de mer-

cado para produtos sustentdveis. Isso indica que a reciclagem de
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PET transcende a responsabilidade ambiental, apresentando-se
como uma oportunidade econémica (Possidonio et al., 2016).
Nesse cendrio, destaca-se a histéria de Giorggio Abrantes,
conhecido como o “gari ecoldgico”, que ganhou notoriedade
nas redes sociais por seus videos demonstrando a transformagio
de garrafas PET em vassouras e outros objetos. Abrantes, que
comegou a trabalhar com a reciclagem de PET como uma forma
de mudar de vida apds problemas com élcool, hoje produz nao
apenas vassouras, mas também bolsas, chapéus e itens de decora-
¢do, utilizando uma ferramenta especial para desfiar as garrafas.
Ele ressalta o aspecto mégico de transformar o que seria lixo em

arte, e orgulha-se de operar a primeira fibrica brasileira de vas-

FIGURA 8: As vassouras e cordas criadas com fios de garrafas pet por Giorggio

Abrantes. Imagem: Reprodugio do Instagram Giorggio Abrantes, (2023).
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souras que utiliza energia limpa e sustentdvel, gracas ao uso de
placas fotovoltaicas (Nogueira, 2022).

A transformagio de residuos sélidos em produtos tteis,
como as vassouras, ndo apenas ilustra a viabilidade de solugoes
inovadoras e sustentdveis que podem ser adotadas globalmente,
mas também contribui para o desenvolvimento sustentivel e a
preservacio do meio ambiente. A iniciativa de Giorggio Abran-
tes e da associagio de moradores de Garanhuns demonstram
como a reciclagem de PET pode inspirar a adogio de prdticas
sustentdveis em diferentes regides e setores, reforgando a impor-
tincia da conscientizagio e da agdo coletiva para um futuro mais
sustentdvel.

Os beneficios da reciclagem de PET em vassouras ecold-
gicas ultrapassam a esfera local, podendo inspirar a adogio de
priticas sustentdveis em outras regioes e setores. A transforma-
¢io de residuos sélidos em produtos tteis, como as vassouras,
cordas, espanadores, bolsas, entre outros produtos, ilustram a
viabilidade de solugoes inovadoras e sustentdveis que podem ser
implementadas globalmente, contribuindo para o desenvolvi-
mento sustentdvel e a preservagio do meio ambiente.

Pau de selfie

No universo da inovagio, a busca incessante por solugoes
de alta tecnologia e investimentos miliondrios em desenvolvi-
mento pode muitas vezes ofuscar uma verdade fundamental: a
simplicidade aliada a criatividade pode gerar solugoes igualmen-
te revoluciondrias, se ndo mais eficazes. Um exemplo emblemd-
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tico dessa premissa ¢ o “pau de selfie”, um produto que, a pri-
meira vista, pode parecer trivial, mas que encapsula a esséncia da
inovagio frugal e da engenhosidade criativa.

FIGUR A 9: Inventor do "Pau de Selfie” Fromm e a filha, Sage.
Imagem: Reprodugio / Facebook, (2015).

Durante anos, grandes corporagbes tecnoldgicas sul-coreanas
canalizaram recursos vultosos para o desenvolvimento de sistemnas
avangados de autorretrato, incluindo tecnologias que permitiam
capturar imagens ao som de palmas ou ao piscar dos olhos. Apesar
da complexidade e do custo dessas inovagdes, a solugio que realmen-
te capturou a imaginagio e o bolso do consumidor mundial veio de
uma ideia surpreendentemente simples: uma haste extensivel que
permite aos usudrios tirar fotos de si mesmos (Cabral, 2015).

Valter Pieracciani, renomado especialista brasileiro em
inovagio, defende a inovagdo frugal, citando o “pau de selfie”
como um dos exemplos mais bem-sucedidos desta abordagem
(Cabral, 2015). A histéria do “pau de selfie” comega com Wayne
Fromm, que em 2002, criou o “QuikPod”, um suporte exten-
sivel para cimeras digitais, visando facilitar a captura de fotos
por individuos sem a necessidade de terceiros (LEE, 2015). Em-
bora Fromm scja considerado por muitos como o inventor do
dispositivo, ¢ importante reconhecer que a ideia de um suporte
para cimeras jd havia sido concebida anteriormente por Hiroshi
Ueda na década de 1980 (Venema, 2015).

A trajetéria do “pau de selfie” destaca a importincia da
inovagio frugal como um meio para as empresas responderem
efetivamente a desafios socioecondmicos e ambientais emergen-
tes. A capacidade de criar modelos de negécios, produtos ou ser-
vicos que atendam as necessidades dos clientes de maneira mais
eficiente e econdmica ¢ crucial (Tidd & Bessant, 2015). Além
disso, a inovagdo frugal pode facilitar estratégias inovadoras em
todos os setores, como demonstrado pelo sucesso do “pau de
selfie”, que alcangou uma ampla aceitagio global, apesar de sua
simplicidade (Brem, 2017).

A inovagio frugal também ressalta o papel da engenhosi-
dade criativa na superagio de barreiras e na busca por solugoes
inovadoras quando os recursos sio limitados (Garcia & Esme-
rode, 2014). A histéria do “pau de selfie” ilustra como a cria-
tividade e a praticidade podem se unir para resolver problemas
de maneira inovadora, destacando a necessidade de pensar fora
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da caixa e propor solugoes inovadoras para os desafios existentes
(Jenkins, 2022).

O “pau de selfie” ndo pode ser considerado apenas um
produto de sucesso, mas uma demonstragio do capacidade da
inovagao frugal em conjunto com a engenhosidade criativa. Este
caso exemplifica como as empresas podem criar mais valor com
menos recursos, responder mais efetivamente as necessidades
dos clientes e enfrentar desafios socioeconémicos e ambientais
de maneira eficiente e sustentdvel. A medida que enfrentamos
desafios globais, como as mudangas climdticas e o avango da in-
teligéncia artificial, a inovagdo frugal e a engenhosidade criativa
serdo cada vez mais essenciais na busca por solugoes inovadoras

e sustentdveis.

Suporte para higienizador de mao para dlcool em gel

A pandemia de COVID-19 impulsionou a necessidade
de solugdes inovadoras e acessiveis para combater a dissemina-
¢do do virus, destacando a importincia da inovagdo frugal ¢ da
criatividade na resolugio de problemas de satde publica. Uma
dessas solugoes, exemplificando a engenhosidade criativa aliada
a simplicidade, foi o desenvolvimento de um dispensador de dl-
cool em gel acionado por pedal. Origindrio do Brasil, esse inven-
to simplifica a higienizacdo das mios, eliminando a necessidade
de contato fisico com o dispensador e, consequentemente, redu-
zindo o risco de contaminagio cruzada.

O dispositivo, patenteado sob o nimero BR 10 2020
008492 5, com depésito realizado em 28 de abril de 2020 com
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FIGURA 10: Sistema dispensador de produtos liquidos para sanitizagio, higie-

nizagdo e limpeza ativado por um pedal. Imagem: Reprodugio da patente BR

102020008492-5, INPI (2020)

a concessio da patente em 14 de setembro de 2021 pelo Ins-
tituto Nacional da Propriedade Industrial foi concebido por
José Josafi Rebougas de Lima. O sistema consiste em um pe-
destal conectado a uma haste de metal que, ao ser acionado
por um pedal, pressiona o émbolo do recipiente de dlcool em
gel, liberando o produto nas mios do usudrio sem qualquer
contato manual (Lima, 2021). Essa inovagio, posteriormente
comercializada como “Pedalgel”, nio apenas atende 2 deman-
da por priticas seguras de higienizagio em meio a pandemia,
mas também se destaca como um produto de concepgio por
meio da inovagio frugal.

Cezar Lima, diretor da empresa responsivel pelo “Pedal-

gel”, ressalta que o produto surgiu como uma resposta a neces-
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sidade de frear a propagagio do
virus, estabelecendo-se como um
hdbito sauddvel de higienizagio
(FILHO, 2021). O design inova-
dor e a praticidade do dispensador
foram reconhecidos internacio-
nalmente, evidenciando o poten-
cial da inovagio frugal em respon-
der de maneira efetiva as crises de
saude publica.

Qutras iniciativas também
demonstram a capacidade de
adaptagio e criatividade ao de-
senvolver suportes de dlcool gel
acionados com o pé usando ma-
teriais simples, como cano PVC.
Esses exemplos reforcam a ideia de
que solugdes inovadoras, frugais e
eficientes podem emergir em mo-
mentos de crise, atendendo as ne-
cessidades imediatas da sociedade
de forma prética e segura. Santana
(2020),

Este dispositivo engenhoso
e criativo, embora simples, serve
como um exemplo claro de como

a inventividade ¢ a inovagdo po-

Rapidamente, o equi-
pamento ganhou re-
conhecimento, nio sé
no Brasil mas também
em diversos paises, in-
cluindo Paraguai, Es-
tados Unidos, Cana-
d4, Inglaterra, Reino
Unido, Irlanda, Japio
e Austrdlia, com mais
de 60 mil unidades
vendidas (FILHO,
2021). O sucesso in-
ternacional do pro-

duto reflete a eficicia

da solugio simples e

acessivel em promo-
ver a higienizacio das
maos, uma prdtica
recomendada pela Or-
ganizagio Mundial de
Sattde (OMS) como
medida preventiva
contra a COVID-19.
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PRODUZIDO EM POLICLORETO DE VINIL . PVC

SUPORTA AMBIENTES INTERNOS £ EXTERNOS
OCUPA POUCO ESPACO

GARANTIA DE 12 MESES

FIGURA 11: Design Pedalgel

Imagem: Reprodugio site Agéncia Mosca, (2020).

dem ser mobilizadas para superar periodos de crise ou adversida-
de, oferecendo solugées priricas e de ficil acesso que conferem
beneficios considerdveis a saide pablica em escala mundial. A
ampla aceitagio e o reconhecimento internacional deste pro-
duto destacam a relevincia de solugdes inovadoras, ainda que
fundamentadas na simplicidade, para o enfrentamento de pro-

blemas de satide pablica.
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Desafios da Engenhosidade Criativa
na Inovagao Frugal

Ainovagéo frugal procura desenvolver solugdes econdémicas,
eficientes e acessiveis, priorizando a simplicidade e valor
para o usudrio. E a engenhosidade criativa com uma aliada a ino-
vacio Frugal pode ser uma ferramenta poderosa neste contexto,
mas ndo estd isenta de desafios.

O capitulo presente tem como propdsito expor os desafios
inerentes a fusio da Engenhosidade Criativa com a Inovagio Fru-
gal, desvendando os obsticulos que se interpdem no caminho
desta parceria estratégica e delineando estratégias para superé-los.

Identificagao dos principais desafios enfrentados
ao utilizar a engenhosidade criativa
na Inovag¢io Frugal

Aengenhosidade criativa nas empresas, institui¢des e no co-
tidiano surge como uma resposta estratégica aos desafios
impostos pela Inovagio Frugal. Este conceito, que se entrelaga a
esséncia humana de ultrapassar barreiras, ¢ fundamental para o
desenvolvimento de solugoes inovadoras que se adequem as restri-
¢oes de recursos e A crescente demanda por sustentabilidade.

O primeiro grande desafio para empregar a engenhosidade

criativa em prol da Inovagio Frugal ¢ a mudanga de mentalidade.
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Tradicionalmente, organizagdes e individuos estio acostumados a
pensar que inovagio requer grandes investimentos em pesquisa e
desenvolvimento, acesso a tecnologias de ponta e uma infraestru-
tura robusta. No entanto, conforme as perspectivas de Garcia e
Esmerode (2014) e as reflexdes de Jenkins (2022), é na limitacdo
que a verdadeira inventividade se revela, transformando a escassez
em terreno fértil para a criatividade.

A Inovagio Frugal requer um olhar agucado para a utili-
zagio eficiente de recursos limitados, podendo a engenhosidade
criativa ser um elemento catalisador nesse processo. Garcfa e Es-
merode (2014) e Jenkins (2022) destacam a importancia de trans-
cender as barreiras convencionais do pensamento para criar solu-
¢oes que vio além do ébvio. No entanto, tal abordagem enfrenta
desafios multifacetados, dentre os quais se destacam:

Compromisso com a sustentabilidade: A engenhosidade
criativa na Inovagio Frugal deve se alinhar com préticas sustenti-
veis, 0 que implica em um desafio de equilibrar inovacio, eficién-
cia e responsabilidade ambiental.

Cultura organizacional conservadora: Instituigdes ¢ em-
presas frequentemente possuem culturas resistentes 3 mudanca,
o que pode dificultar a adogio de priticas inovadoras que depen-
dem da liberdade criativa e da quebra de paradigmas.

Acesso a recursos: A Inovagio Frugal nio nega a impor-
tancia dos recursos, mas busca otimizd-los. Encontrar o equilibrio
entre restri¢io e necessidade pode ser um desafio, especialmente
quando a engenhosidade deve suprir a falta de recursos com cria-
tividade.
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Desenvolvimento de Talentos: Identificar e cultivar as ha-
bilidades de individuos criativos e engenhosos requer um ambien-
te que promova aprendizado continuo e experimentagio, o que
pode ser um desafio em ambientes excessivamente burocriticos
0U avessos ao Tisco.

Ao considerar a Inovagdo Frugal como uma estratégia de de-
senvolvimento, a engenhosidade criativa pode se estabelecer como
um recurso inestimével para enfrentar os desafios que emergem de
um mundo de recursos finitos.

Os desafios identificados demandam uma abordagem que
integre a criatividade na resolugdo de problemas e a engenhosida-
de na implementagio de solugoes. Instituigdes ¢ empresas devem,
portanto, fomentar uma cultura que valorize esses elementos, ga-
rantindo que a inova¢io gerada nio seja apenas frugal, mas tam-
bém responsavel e sustentivel.

A Engenhosidade Criativa ¢ um caminho promissor para
a inovagio consciente, uma vez que reconhece as restrigoes do
presente ¢ busca construir um futuro em que a adversidade se
transforma em oportunidade. Ao abragar esses desafios, empre-
sas, institui¢oes e individuos podem nio apenas sobreviver, mas
prosperar em um mundo cada vez mais restrito em recursos, mas
abundante em criatividade e engenhosidade.
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Attvidade de Fis

Perguntas

01) Como a lampada de Moser ¢ o filtro de barro brasileiro exemplifi-

cam a aplicacao da engenhosidade criativa na Inovagio Frugal?

02) Quais sdo os principais beneficios ¢ impactos dos exemplos apre-
sentados, como a limpada de Moser ¢ o filtro de barro brasileiro,

na sociedade e na sustentabilidade ambiental?

03) Como o “tanquinho de lavar roupas” da Colormaq representa
um estudo de caso de Inovagio Frugal e engenhosidade criativa

no Brasil?
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04) Quais sdo os desafios identificados no texto para a fusio da Enge-
nhosidade Criativa com a Inovagio Frugal, e quais estratégias sio

delineadas para superi-los?

05) Quais sdo os desafios especificos enfrentados na implementagio da
Engenhosidade Criativa para a Inovagdo Frugal, conforme deline-

ado no texto?

06) Explique como a cultura organizacional conservadora pode repre-
sentar um obsticulo para a adogio de préticas inovadoras baseadas

na Engenhosidade Criativa.
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07) Qual ¢ o papel da Engenhosidade Criativa na resolugio dos desa-
fios emergentes de um mundo com recursos finitos, de acordo com

o texto?

08) Como as instituigdes e empresas podem fomentar uma cultura
que valorize a Engenhosidade Criativa e a criatividade na busca por

solugoes frugais e sustentdveis?
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Capitulo 6: Ferramentas

e Metodologias

Matriz SWOT ¢ uma Ferramenta Cldssica de Plancja-
mento Estratégico.

-SWOT

RENGTHS | WEAKENESSES S OPPORTUNITIES |

Imagine que vocé estd prestes a embarcar em uma grande
aventura, seja langar um novo produto, iniciar um negdcio ou
até mesmo liderar um projeto. Antes de partir, vocé precisaria de
um mapa que mostrasse os tesouros a serem buscados, os obstd-
culos a serem evitados e as ferramentas que vocé tem a sua dis-
posi¢io. No mundo dos negécios e do planejamento estratégico,
esse mapa é conhecido como Matriz SWOT.

O que é a Matriz SWOT?

A Matriz SWOT ¢ uma ferramenta analitica que ajuda a
criar uma imagem clara do estado atual de um projeto ou em-
presa. SWOT ¢ um acrénimo para Forgas (Strengths), Fraque-
zas (Weaknesses), Oportunidades (Opportunities) e Ameagas
(Threats). Ao preencher cada uma dessas quatro dreas, vocé cria

um quadro que serve como base para estratégias futuras.

O que compde a Matriz SWOT?

Forgas (Strengths): No quadrante superior esquerdo,
vocé lista tudo o que a sua empresa ou projeto faz bem. Isso
pode incluir recursos internos, como uma equipe talentosa, tec-
nologia inovadora ou uma marca forte.

Fraquezas (Weaknesses): No quadrante superior direi-
to, vocé anota as dreas onde hd espago para melhoria. Talvez vocé
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tenha limitagoes financeiras, falta de experiéncia em certos mer-
cados ou processos internos que precisam de refinamento.

Oportunidades (Opportunities): No quadrante infe-
rior esquerdo, vocé explora os fatores externos que podem ser
aproveitados. Isso pode ser uma tendéncia de mercado emer-
gente, uma mudanga na legislagio que favorece o seu negécio
ou uma nova demanda do consumidor.

Ameagas (Threats): Por fim, no quadrante inferior
direito, vocé considera os riscos externos. Estes podem in-
cluir novos concorrentes, mudangas econdmicas adversas ou

desafios tecnoldgicos que possam impactar sua operagio.

Como Usar a Matriz SWOT?

A beleza da Matriz SWOT estd em sua simplicidade e ver-
satilidade. Aqui estd como vocé pode usié-la:

Retina sua equipe: A andlise SWOT ¢ mais eficaz quando
feita em grupo, pois diferentes perspectivas enriquecem a discussio.

Brainstorming: Realize uma sessio de brainstorming
para cada um dos quatro quadrantes. Nio hd ideias ruins nesta
fase; o objetivo ¢ listar o mdximo possivel.

Andlise e Priorizagdo: Depois de listar todos os pontos,
¢ hora de analisar e priorizar. Quais for¢as podem ser maximiza-
das? Quais fraquezas precisam de atengio imediata? Que opor-
tunidades sdo mais promissoras? Quais ameagas precisam de um

plano de contingéncia?
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Plano de Agio: Com base na sua anilise, desenvolva um
plano de agio que alavanque suas forgas, minimize suas fraque-
zas, capture as oportunidades e proteja contra as ameagas.

A Matriz SWOT ¢é uma ferramenta atemporal que ofere-
ce uma visdo holistica dos desafios e potenciais de um negécio.
Ao aplicd-la, vocé pode tomar decisdes mais informadas e criar
estratégias que posicionem sua empresa ou projeto no caminho

do sucesso.

Exemplo de Matrix FOFA (SWOT)

FORCAS: FRAQUEZAS:

- Estabelecimento de - Falta de conhecimento
processos eficientes técnico;
que gerem economias | - Falta de incentivo a Cria-
significativas; tividade na Inovacéo

- Uso de materiais de Frugal;
baixo custo; - Falta de recursos para

- Estimulo a criatividade investir em Inovagao Fru-
e inovagao; gal;

- Menor uso de recursos | - Necessidade de criar uma
naturais; cultura de inovagao;

- Utilizagao de processos | - Problemas de qualidade
simplificados; dos produtos e servigos;

- Maior flexibilidade na - Escassez de recursos
tomada de decisao; para manter o projeto;

- Melhor aproveitamento | - Auséncia de conhecimen-
de recursos existentes; to sobre o mercado;

- Adogao de tecnologias | - Necessidade de treina-
de baixo custo; mento e capacitagao das

- Maior responsabilidade equipes.
ambiental;

- Reducao de custos de
producao;
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OPORTUNIDADES:

- Oportunidades de ne-
gocios em mercados
emergentes;

- Compartilhamento de
recursos,

- Maior foco em solugdes
criativas e inovadoras.

- Desenvolvimento de no-
vos produtos e servicos.

- Exploragéo de merca-
dos potenciais nao ex-
plorados.

- Captacao de parcerias
para produgao.

- Estabelecimento de
uma cultura de Inova-
¢ao Frugal.

- Maior consciéncia eco-
l6gica.

- Uso de solugoes de

baixo custo para reduzir

custos.

AMEACAS:

- Forte concorréncia de
outras empresas;

- Mudangas na legislagao
que possam afetar os ne-
gocios;

- Riscos de falhas tecnolo-
gicas;

- Flutuagdes no prego dos
materiais;

- Riscos de desenvolvimen-
to de produtos ineficazes;

- Fornecimento de merca-
dorias de ma qualidade;

- Riscos de aumento nos
custos de mao-de-obra;

- Aumento das tarifas e
impostos.

Modelo de Negocio CANVAS

Para criar um Modelo de Negocio CANVAS adaptado
ao contexto da Inovagio Frugal e engenhosidade criativa, é es-

sencial focar em como os conceitos podem ser incorporados em
cada um dos nove blocos do CANVAS. A Inovagio Frugal ¢
sobre criar mais valor usando menos recursos, enquanto a en-
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genhosidade criativa enfartiza a habilidade de resolver problemas
complexos com solugdes simples e eficazes.

Abaixo temos um exemplo de como poderia ser adaptado
o sistema um Modelo de Negécio CANVAS CANVAS para re-
fletir esses principios:

1. Segmentos de Mercado

- Foco: Empresas de pequeno e médio porte, startups e em-
presas de tecnologia que buscam inovagio com recursos limitados.

- Exemplo: Identificar mercados emergentes que valori-
zam solugdes sustentdveis e de baixo custo.

2. Proposta de Valor

- Foco: Oferecer solugdes inovadoras, eficientes ¢ de baixo
custo que atendam as necessidades especificas dos clientes, sem
comprometer a qualidade.

- Exemplo: Desenvolver produtos e servigos que utilizem
materiais reciclados ou de baixo custo, mas que oferecam alto
valor de percepgio.

3. Canais

- Foco: Utilizar canais digitais e parcerias estratégicas para
reduzir custos de distribui¢do e alcangar os clientes de forma
eficiente.

- Exemplo: Vendas online, parcerias com plataformas de
e-commerce, e uso de redes sociais para promogao direta.

4. Relacionamento com Clientes

- Foco: Estabelecer um relacionamento direto e personali-
zado, utilizando feedback para melhorias continuas e inovagoes

frugais.
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- Exemplo: Implementagio de sistemas de feedback onli-
ne, comunicagao direta através de chats e redes sociais.

5. Atividades Chave

- Foco: Pesquisa e desenvolvimento focados em inovagio
frugal, gerenciamento de projetos e de riscos, e desenvolvimento
de tecnologias de baixo custo.

- Exemplo: Realizar workshops de co-criagio com clientes
para desenvolver produtos e servios.

6. Recursos Chave

- Foco: Ideias inovadoras, pesquisa de mercado, colabora-
¢do entre equipes, e parcerias estratégicas para promover a ino-
vagio frugal.

- Exemplo: Formagio de equipes multidisciplinares com
habilidades complementares para inovagio e desenvolvimento
de produtos.

7. Parcerias Principais

- Foco: Universidades, empresas de inovagao e tecnologia,
¢ startups que possam contribuir com conhecimento, tecnolo-
gia e recursos.

- Exemplo: Parcerias com institui¢oes académicas para pesqui-
sa ¢ desenvolvimento, € com startups para tecnologias disruptivas.

8. Fontes de Receita

- Foco: Vendas diretas, licengas de tecnologia, e parcerias es-
tratégicas que permitam monetizar as inovagdes desenvolvidas.

- Exemplo: Licenciamento de patentes, vendas por e-com-
merce, e parcerias com empresas maiores para distribuigao.

9. Estrutura de Custos
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- Foco: Minimizar custos através da inovagdo frugal em
processos, materiais e parcerias, sem comprometer a qualidade.

- Exemplo: Redugio de custos de produgio através do uso
de materiais alternativos, e otimizacio de processos para reduzir
desperdicios.

Este Modelo de Negdcio CANVAS é um exemplo adapta-
do que visa enfatizar a importincia da INOVA(;AO FRUGAL
e da ENGENHOSIDADE CRIATIVA em cada aspecto do pla-
nejamento e desenvolvimento de negdcios. Ele pode ser usan-
do como um guia para empresas que desejam inovar de forma
sustentdvel e eficiente, criando valor significativo com recursos
limitados.
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Exemplo de Negocio CANVA

Parcerias Chave:

- Universida-
des;

- Empresas de
inovacao e
de tecnolo-
gia;

- Startups.

Atividades Chave:
- Pesquisa e de-
asnvolvimento

Propostas de
Valor:

- Solugdes
inovadoras,
eficientes
e de baixo
custo;

- Qualidade
excepcional
a baixo
custo;

- Pregos

competiti-

vos;

Produtos e

servigos de

alta quali-
dade;

Solugdes

sustenta-

veis;

Design

eficaze

inovador;

Canais:

- Sites e
portais de
vendas.

- Redes so-
ciais.

- Represen-
tantes de
vendas.

- Parceiros
de marke-
ting.

- Eventos e
feiras.

lnovacao Fru-
gal entre os
colaboradores;
- Participagoes
de feiras de
mlac;onadas a
novagdes.

‘de desempe-
nho dos pro-
dutos junto ao
cl ente:

Segmentos de
Clientes:

- Empresas de
pequeno e
médio porte;
Empresas de
tecnologia
com foco em
produzir mais
com menos
recursos;

- Empresas de
fabricagao;

- Empresas que
querem inovar
com poucos
recursos;

- Novos em-
preendedores
através de
Startups.

Estrutura de Custos:
- Custos de treinamento;

Custos de produgao;
Custos de material;
Custos de infraestrutura;
Custos de publicidade e marketing.

Fontes de Receita:
- Vendas dlrstas
‘nd'as

- Vendas por meio de Royallys
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Parte IV: Educacao e
Disseminacao
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Capitulo 7: Ensino da KIT DE ATIVIDADES TEORICAS
Inova(;ﬁo Frugal Para Alunos do Ensino Médio (14 a 17 anos):

Kit de Atividades Teéricas 1: “Pensadores Frugais - De-
bates e Reflexoes”
Objetivo: Proporcionar diretrizes para educadores
sobre como incorporar os conceitos de Inovagio Objetivo: Estimular o pensamento critico e a capacidade
Frugal e Engenhosidade Criativa no ensino. de argumentagio sobre temas relacionados 2 Inovagio Frugal e
Engenhosidade Criativa.

Cada um desses kits é projetado para ser flexivel e adaptavel,

permitindo que educadores personalizem as atividades de Materiais:
acordo com o contexto e os recursos disponiveis. Ao simplificar *  Coletinea de artigos e textos sobre Inovacio Frugal.
o entendimento dos principios da Inovagio Frugal e Engenho- *  Guia para debates estruturados, incluindo regras e for-
sidade Criativa, esses kits promovem uma educagio inovadora e matos.
pritica, preparando os estudantes para serem agentes de mudan- *  Questiondrios reflexivos sobre engenhosidade em dife-
¢a em suas comunidades. rentes culturas.

Atividades:

I. Clube de Leitura Frugal: Discussoes em grupo sobre
os textos, focando em como a Inovagio Frugal é aplica-
da globalmente.

II. Debates Frugais: Realizagao de debates estruturados
onde os alunos defendem ou contestam a eficicia da
Inovagio Frugal em diferentes cendrios.

III. Reflexdo Cultural: Preenchimento de questiondrios
que incentivam a reflexdo sobre como a Engcnhosida—

de Criativa se manifesta em diversas culturas.
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Kit de Atividades Teéricas 2: “Inovagio e Etica - O
Dilema do Inovador”

Objetivo: Explorar as implicagoes éricas da inovagio e

como a Inovagio Frugal pode ser orientada por principios éticos.

Materiais:

Estudos de caso que apresentam dilemas éticos na ino-
vagao.

Diretrizes para anilise ética e tomada de decisio res-
ponsdvel.

Férum online para discussoes e troca de ideias.

Atividades:

L

IL.

Andilise de Caso: Estudo e discussio em grupo sobre
estudos de caso, identificando os dilemas éticos envol-
vidos.

Oficina de Etica: Aplicagio de diretrizes éticas para
propor solugoes aos dilemas apresentados.

III. Discussdo Virtual: Participa¢do em féruns online para

debater as conclusdes e expandir a compreensao sobre
ética na inovagdo.

89

Kit de Atividades Teéricas 3: “Economia Circular e
Inovagio Frugal”

Objetivo: Compreender os principios da economia circu-

lar e como eles se alinham com a Inovagio Frugal.

Materiais:

Infogrificos e videos educativos sobre economia circu-
lar.
Atividades de mapeamento de ciclo de vida de produ-
tos.

Simulagoes interativas sobre impacto ambiental e sus-

tentabilidade.

Atividades:

It

1.

Aprendizado Visual: Estudo de infogrificos e videos,
seguido de discussoes sobre economia circular.
Mapeamento de Ciclo de Vida: Anélise do ciclo de
vida de produtos comuns e identificagio de oportuni-
dades para inovagio frugal.

III. Simulagbes de Sustentabilidade: Participacio em si-

mulagdes que demonstram o impacto de prticas sus-

tentdveis e frugais.
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Para alunos de Graduagio
Kit de Atividades Teédricas 1: “Fundamentos da Ino-

vagio Frugal”

Objetivo: Aprofundar o conhecimento tedrico sobre Ino-

vagao Frugal e suas aplicagoes em diferentes setores.

Materiais:

* Colegio de artigos académicos e livros sobre Inovagio
Frugal.

* Estudos de caso detalhados de inovagaes frugais bem-
-sucedidas.

* Webinars com especialistas ¢ inovadores na drea.

Atividades:

I. Semindrios Temdticos: Leitura critica e discussoes em
semindrios sobre os materiais fornecidos.

II. Anilise de Estudos de Caso: Trabalho em grupo para
analisar e apresentar estudos de caso, destacando as es-
tratégias de Inovagio Frugal utilizadas.

III. Encontros com Especialistas: Participagio em webi-
nars e sessoes de perguntas e respostas com especialis-
tas em Inovagdo Frugal.

2N

Kit de Atividades Teéricas 2: “Inovagio Frugal ¢ De-

senvolvimento Sustentivel”

Objetivo: Explorar a relagio entre Inovagio Frugal, desen-

volvimento sustentdvel e os Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentdvel (ODS) da ONU.

2

Materiais:

*  Médulos de aprendizagem sobre ODS e Inovagio Frugal.
*  Ferramentas de avaliagio de impacto ambiental e social.

*  Féruns de discussio para troca de ideias e experiéncias.

Atividades:

I. Mdédulos de Aprendizagem: Estudo dos médulos e
discussio sobre como a Inovagio Frugal pode contri-
buir para os ODS.

II. Avaliagio de Impacto: Utilizagdo das ferramentas para
avaliar o impacto potencial de inovagoes frugais pro-
postas pelos alunos.

III. Féruns de Sustentabilidade: Participacio em féruns
para discutir desafios e compartilhar ideias sobre sus-
tentabilidade e inovagio.
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Acervo de Videos E

E de ideias assim que
precisamos!

.

[m] 23

https://www.instagram.com/reel/C4ax415r0Hv/?i-
gsh=MWo00c2900XB0ejlxag%3D%3D

https://www.instagram.com/reel
C38hu-aPnuV/?igsh=emV1M290a2tmb2xv

Empreender € isso aqui!

https://www.instagram.com/reel/C4Vy1NaLtAD/?i-
gsh=cGMweT[1NmhuZG85

As ideias geniais sdo as mais
simples!

https://www.instagram.com/reel/CzmfTQPvSXq/?i-
gsh=b2NneWRiMmQ4e WN3
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Capitulo 8: Aprendizado Pratico

bjetivo: Descrever atividades e possiveis projetos que
permitam aos estudantes vivenciar os conceitos de
Inovagdo Frugal.

Desenvolvimento de Habilidades de
Engenhosidade

Exercicios Criativos

o —— T——
- e
' 1. Construgao de Mobilidrio com Material Reciclado:
‘ Objetivo: Projetar e construir um mével funcional

usando apenas materiais reciclados como caixas de

papeldo, garrafas pldsticas e tecidos antigos.

Processo: Em grupos, os alunos devem planejar, de-
senhar e construir o mével, considerando a resistén-

cia, funcionalidade e estética.

Resultado Esperado: Um item de mobilid-
rio que possa ser utilizado na sala de aula ou
em casa, demonstrando a viabilidade de mate-

riais reciclados em substituigio a recursos novos.
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2. Desenvolvimento de Brinquedos Educativos:

Objetivo: Criar brinquedos educativos que possam
ser usados para ensinar conceitos basicos de matema-

tica ou ciéncias.

Processo: Utilizar materiais de baixo custo ou reci-
cldveis para desenvolver brinquedos que expliquem

conceitos como fracoes, gravidade ou ecossistemas.

Resultado Esperado: Brinquedos que sejam ao mes-
mo tempo divertidos e instrutivos, incentivando o

aprendizado interativo.

3. Solugdes de Baixo Custo para Conservagio de Agua:

Objetivo: Projetar um sistema simples de coleta e
reutilizagdo de dgua da chuva para uso doméstico ou
escolar.

Processo: Investigar métodos de coleta de dgua da
chuva e criar um protétipo que possa ser implemen-

tado com recursos locais e de baixo custo.

Resultado Esperado: Um sistema funcional que de-
monstre a viabilidade de conservagio de dgua e pro-

mova a sustentabilidade.

4. Iluminagao Sustentivel:

Objetivo: Inspirados pela Limpada de Moser, os
alunos devem criar uma solugio de iluminagio sus-

tentdvel para dreas sem eletricidade.
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Processo: Experimentar com refragio da luz usando
materiais como garrafas PET, dgua e cloro para ilu-

minar €SpPacos escuros.

Resultado Esperado: Um método de iluminagio
que utilize recursos simples e seja replicdvel em co-
munidades carentes.

5. Vestudrio Upcycled:

Objetivo: Transformar roupas antigas ou tecidos nao

utilizados em novas pegas de vestudrio ou acessorios.

Processo: Os alunos devem desenhar e confeccionar
novos itens de moda a partir de materiais existentes,

aplicando técnicas de costura bisicas.

Resultado Esperado: Pegas de vestudrio ou acessérios
que mostrem como a moda sustentdvel pode ser pra-
tica e estilosa.

Exercicios de Aplicagdo Prdtica

1. Otimizagao de Embalagens:

Objetivo: Redesenhar a embalagem de um produto
comum para minimizar o uso de material ¢ facilitar
a reciclagem.

Processo: Analisar embalagens existentes e propor
um novo design que use menos material e seja facil-

mente desmontdvel para reciclagem.

195



Resultado Esperado: Um protétipo de embalagem
que seja funcional, esteticamente agraddvel e mais
sustentdvel que o original.

2. Filtro de Agua Caseiro:

Objetivo: Inspirado pelo Filtro de barro brasileiro, desen-
volver um filtro de dgua casciro eficiente e de baixo custo.

Processo: Pesquisar métodos de filtragem e construir um

filtro usando materiais como areia, carvao e pedras.
Resultado Esperado: Um filtro de 4gua que possa ser usa-
do para demonstrar principios de purificagdo e sustentabilidade.
3. Jardim Vertical com Materiais Reciclados:

Objetivo: Criar um jardim vertical que possa ser usa-
do em pequenos espagos urbanos, utilizando mate-
riais reciclados.

Processo: Utilizar garrafas pldsticas, paletes ou ou-
tros materiais descartados para construir um jardim

vertical funcional.

Resultado Esperado: Um jardim que promova a

agricultura urbana e a reutilizagio de materiais.

4, Cozinha Solar:

Objetivo: Construir um fogio solar simples que
possa ser usado para cozinhar alimentos sem a neces-

sidade de combustiveis fésseis.

929

Processo: Utilizar materiais refletivos e isolantes para
criar um fogio que concentre a luz do sol e cozinhe

alimentos.

Resultado Esperado: Um fogio solar funcional que
demonstre como a energia renovavel pode ser aplica-
da em tarefas didrias.

Esses exercicios s3o projetados para estimular a criativida-
de e 0 pensamento critico dos alunos, permitindo-lhes aplicar os
principios da Inovagao Frugal e da Engenhosidade Criativa em
situagdes priticas. Ao completd-los, os alunos nio apenas desen-
volvem habilidades valiosas, mas também contribuem para um

futuro mais sustentdvel e inclusivo
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KIT DE ATIVIDADES PRATICAS

Para Alunos do Ensino Médio (14 a 17 anos):

Kit de Atividades Priticas 1: “Laboratério de Inova-
¢ao Frugal”

Objetivo: Criar protétipos de solugdes inovadoras que

atendam as necessidades locais com recursos limitados.

Mareriais:

Kit de prototipagem com materiais recicldveis e reuti-
lizdveis.

Manual de técnicas de prototipagem rdpida.
Plataforma online para documentagio ¢ compartilha-
mento de projetos.

Atividades:

L

Desafio de Prototipagem: Desenvolvimento de proto-
tipos funcionais que resolvam problemas locais identi-
ficados pelos alunos.

. Workshop de Prototipagem Ripida: Aprendizado ¢

aplicagdo de técnicas de prototipagem rdpida para ite-
rar solugoes eficientes.

III. Showcase Virtual: Apresentacao dos projetos na pla-

taforma online, recebendo feedback da comunidade
escolar e de especialistas.
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Kit de Atividades Priticas 2: “Empreendedorismo
Social Juvenil”

Objetivo: Desenvolver habilidades de empreendedorismo

e planejamento de negdcios baseados em principios de Inovagio

Frugal.

Mareriais:

*  Guiade empreendedorismo social e Inovagio Frugal.

» Templates para planejamento de negdcios e andlise de
mercado.

* Acesso a mentores ¢ especialistas para orientagdo.

Atividades:

I. Planejamento de Negécios: Criacio de planos de ne-
gocios para iniciativas que utilizem a Inovagao Frugal
para resolver problemas sociais.

II. Mentoria e Desenvolvimento: Sessdes com mentores
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para refinar ideias de negécio e desenvolver estratégias
de implementagio.

III. Feira de Empreendedorismo: Organizagio de uma fei-

ra onde os alunos apresentam seus negécios a investi-
dores e a comunidade local.
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Kit de Atividades Priticas 3: “Hackathon da Inova-
¢ao Frugal”

Objetivo: Promover maratonas de inovagio onde os alu-

nos colaboram para desenvolver solugdes frugais em um curto

periodo de tempo.

Mareriais:

Guia para organizag¢io de hackathons com foco em
Inovagio Frugal.

Ferramentas digitais para colaboragio e prototipagem.
Prémios e reconhecimentos para as melhores solugoes.

Atividades:

Iy

1L

Preparagio para o Hackathon: Workshops sobre Inova-
¢ao Frugal e técnicas de brainstorming e colaboragio.

Execu¢do do Hackathon: Realizagio do evento, com
equipes trabalhando intensamente para criar solugdes

inovadoras.

I1I. Avaliagio e Premiagio: Apresentagio das solugoes a

um painel de jurados, com prémios para as ideias mais

impactantes e vidveis.
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Para alunos de Graduagio

Kit de Atividades Priticas 1: “Incubadora de Inova-
¢ao Frugal”

Objetivo: Desenvolver e incubar ideias de negdcios frugais

que possam ser transformadas em startups ou projetos sociais.
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Materiais:

Guia prético para desenvolvimento de startups frugais.
Acesso a espagos de coworking e laboratérios de pro-
totipagem.

Conexio com uma rede de mentores ¢ investidores.

Atividades:

L.

1L

Desenvolvimento de Ideias: Criagdo e refinamento de
ideias de negécios frugais.

Incubacio e Prototipagem: Utilizagio de espagos de
coworking e laboratérios para desenvolver protdtipos
e modelos de negdcios.

II1. Pitching e Networking: Apresentagdo de ideias a inves-

tidores e nctworking COm mentores € outros cmpreen-

dedores.

198



199

Kit de Atividades Prdticas 2: “Laboratério de Tecno-
logia Frugal”

Objetivo: Aplicar conhecimentos técnicos para desenvol-
ver tecnologias frugais que atendam as necessidades de comuni-

dades carentes.

Mareriais:

* Equipamentos ¢ ferramentas para desenvolvimento de EM PR A'Tl C A
tecnologia de baixo custo.

*  Acesso a dados e pesquisas sobre necessidades de co-
munidades especificas.

*  Workshops sobre design para fabricagio e montagem
local.

Atividades:

L. Pesquisa Comunitdria: Identificacdo de necessidades
tecnolégicas em comunidades carentes.

II. Desenvolvimento Tecnoldgico: Criagio de solugdes
tecnoldgicas frugais que sejam acessiveis e replicéveis.

ITI. Workshops de Fabricagio: Aprendizado de técnicas de
fabricagdo que permitam a produgio local das tecnolo-
gias desenvolvidas.
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P ara fixar o contetido sobre Inovagio Frugal e Engenho-
sidade Criativa de maneira criativa e eficaz, podemos
explorar uma variedade de métodos interativos e divertidos.
Essas atividades nio apenas reforcam o aprendizado, mas
também incentivam a participagdo ativa e 0 pensamento cri-
tico entre os alunos e outros publicos. Vamos explorar algu-

mas ideias originais:

1. Desafio de Inovagio Frugal:

“O Inventor Frugal” - Descri¢io: Uma competi¢io onde os par-

ticipantes recebem um kit de materiais limitados e o desafio de

criar uma solugio inovadora para um problema comum do dia a

dia. Este desafio promove a engenhosidade criativa e a inovagao

frugal, incentivando os participantes a pensar fora da caixa com

recursos limitados.

* Implementagio: Pode ser realizado em sala de aula,
workshops ou eventos online, com prémios para as solugoes

mais criativas ¢ eficazes.

2. Jogo de Tabuleiro:

“Pioneiros da Inovagio” - Descri¢ao: Um jogo de tabuleiro per-
sonalizado que leva os jogadores através de uma jornada de ino-
vagio, enfrentando desafios de recursos limitados e necessidade
de solugdes criativas. Cada jogador deve desenvolver produtos
ou servi¢os inovadores usando a engenhosidade criativa para su-
perar obstdculos e ganhar pontos de inovagio.

* Implementagio: Ideal para sessoes de grupo em sala de aula
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ou eventos de team building, incentivando a aprendizagem

colaborativa e estratégica.

3. Série de Videos:

“Historias de Inovagdo Frugal” - Descri¢ao :Uma série de videos

curtos destacando histdrias reais de inovagio frugal e engenho-

sidade criativa ao redor do mundo. Cada episédio pode explorar

um caso diferente, discutindo os desafios, o processo criativo e 0

impacto da solugio.

* Implementagio: Os videos podem ser usados como material
de curso, inspiragio para projetos ou como parte de uma
campanha de conscientizagdo nas redes sociais.

4. Aplicativo de Desafios Didrios:

“365 Dias de Criatividade” - Descri¢io: Um aplicativo que ofere-

ce um desafio didrio de engenhosidade criativa e inovagdo frugal.

Os desafios podem variar desde resolver pequenos problemas co-

tidianos com solugdes inovadoras até projetos mais complexos

que podem ser realizados ao longo de vérios dias.

* Implementagio: Perfeito para manter os alunos engajados ao
longo do ano, promovendo a pritica constante da criativida-
de e inovagio.

5. Workshop Interativo:
“Laboratério de Inovagio” - Descri¢do: Um workshop pritico
onde os participantes sio introduzidos aos conceitos de inova-

¢io frugal e engenhosidade criativa através de atividades intera-

108

200



201

tivas, como brainstorming guiado, construgio de protétipos e

sessoes de feedback em grupo.

* Implementagio:Ideal para ambientes educacionais e corpo-
rativos, facilitando o aprendizado experiencial e a troca de
ideias.

Essas atividades ndo apenas ajudam a fixar o contetido
sobre Inovagio Frugal e Engenhosidade Criativa de maneira di-
vertida e envolvente, mas também estimulam a aplicagio pritica
desses conceitos, preparando os alunos e outros publicos para
enfrentar desafios reais com uma mentalidade inovadora.

109




Perguntas

01) Com base no texto fornecido sobre Inovagio Frugal, aqui estdo al-

gumas perguntas que podem ser elaboradas:

02) Qual € a defini¢io de Inovagio Frugal conforme apresentado no

texto?

03) Quais sio os principais principios e caracteristicas da Inovagao Fru-

gal mencionados no texto?

04) Explique como a Inovagio Frugal pode contribuir para a sustenta-

bilidade, de acordo com o texto.
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05) Dé um exemplo concreto de uma empresa que implementou com

sucesso a Inovagio Frugal e descreva como ela fez isso.

06) Quais sio os critérios destacados pelos autores para avaliar a Inova-
Gao Frugal em termos de redugio de custos, funcionalidades prin-

cipais ¢ desempenho otimizado?

07) Como o conceito de Inovagio Frugal é descrito no texto e qual é o

seu ponto comum em todas as definigdes apresentadas?
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08) Quais sio os termos utilizados em diferentes culturas para descre-
ver conceitos semelhantes a Inovagio Frugal, de acordo com o au-
tor Brem (2017)?

09) Qual ¢ a diferenga fundamental entre a Inovagao Frugal e a pritica
brasileira conhecida como “jeitinho brasileiro”, conforme discuti-

do no texto?

10) Em que aspecto a Inovagio Frugal se diferencia da “gambiarra”

brasileira, de acordo com as descrigoes apresentadas no texto?
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11) De acordo com Radjou, Prabhu ¢ Ahuja (2012), qual é o compro-
misso fundamental da Inovagio Frugal e como cla se destaca em re-
lagio & improvisagio casual associada a “gambiarra” e ao “jeitinho

brasileiro”?

12) Como o texto define criatividade e engenhosidade e qual é a rela-
¢do entre esses dois conceitos?

13) Qual é a importincia da conjungdo entre criatividade e engenho-
sidade, conforme destacado por Jenkins (2022), especialmente
em relagio aos desafios contemporineos?
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14) Explique como a interagio sinérgica entre criatividade ¢ enge-
nhosidade impulsiona a Inovagio Frugal, de acordo com o texto.

Casos Inspiradores

15) Qual ¢ a distingdo entre inovagio e engenhosidade, conforme dis-
cutido por Jenkins (2022), e como esses conceitos se complemen-
tam no processo de solugio de problemas?

16) Como a engenhosidade criativa ¢ descrita no texto e qual € o seu
papel crucial no futuro, de acordo com Jenkins (2022)?
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Horizontais
uma engenhosa invengdo de Alfredo Moser, um
mecanico de Sao Paule, que reflete a esséncia da
engenhosidade criativa aplicada a Inovagao Frugal.
fruto da colaboragdc entre a Nidec Global Appliance &

o enge André em Joinville,
‘Santa Cataring, ilustra a forga da inovagdo frugal no
a desafios soci

& um tipo de plastico termopléstico que foi
desenvolvido pela primeira vez em 1941 por john Rex
Whinfield & James Tennant Dickson, dois quimicos
originarios do Reino Unido.

os el fund. is da
Frugal, criando através uma solugdo simples, eficaz,
econdmica e sustentdvel para um problema vital - a
falta de acesso a dgua potavel.

Verticais

asimp aliada a d gerar solug
i i

i Zo

senao mais

& um eletrodoméstice que possibilita um estudo de
caso impar de Inovag3o Frugal e engenhosidade
criativa no Brasil.
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Pigina 37 - 38
1) O texto define a criatividade como a capacidade de gerar

ideias novas e originais, que quebram padroes existentes e
exploram possibilidades inéditas sem se preocupar inicial-
mente com a praticidade ou aplicabilidade. Por outro lado, a
engenhosidade ¢ descrita como a habilidade de aplicar ideias
criativas de maneira prdtica, desenvolvendo solugoes eficien-
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2)

3)

4)

tes ¢ eficazes para problemas especificos.

Kahneman (2012) discute a dualidade do pensamento hu-
mano em dois niveis distintos: um rapido ¢ intuitivo, ¢ ou-
tro mais lento e deliberativo. Essa dualidade pode ser com-
parada 4 interagdo entre criatividade e engenhosidade, onde
a criatividade representa o pensamento rpido e intuitivo,
enquanto a engenhosidade reflete o pensamento mais lento
e deliberativo na transformagio das ideias criativas em solu-
¢Oes prdticas.

A integragdo da criatividade e da engenhosidade ¢ crucial
diante dos desafios contemporineos, como mudangas cli-
mdticas e avango da tecnologia, pois a criatividade gera ideias
revoluciondrias enquanto a engenhosidade as transforma em
solugdes tangiveis. Essa combinagio permite abordar pro-
blemas de maneira eficaz ¢ inovadora, preparando o terreno
para um furturo sustentével e inclusivo.

Inovagio frugal busca solugdes que nio apenas resolvam
problemas de forma eficaz, mas também sejam acessiveis e
sustentdveis, maximizando recursos disponiveis e reduzin-
do custos sem comprometer a qualidade. A interagdo entre
criatividade e engenhosidade impulsiona essa abordagem,
gerando ideias novas e valiosas que sio transformadas em so-
lugdes priticas e acessiveis.

S) Jenkins (2022) argumenta que a engenhosidade criativa serd
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crucial no futuro porque a capacidade de ser criativo e enge-
nhoso serd indispensdvel na busca por solugdes inovadoras
e sustentdveis. Diante de desafios como mudancas climi-
ticas e avango da inteligéncia artificial, essa combinagdo de
criatividade e engenhosidade permitird o desenvolvimento
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1)

2)

3)

4)

5)

A lampada de Moser ¢ o filtro de barro brasileiro sio exem-
plos de inovagdes frugais que demonstram a aplicagio da
engenhosidade criativa. Ambos os produtos foram desen-
volvidos para resolver problemas especificos de forma eficaz
e acessivel, utilizando materiais simples e de baixo custo, mas
oferecendo solugdes inovadoras e sustentdveis.

Os principais beneficios desses exemplos incluem a acessi-
bilidade, a eficicia na resolu¢do de problemas e a sustenta-
bilidade ambiental. A limpada de Moser e o filtro de barro
brasileiro fornecem solugdes acessiveis para iluminagio e pu-
rificagio de dgua, respectivamente, contribuindo para a me-
lhoria da qualidade de vida e reduzindo o impacto ambiental
a0 utilizar recursos locais e renovéveis.

O “tanquinho de lavar roupas” da Colormaq exemplifica a
Inovagio Frugal e a engenhosidade criativa no Brasil ao ofe-
recer uma solugdo eficaz e acessivel para a lavagem de roupas
em dreas onde o acesso a mdquinas de lavar tradicionais ¢
limitado. O produto foi projetado para atender as necessi-
dades especificas do mercado brasileiro, oferecendo uma al-
ternativa mais acessivel e eficiente s mdquinas de lavar con-
vencionais.

Os desafios identificados incluem resisténcia 2 mudanca, fal-
ta de recursos e infraestrutura inadequada. Para superi-los,
0 texto sugere a promogdo de uma cultura organizacional
que valorize a inovagio e a criatividade, o estabelecimento de
parcerias estratégicas e o incentivo ao emprecndcdorismo ea
educagio em inovagio.

Um dos desafios especificos na implementagao da Engenho-
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7)

8)
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sidade Criativa para a Inovagao Frugal reside na resisténcia a
mudanca, que pode ser encontrada tanto em nivel individual
quanto organizacional. Essa resisténcia pode surgir devido a
familiaridade e conforto com métodos tradicionais, dificul-
tando a adogao de praticas inovadoras. Para superar esse de-
safio, € essencial promover uma cultura de abertura a experi-
mentacdo e a criatividade, incentivando a busca por solugoes
alternativas e estimulando a adaptagao a novos paradigmas.

Uma cultura organizacional conservadora pode representar
um obstaculo para a adogdo de praticas inovadoras baseadas
na Engenhosidade Criativa ao valorizar a conformidade e re-
sistir a mudanga. Isso pode criar barreiras para a experimen-
tacao e a criatividade, dificultando a implementagao de solu-
¢oes inovadoras e frugais.

O papel da Engenhosidade Criativa ¢ fundamental na resolu-
ao dos desafios emergentes de um mundo com recursos fini-
tos, pois permite encontrar solugdes eficazes e acessiveis para
problemas complexos, maximizando o uso de recursos dispo-
niveis e promovendo a sustentabilidade ambiental e social.

As institui¢des e empresas podem fomentar uma cultura que
valorize a Engenhosidade Criativa e a criatividade ao promo-
ver a diversidade de pensamento, incentivar a experimenta-
¢do e a colaboragdo, reconhecer e recompensar a inovagao, e
investir em programas de treinamento e desenvolvimento que
estimulem a criatividade e o pensamento critico.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

A Inovagdo Frugal ¢ definida como a arte de fazer mais com
menos, desafiando o status quo e encontrando solugdes inova-
doras e eficazes utilizando recursos minimos.

Os principais principios e caracteristicas da Inovagao Frugal
mencionados no texto incluem a busca por solugdes de alta
qualidade e custo acessivel, centrando-se nas funcionalidades
essenciais do produto e na otimizagao de seu desempenho.
Além disso, destaca-se a importancia de atender as demandas
do mercado, especialmente das populagdes com menor poder
aquisitivo, sem comprometer a qualidade e utilidade do pro-
duto ou servigo.

a111-115

A Inovagao Frugal pode contribuir para a sustentabilidade ao
reduzir o consumo de recursos naturais, minimizar os impac-
tos ambientais e melhorar a acessibilidade de produtos e ser-
vicos para populagdes de baixa renda.

Um exemplo concreto de empresa que implementou a Ino-
vagdo Frugal com sucesso € a Godrej, que criou a geladeira
ChotuKool, consumindo menos energia, feita de materiais re-
ciclaveis e economicamente acessivel.

Os critérios destacados pelos autores para avaliar a Inovagao
Frugal incluem a redugao de custos em pelo menos um tergo
do valor em comparagiao com produtos similares, a concen-
tragdo nas funcionalidades principais e o nivel de desempe-
nho otimizado, garantindo que nao haja queda na qualidade
ou eficicia do produto ou servigo.

O conceito de Inovagao Frugal estd evoluindo de seu foco ini-
cial nos mercados emergentes para enfrentar desafios globais,
devido as mudangas demograficas, ambientais e socioecond-
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micas, bem como a crescente demanda por solugdes frugais
em economias avangadas.

7) No texto, o conceito de Inovagdo Frugal é descrito como a cria-
¢do de produtos e/ou servigos de alto valor agregado, mas com
baixo custo. O ponto comum em todas as defini¢oes ¢ a énfase na
qualidade essencial do produto ou servigo, apesar do baixo custo.

8) Deacordo com o autor Brem (2017), diferentes culturas tém ter-
mos para descrever conceitos semelhantes a Inovagao Frugal, tais
como “Jugaad” na India, “Do it Yourself” nos Estados Unidos,
“Zizhu” na China, “Jua kali” na Africa e “Systeme” na Franga.

9) A diferenga fundamental entre a Inovagao Frugal e o “jeitinho
brasileiro” ¢ que a primeira é uma estratégia intencional e siste-
matizada, enquanto o “jeitinho brasileiro” ¢ frequentemente as-
sociado a informalidade e flexibilidade ética, sem a preocupagao
com solugoes sustentaveis e acessiveis.

10) A Inovagio Frugal se diferencia da “gambiarra” brasileira porque
busca solugoes sustentaveis e acessiveis, mantendo a qualidade
e a funcionalidade, enquanto a “gambiarra” ¢ uma improvisagao
criativa muitas vezes emergencial, sem preocupagao com a dura-
bilidade ou eficiéncia a longo prazo.

11) De acordo com Radjou, Prabhu e Ahuja (2012), 0 compromisso
fundamental da Inovag¢ao Frugal € a busca por oportunidades em
meio a adversidade e a maximizacao de recursos escassos. Ela se
destaca em relagao a improvisagao casual associada a “gambiarra”
e ao “jeitinho brasileiro” porque busca solugdes inovadoras e sus-
tentaveis, promovendo crescimento inclusivo e acessivel.

12) O texto define criatividade como a capacidade de gerar ideias
novas e originais, enquanto engenhosidade é caracterizada pela
habilidade de aplicar essas ideias criativas de maneira prdtica,
desenvolvendo solugdes eficientes e eficazes para problemas es-
pecificos. A relagao entre esses dois conceitos é de complementa-
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ridade, onde a criatividade expande o horizonte do pensamento e
a engenhosidade transforma essas ideias em realidades tangiveis
e uteis.

13) A importancia da conjungio entre criatividade e engenhosida-
de reside na capacidade de enfrentar desafios contemporineos,
como mudangas climaticas e avango da tecnologia. Enquanto
a criatividade gera ideias revoluciondrias, a engenhosidade as
transforma em solugdes praticas e aplicaveis, permitindo que tais
ideias se tornem uma realidade tangivel e efetiva.

14) A interacdo sinérgica entre criatividade e engenhosidade impul-
siona a Inovagao Frugal ao enfatizar a busca por solugoes que se-
jam ndo apenas eficazes, mas também acessiveis e sustentdveis.
Essa abordagem busca maximizar os recursos disponiveis, redu-
zindo custos sem comprometer a qualidade, tornando os benefi-
cios da inovagao mais inclusivos.

15) Segundo o texto, inovagao refere-se a criagao de algo novo e ttil,
enquanto engenhosidade esta relacionada a capacidade de desen-
volver novas e melhores formas de realizar tarefas. No processo de
solugio de problemas, a criatividade propde solugdes inovadoras,
enquanto a engenhosidade concentra-se em torna-las praticas e
eficientes, realizando as tarefas de maneira mais rapida e eficaz.

16) A engenhosidade criativa é descrita como uma capacidade
inata para ultrapassar barreiras e empregar inventividade na
criagdo de solugdes inovadoras em cendrios com recursos
limitados. Segundo Jenkins (2022), essa capacidade desem-
penhard um papel crucial no futuro, especialmente diante
de desafios como as mudangas climdticas e o crescimento da
inteligéncia artificial, tornando-se indispensavel na busca por
solugoes inovadoras e sustentaveis.
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APENDICE F — Pesquisa de Campo / Questionario

PESQUISA

Prezados participantes,

Este estudo é direcionado a vocés, estudantes, educadores, profissionais de empresas
tradicionais e membros da sociedade que se interessam por praticas inovadoras e
sustentaveis e levara aproximadamente 5 a 10 MINUTOS.

O objetivo principal da minha pesquisa € investigar o conhecimento e a aplicagéo da Inovagao
Frugal, uma abordagem que visa criar solugdes inovadoras e eficientes com recursos
minimos. Buscamos entender como a engenhosidade criativa se entrelaga com a capacidade
de inovar, especialmente em cenarios onde 0s recursos sao escassos.

Sua participacao é de imenso valor, pois as percepgdes e experiéncias de cada um de vocés
sdo pecgas-chave para o sucesso desta pesquisa. Convido-os a compartilhar suas ideias e
conhecimentos por meio do preenchimento do nosso formulario de pesquisa. Pedimos que
sejam o mais sinceros possivel em suas respostas, pois a honestidade é crucial para a
integridade dos dados coletados.

Gostaria de assegurar que todas as informago6es fornecidas serao tratadas com o mais
alto grau de confidencialidade. Os dados serdo analisados de maneira anénima e
agregada, garantindo que sua privacidade seja preservada. Nao ha riscos associados
a sua participacgao, seja a sua saude, integridade fisica ou moral.

Lembramos que sua participacado € completamente voluntaria. Vocé tem total liberdade para
iniciar ou interromper sua participagdo a qualquer momento, sem qualquer custo ou
penalidade. Além disso, estou a disposicdo para esclarecer quaisquer duvidas que possam
surgir, seja por telefone ou e-mail.

Ao contribuir com este estudo, vocé nao apenas amplia o conhecimento coletivo sobre
Inovacéao Frugal, mas também se torna parte de um movimento que valoriza solugdes criativas
e sustentaveis para os desafios atuais e futuros.

Conto com sua valiosa colaboragcao para enriquecer esta pesquisa. Juntos, podemos
desvendar o potencial da Inovacéao Frugal e inspirar mudangas positivas em nossa sociedade.

Atenciosamente,
ISMAEL GONCALVES TABORDA
[Pesquisador Responsavel]

Mestrando Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para a Inovagédo pelo
programa PROFNIT/ FORTEC.

[45 99827-1362 / ismael@onmarcas.com.br]

PROF. DRA. CLAUDIA CIRINEO FERREIRA MONTEIRO



219

[ORIENTADORA]

Se vocé se considera que foi devidamente esclarecido e concorda em
participar voluntariamente desta pesquisa, clique em SIM.

SIM
NAO

Perfil do Entrevistado

Aluno de graduagao;
P6s-Graduado;
Professor;
Empresario;

Outro.

Qual é a sua area de estudo ou pesquisa?
(Pergunta aberta)

1. Vocé ja ouviu falar sobre Inovagao?

SIM
NAO

2. Quais destas inovagoes vocé conhece, assinale todas aquelas que vocé
ja ouviu falar ou teve algum contato?

INOVACAO ABERTA, INOVACAO FECHADA, INOVACAO DISRUPTIVA,
INOVA(;@O RADICAL, INOVACAO FRUGAL, INOVACAO INCREMENTAL,
INOVACAO ORGANIZACIONAL. Nao conhego nenhuma da opgdes acima.

3. Sobre INOVACAO FRUGAL, voceé ja ouviu falar alguma vez?

SIM
NAO

Se néo for a resposta, a préxima tela ira explicar de forma sucinta o que é inovagao
frugal para o leitor seguir com as demais perguntas.

UMA BREVE DESCRICAO SOBRE O QUE E INOVAGAO FRUGAL?

A Inovagao Frugal é uma estratégia de desenvolvimento que busca criar solugbes de alto
valor e baixo custo, utilizando recursos limitados de forma criativa e eficiente. O foco é "fazer
mais com menos", simplificando processos e produtos para atender as necessidades
essenciais sem excessos. Este conceito € vital para promover acessibilidade e
sustentabilidade, incentivando inovagdes que sao econbmicas € ao mesmo tempo de
qualidade, beneficiando sociedades em todo o mundo.
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4. Vocé considera que a Inovagao Frugal pode contribuir significativamente para a
sustentabilidade ambiental?

SIM
NAO

5. Com base no seu conhecimento, a Inovagédo Frugal tem potencial para reduzir
custos sem comprometer a qualidade?

SIM
NAO

6. Vocé acha que a Inovagao Frugal pode melhorar o acesso a produtos e servigos
para comunidades de baixa renda?

SIM
NAO

7. Vocé acredita que a Inovagao Frugal é uma abordagem que pode aumentar a
competitividade das empresas no mercado?

SIM
NAO

8. Vocé ja aplicou principios de Inovacédo Frugal em seu trabalho ou vida pessoal
alguma vez?

SIM
NAO

9. Vocé acha que a Inovacgéo Frugal deveria ser um tema abordado em programas
educacionais?

SIM
NAO

10. Vocé estaria disposto a participar de iniciativas ou treinamentos focados em
Inovacao Frugal? Se SIM, escreva o motivo.
(Pergunta aberta)

11. Vocé considera que a Inovagdo Frugal € relevante para o futuro do
desenvolvimento tecnologico e inovagao? Se SIM escreva por qué.
(Pergunta aberta)
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APENDICE G - Pesquisa de Campo / Respostas

PESQUISA

47 respostas

Publicar analise

Se voceé se considera que foi devidamente esclarecido e concorda
em participar voluntariamente desta pesquisa, clique em SIM.

47 respostas

® SiM
® NAO

Perfil do Entrevistado

Perfil

47 respostas

@ Aluno de graduagédo
@ Po6s-Graduado

@ Professor

@® Empresario

@ Outro




Qual é a sua area de estudo ou pesquisa?

47 respostas

Design de produto
Design

Design

Medicina veterinaria
Economia

Letras

Sistema de gestao
Propriedade intelectual

contabilidade

Metalurgia

Arquitetura

Marketing

Comunicacéo

CONTABILIDADE GERENCIAL E FINANCEIRA
Logistica

Design de Produto

Design // Sustentabilidade

Direito
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gestao

Pedagogia

Financeira

Conunicagao Visual

Fisioterapia Neurofuncional Pedidtrica

Andlise e desenvolvimento de sistemas

Contador

Ciéncias EconGmicas

Ciéncias Contabeis

engenharia civil

economia

Estratégia

Economia

Design de produto

Engenharia Mecanica

Adm

Matematica

Biologia
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Letras/ graduagao
LETEAS

Ciéncias da computagao
Ciéncia da computagao

Ciéncia da computacao.

INOVAGAO FRUGAL

1. Vocé ja ouviu falar sobre o termo INOVAGAO alguma vez?

47 respostas

® siM
@® NAO

87,2%
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2. Quais destas inovagdes vocé conhece, assinale todas aquelas
que vocé ja ouviu falar ou teve algum contato? Marque todas as
opgdes aos quais vocé conhece, ja ouviu falar ou ja praticou.

47 respostas

INOVAGAO ABERTA —20 (42,6%)
INOVAGAO FECHADA —7 (14,9%)
INOVAGAO DISRUPTIVA —9 (19,1%)
INOVAGAO RADICAL —11 (23,4%)
INOVAGCAO FRUGAL —6(12,8%)
INOVAGAO INCREMEN... —5(10,6%)
INOVAGAO ORGANIZA... —23 (48,9%)
N&o conhego nenhuma d... —12 (25,5%)
0 10 20 30

3. Sobre INOVAGAO FRUGAL, vocé ja ouviu falar alguma vez?

47 respostas

® siM
@® NAO

14,9%




UMA BREVE DESCRIGAO SOBRE O QUE E INOVAGAO FRUGAL?

4. Vocé considera que a Inovagao Frugal pode contribuir
significativamente para a sustentabilidade ambiental?

47 respostas

® siM
® NAO

5. Com base no seu conhecimento, a Inovagao Frugal tem
potencial para reduzir custos sem comprometer a qualidade?

47 respostas

@® SIM
® NAO

il
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6. Vocé acha que a Inovagéo Frugal pode melhorar o acesso a
produtos e servigos para comunidades de baixa renda?

47 respostas

® siM
® NAO

97,9%

7. Vocé acredita que a Inovagao Frugal é uma abordagem que
pode aumentar a competitividade das empresas no mercado?

47 respostas

@® siM
® NAO
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8. Vocé ja aplicou principios de Inovagao Frugal em seu trabalho
ou vida pessoal alguma vez?

47 respostas

® siM
® NAO

9. Vocé acha que a Inovagao Frugal deveria ser um tema abordado
em programas educacionais?

47 respostas

® siM
@® NAO

228
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10. Vocé estaria disposto a participar de iniciativas ou treinamentos focados em

Inovagao Frugal? Se SIM, escreva o motivo.

47 respostas
Nao
No momento néo.
Nao
Sim, acredito ser o futuro, produtos com qualidade e com pregos acessiveis a todos.
Sim, para entender e ver aplicabilidade

Cada vez mais vejo o uso da tecnologia somente pelo uso, muita coleta de informagéao e
muitos processos sendo criados para pouco resultado, acredito que a Inovagao Frugal
poderia criar algumas solug6es mais praticas para o meio em que atuo, tirando um
pouco dos processos e com isso diminuindo custos.

sim para aumentar os niveis de conhecimento que ja tenho

Sim. Aprimoramento

Sim, estaria. Faz partde de um desenvolvimento sustentavel, tenho muito interesse!
Nao

sim, acredito muito nessa ideia de fazer mais com menos, reaproveitar residuos e
valoriza-los, agregando um novo valor a aquilo que antes seria descartado. Tanto que
esta foi e ainda é o foco dos meus projetos de pesquisa.

Seria interessante conhecer mais sobre a proposta.

sim, pois acredito que é sempre importante estender nosso conhecimento,
principalmente nessa area apresentada, ja que ela pode ser muito aplicada ao design.

SIM
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Sim, acho muito interessante a ideia de criar mais com menos e as questdes de
sustentabilidade.

Sim, acho importante pensarmos e participar de projetos com meios mais sustentaveis.
Sim
Sim, para se aprofundar mais no tema.

Sim, pois creio que isso desenvolveria a criatividade e o conhecimento que podem levar,
nao somente a valorizagao de algo tdo essencial como isso, mas também pode-se gerar
oportunidade de crescimento no aspecto da qualidade de vida, portanto, isso possibilita
potencializar o desenvolvimento social.

Possivelmente, inicialmente para melhor entendimento do assunto.

Acredito que seja uma experiéncia que agregaria muito na vida pessoal e profissional.

Sim, gostaria de adquirir conhecimento para utilizar no meu ambiente de trabalho.

Sim, para ajudar a trazer inimeras melhorias em nosso dia a dia, com o0 menor custo
possivel

nao

Sim, pois com o devido entendimento a despeito da inovacgao frugal eu poderia aplica-16
em outras areas de conhecimento

Em materiais da construgao

Sim gostaria de entender mais sobre

Sim, para compreender sobre formas de promogédo de impactos positivos na sociedade,
e como contribuir para solugées mais sustentaveis e inclusivas.



no momento eu nao tenho tempo disponivel

Sim, para aprender sobre novos métodos de inovagao, para desenvolvimento pessoal.

Sim, desenvolver novas praticas

Por abrir um leque de possibilidades

Sim para diminuir custo

Sim, em prol de uma agao menos agressiva ao meio ambiente.

Sim, para melhorar minimizar custos e pra melhorar o nosso meio ambiente.
Sim, pois é algo que pode contribuir de forma relevante e sustentavel .

Sim. Pois, a area educacional exige que trabalhemos com recursos que muitas vezes
sdo limitados, porém, que tenha um maximo de qualidade e desempenho.

sim, acho que seria interessante
Sim. Pois é uma forma de resolver problemas de modo a baixo custo
Sim, para ampliar o conhecimento e aplicar no dia a dia

SIM pois parece ser algo que me ajudaria no ramo pessoal e profissional e que seria
uma boa adigdo de conhecimento na minha vida

Sim, porém em um momento futuro.
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11. Vocé considera que a Inovagao Frugal é relevante para o futuro do
desenvolvimento tecnolégico e inovagao? Se SIM escreva porqué.

47 respostas

Sim

Com certeza, todo o processo de inovagao tem como objetivo impactar negdcios,
sociedade ou meio em que vivemos. E fundamental envolver as pessoas e partes
interessadas no planejamento e na implantagao da metodologia para obter os melhores
resultados. Todo movimento relacionado a melhoria continua é muito importante para o
crescimento sustentavel.

Sim porque desenvolveria métodos mais eficazes de gestdo de coisas e pessoas

Sim, com a economia mundial em queda, o poder de compra cada vez menor, os valores
dos produtos tem sim uma grande importancia no mercado de consumo.

SIM, acredito que quanto mais simples e diretos os processos, conseguimos reduzir
custos.

sim, por um motivo simples pois colocando na ponta da caneta a necessidade do
cidadao para o desenvolvimento de produtos que resolva um problema real

Sim, questao de custos

SIM, TEMAS COM SUSTENTABILIDADE SAO SEMPRE VALIDOS PARA O NOSSO
CRESCIMENTO

Com certeza! Principalmente levando em consideragao o uso de recursos limitados.

Sim, a forma de contornar a escassez de matéria prima natural é a otimizagao de tal,
dando a melhor e mais proveitosa utilizagao da matéria prima gerando o minimo
possivel de sobras e regeitos.

Esse tipo de inovagao serd cada vez mais crescente pois estamos vivendo tempos de
crises ambientais e essas questdes serdo cada vez mais valorizadas na sociedade.
Incentivos fiscais e o potencial comercial sera cada vez maior pois o publico busca cada
vez mais por praticas sustentaveis.
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Sim, acho que é natural com o passar do tempo alternativas com mais apego a
sustentabilidade ganhem espag¢o no mercado

sim.

SIM. Pois, deve-se buscar maior produtividade com menos recursos, em prol da
sustentabilidade.

Sim, é uma alternativa que pessoas e empresas podem abordarem para a criagao de
produtos sustentaveis e que ndo agridem o meio ambiente. Pode ser um diferencial na
etapa de publicidade e propaganda de um produto desenvolvido baseado neste conceito.

Nao sei dizer
Sim

Baixo custo e simplificagdo de processo assim trazendo beneficios a todos.

Sim, pois acredito que ainda ha muito a ser descoberto, modificado, aperfeigoado por
maneiras que visam baixar o custo final tendo um resultado ainda mais benéfico para
sociedade e, consequentemente, proporcionando o desenvolvimento tecnolégico.

Sim. Em tempos de capitalismo selvagem, fazer mais com menos parece fazer muito
sentido.

Acredito que seja o futuro pois estamos em uma constante busca daquilo que beneficia
o mundo e a sustentabilidade, além de redugao de custos, o que também ajudaria na
economia como um todo.

Sim, em um mercado saturado e cheio de solugao a busca por inovagdes de qualidade
com baixo custo tende a sobressair no mercado.

Sim, pois a tecnologia cada vez mais evolui, e com isso, ha recursos que podem diminuir
mais os custos para novas ideias e inovagoes

Sim, pois diminui o desperdicio de material e tempo.
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sim

Sim, pois atualmente os consumidores estdo cada vez mais em busca de ndo s6
produtos inovadores e diferentes , mas também de produtos que sejam de boa qualidade
, mas com um bom custo e de facil acesso e também que sejam mais sustentaveis

Para melhoria dos materiais
sim por permitir ganhos de competitividade

Sim, permite a redugdo de custos, acesso a novas possibilidades de mercado, estimula a
criatividade e inclusédo social

pois aplica técnicas fundamentadas em alto valor e baixo custo, também pensando em
pessoas que estdo comegando suas préprias empresas e ndao tem tanto dinheiro pra
investir ¢ um bom comego conhecer técnicas que o ajudem.

Sim, pois € um método de inovagao sustentavel, e com o alto nivel de insustentabilidade
inserido no dia a dia comercial, seria um método beneficidrio para as pessoas e os
ambientes.

Sim, deve trazer inovagao e rapidez aos processos

Com certezal! Esse tipo de inovagdo soa como o futuro deve ser, se continuarmos com
tantos excessos nao teremos mais um mundo para chamar de nosso...

Sim, para economia de recursos financeiros, naturais e de pessoas no desenvolvimento
de inovagdes.

Sim pelo fato de baixo custo tornando de facil acessibilidade
Sim, para um meio ambiente saudavel

Sim, para aumentar a conscientizagdo em relagao ao meio ambiente.



Sim, por ser sustentavel

A Inovagao Frugal é relevante para o futuro do desenvolvimento tecnolégico e inovagao,
haja vista que, utilizar materiais de pouco custo e com 6tima qualidade pode significar
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uma maior acessibilidade para as camadas sociais desprezadas. Promovendo um maior

acesso. Além de que, a tecnologia é o futuro. Portanto, é necessario que todos
tenhamos meios, recursos para obter acesso a elas e com isso, desfrutar de seus
beneficios.

nao sei responder
Sim. Pois é uma forma de resolver problemas de modo a baixo custo
Sim, haja vista a importancia que tem se dado a sustentabilidade

SIM, pois permite que seja feito mais coisas gastando menos recursos e com mais
organizagao, gerando assim um trabalho menos poluente e com o mesmo nivel de
qualidade

Sim pois parece deixar a cadeia produtiva seja ela qual for

Creio que sim, pois saber gerenciar recursos e poupa-los na medida certa (aumentando
a producédo e reduzindo custos) sempre foi uma estratégia para conquista.



236

ANEXO A - Comprovante de submissao/publicagao de artigo

[1J1] Agradecimento pela Submissdo #26247 (&xema Caixa de entrada x X 8 B
Editora Uninove via Portal de Periodicos UNINOVE <pen-bounces@emnuvens.com.brs ter, 12demar, 17:35 (hd 6 dias) Yy € :
para mim v

Claudia Monteiro,
Agradecemos a submissao do seu manuscrito "Sistema brasileiro de pagamento instantaneo Pix sobre a 6tica da inovagao frugal" para Intemnational Journal of Innovation
- lJI. Através da interface de administragao do sistema, utilizado para a submissao, serd possivel acompanhar o progresso do documento dentro do processo editorial,

bastanto logar no sistema localizado em:

URL do Manuscrito: hitps://periodicos. uninove, briinnovation/authorDashboard/submission/26247
Login: ccfmonteiro

Em caso de dividas, envie suas questdes para este email. Agradecemos mais uma vez considerar nossa revista como meio de transmitir ao piblico seu trabalho.

Editora Uninove




ANEXO B - Comprovante de submissao/publicacao de artigo 2

c DESIGN COMMIT 2024 (author)

237

Docs / Log out

My Submissions for DESIGN COMMIT 2024

Using the submission author environment you can view or manage your submissions to DESIGN COMMIT 2024. You can make new
submissions or update your previous submissions.

To make a new ission click on "New "
To view or update your existing submission click on the corresponding "view" icon.

Information about to DESIGN COMMIT 2024 can be found at the RESIGN COMMLT 2024 Web page.

Questions about submissions can be sent to the conference contact email mielix@ipca. pt.

Please note that if you do nothing (not even click on the menu) for more than two hours, your session will expire and you will have
to log in again.

e Authors Title
Leticia Perciliano Sakurai, Ghiovani Zanzotti Raniere, ni iriboni M roand Development of material and product for planting seedlings with industrial waste
Cliudia Cirineo Ferreira Monteiro from the corn milling industry

79 Ismael Gongalves Taborda and Cliudia Cirineo Ferreira Monteiro Frugal in scarcity into

View

1aded pasinsy

asuodsay sIamaiady

i

e usignd

0]

Program





