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EPIGRAFE

“Quanto mais aumenta nosso conhecimento, mais
evidente fica nossa ignorancia”.

John F. Kennedy



RESUMO

Os Nucleos de Inovagao Tecnoldgica (NITs) sdo responsaveis por gerir a politica de
inovacao das universidades. S&o 6rgéaos instituidos por lei que buscam promover a
inovagcdo e a protegcdo as invengbes geradas no ambito interno e externo das
universidades, bem como a transferéncia de tecnologia ao setor empresarial, visando
integra-la a comunidade e contribuir para o desenvolvimento cultural, tecnologico e
social da regido. A gestdo do processo de inovagao no ambito das universidades é uma
atividade complexa, particularmente na Universidade Tecnoldgica Federal do Parana
(UTFPR), uma instituicdo formada por treze campi e que conta com um NIT em cada
campi. Desse modo, este trabalho tem por objetivo propor uma publicagdo técnica
instrucional para apoiar os Nucleos de Inovagao Tecnolégica da UTFPR no processo de
interacdo da Universidade com o setor empresarial. Para tanto, a estratégia
metodologica empregada configura-se como exploratéria, com abordagem qualitativa. A
coleta de dados compreende a pesquisa bibliografica e documental, com vistas a
identificar na literatura e na legislagdo os procedimentos adequados para a efetiva
interagao entre universidades e empresas, bem como entrevista realizada com gestores
dos NITs dos campi da UTFPR, para identificar as principais barreiras e dificuldades
para efetivar a cooperacao entre a universidade e as empresas. Como resultados da
pesquisa apresenta-se um Manual, que contempla todas as ag¢des promovidas e
realizadas pela Universidade relacionadas ao processo de interagdo entre a UTFPR e o
setor empresarial. Desse modo, essa publicacdo tem o intuito de facilitar os gestores
dos NITs a realizar suas atividades diarias e a estimular, crescentemente, a UTFPR a
interagir com as empresas e colaborar com o desenvolvimento socioecondmico de
todas regides do Parana e, por consequéncia, do Brasil.

Palavras-chaves: Inovagdo. Gestdo da Inovacdo. Relagcdo universidade-empresa.
Nucleos de Inovagao Tecnoldgica.



ABSTRACT

The Technological Innovation Centers (NITs) are responsible for managing university
innovation policy. These are bodies established by law that seek to promote innovation
and protection of inventions generated in the internal and external universities, as well
as the transfer of technology to the business sector, aiming to integrate it into the
community and contribute to cultural, technological and social development Of region.
The management of the innovation process in universities is a complex activity,
particularly in the Federal Technological University of Parana (UTFPR), an institution
formed by thirteen campuses and which has a NIT in each campus. Thus, this work
aims to propose an instructional technical publication to support UTFPR NITs in the
process of interaction between the University and the business sector. Therefore, the
methodological strategy employed is an exploratory one, with a qualitative approach.
Data collection includes bibliographical and documentary research, aiming to identify in
the literature and legislation the appropriate procedures for effective interaction between
universities and companies, as well as an interview with managers of the UTFPR
campus campuses, to identify the main barriers and difficulties to effect cooperation
between the university and the companies. As a result of the research, a Manual is
presented, which includes all the actions promoted and carried out by the University
related to the interaction process between UTFPR and the business sector. The
purpose of this publication is to facilitate the managers of NITs to carry out their daily
activities and to encourage UTFPR to interact with companies and to collaborate with
the socioeconomic development of all regions of Parana and, as a consequence, of
Brazil.

Key-words: Innovation. Innovation management. University-industry linkages.
Technology transfer office.
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1 INTRODUGAO

1.1.  APRESENTAGCAO DO TEMA E PROBLEMA DE PESQUISA

A inovagao esta presente na agenda de diversos paises por tratar-se de uma
das prioridades das nagdes desenvolvidas e em desenvolvimento com vistas ao
crescimento econdmico sustentavel. E considerada continuamente como sinénimo de
progresso, desenvolvimento tecnoldgico, criagcdo de empregos, melhoria na condigéo
de vida e bem-estar das pessoas (CADORI, 2013).

A inovacado tem sido caracterizada como um processo interativo, em que o
compartilhamento de conhecimento entre e dentro das firmas e em colaboragédo com
outras entidades é de grande importancia para as atividades inovativas (CASTRO,
2014). Nesse sentido, o fator educagdo € percebido como alicerce fundamental no
processo de inovagdo de um pais. As universidades enfrentam hoje desafios cada vez
maiores, entre eles, o estimulo ao empreendedorismo, a interacdo com empresas €
com o mercado, a proposi¢ao de solugdes para os obstaculos encontrados na industria
e a gestdo e a protegao do conhecimento (ALVES; SEGUNDO; SAMPAIO, 2015).

Lotufo (2009) considera que existem ao menos dois aspectos principais da
contribuicdo da universidade ao desenvolvimento da capacidade de inovacado de nosso
pais: a formagédo de alunos para inovagdo, com a incorporagao pelas empresas dos
graduados, aumentando a cultura da inovagdo e o empreendedorismo; € o aumento
das chances de incorporagcdo dos resultados das pesquisas e criagdes universitarias
em beneficios da sociedade. Portanto, a interagcdo entre a producado cientifica e a
producdo tecnoldégica desempenha um papel importante para a economia e para os
sistemas nacionais de inovacado (SNIs) em diversos paises e pode representar o
mesmo no Brasil (PUFFAL; COSTA, 2010).

Diversas nagdes buscaram criar mecanismos de aproximagao entre o que €
produzido na academia com as necessidades do mercado/industrias. Os Estados
Unidos foi o primeiro pais a criar uma estrutura legal-juridica, o Bayh-Dole Act, em

1980, para regulamentar e padronizar a protegdo a propriedade intelectual e
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comercializagao dos resultados de pesquisas de dominio publico (instituicdes publicas)
para empresas de médio e pequeno porte (CABRERA, 2012; SANTOS, 2005).

No Brasil, a inovagdo é assunto frequente em universidades e empresas. A
primeira Lei de Inovagao, promulgada em 2004, Lei n® 10.973, & considerada o primeiro
normativo legal que estimula a interacdo Universidade-Empresa no Brasil,
especialmente no que tange as universidades. Assim, esta Lei estabeleceu medidas de
incentivo a inovagao e a pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo, com
vistas a capacitagdo e ao alcance da autonomia tecnolégica e ao desenvolvimento
industrial do Pais (BRASIL, 2004). Estabeleceu ainda que as Instituicdes Cientifica,
Tecnologica e de Inovagao (ICTs) deveriam dispor de Nucleos de Inovagao Tecnoldgica
(NITs) para gerir sua politica de inovagédo. Desta forma, as ICTs deveriam criar seus
NITs com o intuito de promover a aproximagao das universidades com a sociedade e
com o mercado, através pesquisa aplicada, prestacdo de servicos e licenciamento
tecnologico (TOLEDO, 2009).

A Lei de Inovacéao foi revitalizada com a recente edigdo do Marco Legal da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (CT&l) do Brasil, Lei n° 13.243, promulgado em 2016,
que ampliou as competéncias atribuidas até entdo aos NITs, indicando serem estes o0s
Orgaos responsaveis por promover a inovagao e a protegao as inveng¢des geradas no
ambito interno e externo das ICTs, bem como a transferéncia de tecnologia ao setor
produtivo, visando integra-la a comunidade e contribuir para o desenvolvimento cultural,
tecnologico e social da regiao.

Silva (2013) argumenta que os NITs desempenham papel fundamental na
relacdo entre as empresas e as instituicdes de pesquisa e desenvolvimento (P&D), uma
vez que buscam atender as demandas dos atores envolvidos, adotando estratégias e
diretrizes previstas nas politicas publicas de inovagao e tecnologia, contribuindo para o
desenvolvimento da inovagdo no Brasil, bem como estimulando a transferéncia de
tecnologia entre as ICTs e o setor produtivo. Na visdo de Pires e Quintella (2015), os
NITs sdo organismos responsaveis pela transferéncia de tecnologia entre universidade
e empresa e foram criados para promover um ambiente favoravel a parcerias

estratégicas entre as universidades, institutos tecnologicos e empresas.
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Contudo, como afirmam Lotufo e Silva (2013), os NITs s&o recentes, estdo em
diferentes estagios de desenvolvimento e ndo conseguem realizar plenamente as
diversas competéncias legais a eles atribuidas, como fomentar a inovagéo, agenciar a
protecéo das invengdes desenvolvidas, atuar de forma estratégica no acompanhamento
do processamento do pedido e na manutencido dos titulos de propriedade intelectual,
bem como realizar a divulgacdo responsavel das invengdes criadas e fomentar a
transferéncia tecnoldgica.

Dentre as diversas atribuicbes dos NITs, a gestdo da inovagao, a transferéncia
de tecnologia e o relacionamento com o setor produtivo sao atividades importantes para
esses orgaos. De acordo com Macedo e Santos (2015), a transferéncia de tecnologia
nada mais € do que colocar uma tecnologia no mercado e fazer com que ela cumpra
sua fungao social, pois é naquele ambiente que todos terdo acesso ao produto gerado
por ela. Também se refere a negociacdo econdmica e comercial que visa atender a
determinados preceitos legais e promover o progresso da empresa receptora e o
desenvolvimento econdmico do pais. Para Roman e Lopes (2012, p.116), trata-se de
um “processo pelo qual o conhecimento existente nas universidades é repassado para
a industria, a fim de produzir novos produtos, novos processos ou sistemas de
producgdo, permitindo dessa forma um desenvolvimento tecnoldgico sustentavel”.

Assim, as universidades desempenham importante papel uma vez que atuam
como agentes privilegiados capazes de alavancar a inovagdo. A transferéncia de
tecnologia, que decorre de um bom e efetivo relacionamento da universidade com o
setor produtivo, realizada pelas universidades brasileiras, pode alavancar os indices de
competitividade global do pais, além de compreender o papel dos atores envolvidos
nesse processo (ROMAN, LOPES, 2012).

A Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR), primeira universidade
federal no Brasil que possui em seu nome o termo “tecnolégica”, atua de forma a
estabelecer um forte relacionamento com o setor produtivo e empresarial, buscando
realizar projetos que possuam em seu bojo a participagdo de empresas e organizagdes.
A UTFPR é uma instituicao multicampi e conta com unidades espalhadas em 13

cidades do estado do Parana.
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Para gerir a politica de inovagédo da Universidade e promover sua aproximagao
com a sociedade e com as empresas, a UTFPR conta com uma Agéncia de Inovagao
que atua nos diversos campi, por meio de NITs estruturados em cada um dos campi, ou
seja, ha 13 NITs no ambito da UTFPR. Os NITs da UTFPR tém o objetivo de

criar um ambiente sinérgico que favoreca e auxilie os autores e
pesquisadores nas questdes da propriedade intelectual, e encaminham
as questdes a Agéncia de Inovagao, que delibera sobre quais processos
e produtos gerados pela atividade de pesquisa devem ser objeto de
pedido de protecao (UTFPR, 2017).

Além da pluralidade de NITs, os quais foram criados em diferentes momentos e,
desta forma, encontram-se em diferentes estagios de desenvolvimento, ndo ha
interagao entre esses nucleos, 0 que poderia ocasionar uma uniformidade de agdes
para executar plenamente as competéncias legais a eles atribuidas. Além disso, a
regulamentacao relativa a gestdo da inovagao, propriedade intelectual e transferéncia
de tecnologia na UTFPR é fragmentada em diversos documentos, dificultando a
compreensao por parte da propria comunidade académica e da sociedade.

Desta forma, considerando que os NITs foram criados justamente para
promover esse processo entre as ICTs e o setor produtivo, este estudo traz para a
discussao reflexdes acerca do papel dos NITs, objetivando o desenvolvimento e a
socializacao da inovacao entre setor produtivo e académico. Nesse sentido, formulou-
se a seguinte questado de pesquisa para nortear o desenvolvimento desta pesquisa: De
que forma os NITs da UTFPR podem apoiar a relacdo entre a Universidade e as

empresas?
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1.2. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho € produzir uma publicagdo técnica instrucional
para apoiar os gestores NITs da UTFPR no processo de interagao da universidade com

o setor empresarial.

1.2.2. Objetivos Especificos

A partir do objetivo geral, foram propostos os seguintes objetivos especificos:
v' Diagnosticar a estrutura da UTFPR voltada para a gestdo da inovagao;
v" Analisar as acdes intermediadas pelos NITs, que propiciam a interagao
universidade-empresa na UTFPR,;
v' Apresentar diretrizes para apoiar o processo de interacdo da UTFPR

com o setor empresarial.

1.3.  JUSTIFICATIVA

O artigo 16 da Lei n° 10.973/2004 estabelece que todas as universidades e
institutos de pesquisa e tecnologia publicos devem dispor de NITs, os quais ficardo
encarregados de gerir a politica de inovacdo (BRASIL, 2004). Logo € papel do NIT
estabelecer a aproximacéo e a interface das universidades com o setor produtivo.

Na perspectiva dos Sistemas Nacionais de Inovagao (SNIs) identifica-se que as
universidades sao referenciais e desempenham importante papel nas interacbes que
firmam com empresas, seja ao fornecer infraestrutura ou recursos humanos para
inovagao ou promover a transferéncia de conhecimento (LEMOS; CARIO, 2017). Assim,

uma adequada participacdo do NIT no processo de inovacao, atuando com as partes
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envolvidas no processo (pesquisadores e empresarios), pode propiciar uma interagao
mais efetiva e gerar melhores resultados, contribuindo para uma economia mais
consolidada, que gere e distribua riqueza no pais. A atuagcédo do NIT favorece a criagao
de um ambiente propicio para a transferéncia de tecnologia e para a protegao do
conhecimento na universidade e, consequentemente, o NIT passa a ser o interlocutor
central com o setor privado e com a propria instituicao (LOTUFO, 2009).

Na UTFPR a pluralidade de NITs e os diferentes estagios de desenvolvimento
em que se encontram, aliados a regulamentagao fragmentada que trata da gestédo da
inovagdo na Instituicdo, revela a necessidade de estudos que possam promover e
ampliar a interagdo da Universidade com o setor empresarial.

Desta forma, a presente pesquisa justifica-se tendo em vista que, em termos
praticos, as diretrizes a serem elaboradas neste trabalho poderdo auxiliar os NITs da
UTFPR no processo de interacdo da Universidade com o setor empresarial, na medida
em que congregara em um unico documento as instrugdes para fortalecer e dinamizar a

relacado universidade-empresa.

1.4ESTRUTURA DO DOCUMENTO

Este estudo encontra-se estruturado em cinco partes. Esta secéo introdutoria
contém a contextualizagdo do tema e o problema da pesquisa, o objetivo geral e os
objetivos especificos, as justificativas para sua realizagao e esta estruturagao.

Na segunda secdo apresenta-se o referencial tedrico que embasa este estudo.
Nesse capitulo estdo expostos os conceitos, classificacdo e processos de inovagéo,
bem como se aborda sobre a gestdo da inovagao, os NITs e a relagao universidade-
empresa.

Na terceira se¢cao descrevem-se os procedimentos metodologicos empregados
neste trabalho, onde estdo apresentadas a classificagdo da pesquisa e as estratégias
utilizadas para a coleta de dados.

Na quarta secdo apresentam-se os resultados da pesquisa. Assim,

primeiramente relata-se a caracterizagdo da universidade e sua atual estrutura para a
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gestado da inovagédo e na sequéncia trata-se do processo de interagdo universidade e
empresa no ambito da UTFPR.
Por fim, a quinta e ultima seg¢do contempla a conclusédo deste estudo, seguida

das referéncias utilizadas.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo apresenta-se o quadro teodrico elaborado para apoiar o
desenvolvimento deste trabalho com vistas a alcancar os objetivos propostos no
capitulo anterior. Para tanto, a partir de discussdes recentes sobre o tema presentes na
literatura nacional e internacional, expde-se sobre os principais eixos conceituais da
pesquisa, a saber: inovagao, gestdo da inovagado, modelos do processo de inovagéao, a

gestao da inovagao em universidades e a relagao universidade-empresa.

2.1 INOVAGAO: CONCEITOS, CLASSIFICACAO E PROCESSOS

Nos dias atuais ha uma percepcao generalizada de que o conhecimento se
tornou essencial para a geragdo de riqueza e a promogao do bem-estar social. O
conhecimento estrutura a capacidade de inovagdo, uma vez que O processo de
inovacgao utiliza conhecimento para criar ou melhorar produtos, processos ou servigos e
inovar aqueles ja existentes (SARTORI, 2017). Nesse sentido, considera Castro (2014)
que a inovagao tem sido caracterizada como um processo interativo, em que o
compartilhamento de conhecimento entre e dentro das firmas e em colaboragdo com
outras entidades é de grande importancia para as atividades inovativas.

A partir da década de 1980, a compreensdo do processo de inovagdo avangou
e passou-se a entender o carater sistémico, interativo e ndo-linear da inovagcédo, bem
como destacou-se a relevancia da contribuicdo e interagcdo das variadas fontes de
inovagao internas e externas a firma (TOLEDO, 2015). O tema inovagao vem ganhando
destaque na midia e em varias discussdes nas esferas publico e privada, nos meios
académicos e empresariais. Esse crescente interesse revela que se trata de uma
ferramenta estratégica para a competitividade em empresas e instituicbes de qualquer
porte e que atuam em qualquer setor (NUNES, 2012).

No contexto atual, a inovagdo no Brasil é assunto frequente em universidades,

governo e empresas, tendo como um dos fatores a edigdo do Marco Legal da CT&l, Lei
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n® 13.243/2016, que revitalizou a Lei de Inovagado editada em 2004, entre outras leis

ordinarias. Na base legal, no artigo 2°, inc. IV, a inovagao é definida como:

introducdo de novidade ou aperfeicoamento no ambiente produtivo e
social que resulte em novos produtos, servigos ou processos ou que
compreenda a agregacgao de novas funcionalidades ou caracteristicas a
produto, servigo ou processo ja existente que possa resultar em
melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou desempenho (BRASIL,
2016).

O Manual de Oslo, uma das principais referéncias mundiais no campo da
inovacao tecnoldégica, produzida pela Organizacdo para a Cooperagdo e o
Desenvolvimento Econémico (OCDE), define inovagdo como a “implementagcédo de um
produto (bem ou servigo) novo ou significativamente melhorado, ou um processo, ou
novo método de marketing, ou um novo método organizacional nas praticas de
negdcios, na organizagao do local de trabalho ou nas relagdes externas” (OCDE, 2005,
p.55).

Além dessas definicbes consagradas na literatura, no Quadro 1 encontram-se

sistematizados outros conceitos de inovagao identificados na bibliografia.

Quadro 1. Conceitos de inovagao

Autores Conceito de Inovagao

Sierra, Vargas e | E aplicar o desenvolvimento de saberes, conhecimento cientifico, fazer algo para
Torres (2017) | resolver um problema, problema este existente ou uma necessidade a ser
solucionada.

Santos (2015) | A inovagao inclui ndo s6 a pesquisa basica e aplicada, mas também o
desenvolvimento, o marketing, a distribuicdo e mais tarde a adaptagao e atualizagcéo
de produtos. Inovagao é um imperativo para o crescimento econémico.

Cadori (2013) | Solugado de um problema tecnoldgico; introducdo de novidade ou aperfeicoamento
no ambiente produtivo ou social e que resulte na introdugdo de produtos ou
processos no mercado e que gere repercussdes socioecondmicas positivas.

Fabiano (2012) | Apresenta o conceito em dois significados: na area mercadolégica, a inovagao é
considerada qualquer modificagdo percebida pelo usuario, mesmo nédo ocorrendo
alteragao fisica do produto; na area produtiva, a inovagdo € a introdugcdo de
novidades materializadas em produtos, processos e servigos novos ou modificados.

Fonte: Elaboragao prépria.

Assim, a partir dessas definicdes, entende-se inovacdo como a solugdo de um
problema tecnolégico ou a introdu¢do de uma novidade ou aperfeigopamento no

ambiente produtivo e social que resulte em resultados benéficos para a sociedade.
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Segundo Tidd, Bessant e Pavit (2008) a inovagao esta relacionada ao
conhecimento, uma vez que cria novas possibilidades por meio de combinagdes de
diferentes tipos de conhecimento, que pode ser aquele ja existente, que resulta da
busca por tecnologia, das necessidades do mercado, e que pode ser compartilhado,
acessado e transferido.

A inovagado constitui-se um dos fatores mais importantes para o
desenvolvimento das organizagbes e as universidades cada vez mais estao
conscientes de que podem contribuir com a inovagao por meio da orientagdo das suas
atividades e operagdo para um desempenho académico de alto nivel (STEFANO;
SARTORI; LAUX, 2016).

De acordo com o Manual de Oslo (OCDE, 2005), a inovagao pode ser
classificada em inovagao de produto, de processo, organizacional e de marketing. No

Quadro 2 sao apresentadas as defini¢des de cada um desses tipos de inovagéo.

Quadro 2. Tipos de inovagao e respectivos conceitos

Tipo de Inovagao Conceito

Produto A introdugao de um bem ou servigo novo ou significativamente melhorado no que
concerne a suas caracteristicas ou usos previstos. Incluem-se melhoramentos
significativos em especificagbes técnicas, componentes e materiais, softwares
incorporados, facilidade de uso ou outras caracteristicas funcionais.

Processo E a implementacdo de um método de producdo ou distribuicdo novo ou
significativamente melhorado. Incluem-se mudangas significativas em técnicas,
equipamentos e/ou softwares.

Organizacional E a implementacdo de um novo método organizacional nas praticas de negécios
da empresa, na organizacao do seu local de trabalho ou em suas relacdes
externas.

Marketing E a implementagdo de um novo método de marketing com mudangas

significativas na concepgdo do produto ou em sua embalagem, no
posicionamento do produto, em sua promogao ou na fixagao de pregos.

Fonte: Elaboracao prépria baseado em Manual de Oslo (OCDE, 2005)

Ademais, o Manual de Oslo menciona que as inovagdes podem ser
classificadas quanto ao grau de novidade, podendo ser considerada nova para
empresa, nova para o mercado e nova para o0 mundo. O grau minimo para se
considerar uma atividade como inovagao € que a mudanga introduzida seja nova para a
empresa. “Um método de produgdo ou de marketing, ou ainda um método

organizacional, pode ja ter sido implementado por outras empresas, mas caso seja
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novo para a empresa, trata-se entdo de uma inovacao para empresa” (OCDE, 2005, p.
69).

Ainda de acordo com os ensinamentos do Manual de Oslo, as inovagdes sao
novas para o mercado quando a empresa € a primeira a introduzir a inovagédo em seu
mercado de atuagdo. Mercado, neste contexto, € definido como a empresa e seus
concorrentes em uma determinada regido geografica. Por fim, uma inovagao nova para
0 mundo ocorre quando a empresa € a primeira a introduzir a inovagdo em todos os
mercados e industrias (OCDE, 2005).

Um outro conceito relacionado a inovacédo € que ela pode ser incremental ou
radical. A inovacdo é incremental quando existe melhoria no que se faz e/ou
aperfeicoamento do modo como se faz, por acrescentar novos materiais, ou desenhos,
ou embalagens que tornam mais praticos produtos ou processos ja anteriormente
existentes, ou ainda acrescentando utilidades diferenciadas ou melhoras evidentes que
os tornam mais desejados pelos seus clientes/consumidores e, portanto, mais
competitivos. Ja a inovagao é radical quando as novas ideias resultam em produtos ou
processos totalmente novos, que antes nao existiam no mercado (MBC, 2008).

Ainda sobre inovagéo radical, conhecida também como disruptiva, o Manual de
Oslo a define como “aquela que causa um impacto significativo em um mercado e na
atividade econd6mica das empresas nesse mercado”. O impacto dessa inovagao pode,
por exemplo, mudar a estrutura do mercado, criar novos mercados ou tornar produtos
existentes obsoletos (OCDE, 2005, p. 70).

O processo de inovagao é cada vez mais caracterizado por atividades em redes
de cooperagao, envolvendo a participagédo interativa de multiplos atores, tais como
governos, empresas, universidades e usuarios (MARUAYMA; RAPCHAN, 2016).

Ao longo do tempo, foram propostos por diversos estudiosos varios modelos
para explicar o processo de inovagdo, como o modelo linear, que surgiu a partir do fim
da segunda guerra mundial e dominou o pensamento sobre inovagdo em ciéncia e
tecnologia (C&T) por cerca de trés décadas (CONDE; ARAUJO-JORGE, 2003), o
modelo interativo, proposto por Kline e Rosenberg em 1986 (GRIZENDI, 2017), que
combina interagdes no interior das empresas e interagdes entre as empresas individuais

e o sistema de ciéncia e tecnologia mais abrangente em que elas operam (CONDE;
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ARAUJO-JORGE, 2003), e o modelo de Cooper, em 1993, com énfase no processo
guiado por estagios e decisdes (SILVA; BAGNO; SALERNO, 2014). Contudo, observa-
se que o modelo proposto por Rothwell & frequentemente utilizado na literatura para
explicar esse processo.

Rothwell (1994) explica que os modelos de inovagédo evoluiram com o passar
do tempo e compreendem cinco geragdes: a primeira, denominada de puxada pelo
mercado; a segunda, puxada pela tecnologia; a terceira, modelo combinado; a quarta,
modelo integral; e a quinta, conhecida como redes de cooperagdo. A primeira geragao,
puxada pelo mercado, esta relacionada a satisfazer as necessidades expressas pelo
mercado. Desta forma, os produtos se enquadram em mercados existentes. Como se
pode verificar por meio da Figura 1, nesse modelo inicialmente sao identificadas as
necessidades operacionais do mercado e a partir disto trabalha-se na criacdo e no
desenvolvimento da ideia até chegar-se no produto e, posteriormente, em seu

lancamento.

Necessidades ~ Desenvolvi- Engenharia do =
e Geracao de Producao e
operacionais L mento da produto e
ideias L langamento
do mercado ideia processo

—

Figura 1. Modelo de inovacgao - 12 Geragao — puxada pelo mercado.
Fonte: Rothwell (1994).

A segunda geracado do modelo de inovagao € a empurrada pela tecnologia e
resulta da analise e utilizagcdo das vantagens competitivas de novas tecnologias. Os
produtos resultantes criam novos mercados. Diferentemente do primeiro modelo, em
que as necessidades do mercado ditam o processo de inovagédo, neste segundo
modelo os pesquisadores trabalham em busca de novas tecnologias, e apos o
desenvolvimento e producgao, é langado para o mercado. Este modelo é representando

na Figura 2.
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Desenvolvi- Engenharia do
mento produto e
experimental processo.

Pesquisa Pesquisa

Produgéo e

basica aplicada langcamento

—

Figura 2. Modelo de inovagéao - 22 Geragao — puxada pela tecnologia.
Fonte: Rothwell (1994).

A terceira geracdo € um modelo combinado, em que as inovagdes se
beneficiam da acumulagao de conhecimentos proporcionados pelas pesquisas e entdo
procuram atender as necessidades da sociedade. Assim, a necessidade identificada no
mercado, acrescida de nova tecnologia oriunda dos centros de pesquisa, resulta em
uma nova ideia desenvolvida pelos pesquisadores. Nesse modelo, o constante
acompanhamento do estado da arte e em tecnologia e produ¢do das necessidades da
sociedade/mercado geram o novo produto (BARBIERI; ALVARES; CAJAZEIRA; 2009).
Esse modelo é representado na Figura 3.

Figura 3. Modelo de inovagao - 3% Geragdo — modelo combinado.
Fonte: Rothwell (1994).
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A quarta geracdo do modelo de inovagdao é um modelo integrado, onde os
fornecedores sado envolvidos para que suas contribuigdes sejam consideradas; as
varias atividades sdo integradas para trabalhar no projeto simultaneamente; ocorre a
integracdo da P&D; e a produgdo em colaboragdo horizontal pode ocasionar o
surgimento da condigdo de joint-venture' entre empresa e seus fornecedores. E
necessario existir um processo constante de aprendizado com os clientes como o unico
caminho de negociagao no ritmo acelerado e global de mudangas e a necessidade de
conhecer a sua demanda para a identificagdo de novas oportunidades de negdcios
(ROTHWELL, 1994). O modelo integrado é representado pela Figura 4.

|| Marketirjg

| - .
|| Pesquida e desenvalvimento
I

: | Desenjvolvimento|de produtds

| Engepnharia de Produg@o

I Falricac¢édo de pecgas (Fornecedores)

A A A A A

Articulagdes conjuntas (Engenheiros/Gestores)

—— e e — —— — ——— — ——— —fe—

I
I
I
I
I
: | Fgbricagio
I
I
I
I
I

Marketing Langamento

Figura 4. Modelo de inovagao - 42 Geragao — modelo integrado.
Fonte: Rothwell (1994).

A quinta geracdo sdo as redes de organizagdes, que desenvolvem diferentes
formas de intercAmbio, P&D cooperativo, uso compartilhado de banco de dados,
parcerias amplas e ambientes de alta conectividade. Ha forte sincronia e paralelismo de
diferentes etapas nas diversas instituicdes. Ocorre um conjunto de estratégias pelas
quais as empresas podem adquirir tecnologia de outras empresas. As empresas obtém

sua tecnologia de multiplas fontes e procuram a eficiéncia por meio de parcerias de

' Joint Venture é uma expressao de origem inglesa que significa “a uniao de duas ou mais empresas ja
existentes que formam uma alianga entre si com o objetivo de realizar atividades econdmicas em comum.
Tais atividades sado acordadas por um periodo pré-determinado visando a lucratividade desse
empreendimento conjunto” (SOUZA; TAKENAKA, 2015, p. 98).



29

negécio (BARBIERI, ALVARES; CAJAZEIRA; 2009). Esse modelo é representado na

Figura 5.

Modelos do processo de
inovacao

Satisfacdo do
_ cliente

Geracao
de Ideias

Comunicacio
com o
consumidor

Modelo
da cadeia
integrada

Desenvolvimento
de produtos

Desenvolvimento
da cadeia de
fornecedores

/ \
/
Desenvolvimento \
do Marketing Desenvolvimento
de processos

Figura 5. Modelo de inovacgao - 52 Geragao — redes de organizacoes.

Fonte: Barbieri (2008).

Na evolugdo dos modelos de inovagao é possivel verificar a importancia da

interacao entre os atores da sociedade. Nos primeiros modelos, ndo ha interacédo para

buscar-se a inovagdo. A empresa atuava sozinha, sem comunicar-se com outros

interlocutores. Com a evolugdo da sociedade do conhecimento, a interagdo passou a

ser necessaria para gerar desenvolvimento econdmico e social. Por essa razédo a quinta

geracgao fala de redes de cooperacgao e, desta forma, a universidade deve ser um ente

atuante no processo de inovagéo para a sociedade e mercado.

Desse modo, o estabelecimento de agdes voltadas para a gestdo da inovagao

em universidades € imprescindivel, uma vez que deve atuar no sentido de assegurar os

interesses académicos e de empresas, podendo ainda incrementar a interacdo entres

estes atores (SARTORI; SPINOSA; NOGAS, 2017).
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2.2 A GESTAO DA INOVACAO E OS NITs

A inovagao, componente chave para o desenvolvimento e a competitividade das
nagdes, requer um processo de gestdo que defina mecanismos, metodologias e formas
de organizagao que assegurem a capacidade de inovar das empresas. Trata-se de um
processo complexo, que interage com uma diversidade de agentes, e deve ser
conduzido de forma sistémica e continua, demandando assim um tipo de gestdo
peculiar (SARTORI; SPINOSA; NOGAS, 2017).

Para Tidd, Besant e Pavit (2008, p.100), a “inovagédo € uma questao de gestao”
e “o sucesso da inovacdo parece depender de dois ingredientes basicos: fontes
técnicas (pessoal, equipamento, conhecimentos etc.) e competéncias organizacionais
para gerencia-las”. O termo gestdo da inovagao engloba a gestao de todo o processo
de inovagao, desde a fase de reconhecimento do cenario, geragao de ideias através de
produto ou processo de desenvolvimento, execugdo de projetos, monitoramento,
adaptacdo para lancar o produto ou processo no mercado, incluindo questbes
operacionais, rotinas e habilidades de aprendizagem para avaliar e refletir todo o
processo (SILVA, 2013; TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008).

O Manual de Oslo (OCDE, 2005) explica que a gestao da inovagao € composta
de estudo cientifico, tecnolégico, organizacional, financeiro e comercial. Inclui ainda
investir em novos conhecimentos, focados na implementagdo de nova tecnologia ou
melhoria de produtos, servicos e processos. Para o Temaguide, um compéndio de
conhecimento e ferramentas sobre gestdo da inovagdo organizado pela Fundacion
Cotec para la Innovacion Tecnolégica (COTEC), que promove e desenvolve projetos de
inovacdo em varios paises membros da Unido Europeia (CANDIDO et al., 2015), a
gestdo da inovagcdo compreende gerir eficazmente o processo de mudanga dos
produtos, processos e servicos e as formas pelas quais eles sao produzidos e
distribuidos. Exige que se lide com o desconhecido, requer tempo e dinheiro, deve estar
alinhada com a estratégia da empresalinstituicio e possuir uma abordagem
multidisciplinar (TEMAGUIDE, 1998).

As universidades se constituem em ambientes propicios a inovagéo e desse

modo, a gestdo da inovagao nesses ambientes torna-se extremamente relevante. As
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universidades contam com grande concentragdo de capital intelectual, geram,
compartilham e disseminam ativos de conhecimento. Possuem capacidade, recursos e
potencial e devem combina-los para estimular o surgimento de ambientes de inovagao
(FREITAS JUNIOR et al., 2013).

A universidade brasileira, em especial a publica, experimentou nos ultimos anos
um periodo de expansao e transformagdes, representadas por um aumento significativo
do numero de matriculas na graduagao e pelos esforgos na qualificagdo do corpo
docente e na ampliacao de cursos de pos-graduacao stricto sensu. Porém, tem sido
questionada sobre varios pontos, entre eles, a integracdo com o governo e o setor
produtivo e a maneira como tem utilizado os recursos provenientes da sociedade
(FREITAS JUNIOR et al., 2013).

Nesse sentido, a elaboragdo de politicas de CT&l ganha cada vez mais
intensidade nos planos estratégicos de paises, regides, estados, municipios e ICTs,
objetivando fortalecer o desenvolvimento econbémico a partir da criagdo e
aprimoramento de tecnologias e sua transferéncia para o setor empresarial. No Brasil,
principalmente a partir do inicio do século XXI, as politicas de CT&l ganharam maior
atencdo do Estado brasileiro e com isso a aproximagao da universidade com o setor
empresarial faz parte da agenda de todas as instituigbes e gera novos resultados e
desafios, destacando-se o crescimento da participagdo académica na protegcédo de
propriedade intelectual e no licenciamento de tecnologias para o segmento empresarial
e industrial (PIRES; QUINTELLA, 2015).

Com vistas a apoiar a gestdo da inovagdo no pais, especialmente no ambito
das ICTs, em 2004 a Lei de Inovacéo instituiu a criagdo de um 6rgao especifico para
realizar tal atividade, denominado de NITs, preceito esse mantido no Marco Legal de
CT&l, de 2006. No plano global, a consolidacdo dos NITs, denominados normalmente
de Escritérios de Transferéncia Tecnoldgica, ocorreu ao longo das ultimas décadas,
principalmente apos a aprovacao do Bayh-Dole Act nos Estados Unidos (ROSA, 2015).

Lotufo (2009) argumenta que a Lei de Inovacdo foi o primeiro instrumento
juridico legal do pais a tratar do relacionamento universidade-empresa, e ressalta que
esse relacionamento ndo era anteriormente vedado, contudo, a Lei de Inovagéo veio

legitima-lo e tragar as primeiras diretrizes para viabiliza-lo. Desse modo, como
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considera Cabrera (2012), os NITs séo ou devem ser estruturados para introduzir uma
nova sinergia na gestao das relagdes com o setor produtivo.

O surgimento do NITs € um dos resultados dos esforgcos do Brasil para se
tornar um pais competitivo e inovador, que se iniciou com a Conferéncia Nacional de
CT&l, realizada em setembro de 2001. Desde entdo varias sdo as iniciativas
governamentais para demonstrar um compromisso de oferecer leis que estimulem a
inovacao. Nesse sentido, encontra-se a primeira Lei de Inovagao, a Lei do Bem (Lei n°
11.196/2005), as leis estaduais de inovacgéao e a recente edicdo do Marco Legal de CT&l
(COSTA, 2013).

Os NITs possuem papel fundamental para promover o conhecimento e o uso de
novas tecnologias brasileiras oriundas das universidades para a sociedade, empresas
ou industrias (COSTA, 2013). O processo de inovagao e a transferéncia de tecnologia,
os fatores de estreitamento das relacbes entre universidade e empresa, a
responsabilidade pelo aproveitamento das pesquisas cientificas e tecnoldgicas pelo
setor produtivo, também séo agdes de competéncia dos NITs, e por meio desta gama
de atividades é possivel perceber sua importancia para as universidades brasileiras
(SILVA, 2013).

O Artigo 16 da Lei de Inovagdo, atualizado pelo Marco Legal de CTA&l,

estabelece as competéncias que os NITs devem exercer, a saber:

| - zelar pela manutencéo da politica institucional de estimulo a protecdo das
criagdes, licenciamento, inovacdo e outras formas de transferéncia de
tecnologia;

Il - avaliar e classificar os resultados decorrentes de atividades e projetos de
pesquisa para o atendimento das disposi¢des desta Lei;

Il - avaliar solicitagdo de inventor independente para adog&do de invencdo na
forma do art. 22;

IV - opinar pela conveniéncia e promover a protegdo das criagbes
desenvolvidas na instituicao;

V - opinar quanto a conveniéncia de divulgacao das criacdes desenvolvidas na
instituigdo, passiveis de protegao intelectual;

VI - acompanhar o processamento dos pedidos e a manutengéo dos titulos de
propriedade intelectual da instituigao.

VII - desenvolver estudos de prospecgdo tecnolégica e de inteligéncia
competitiva no campo da propriedade intelectual, de forma a orientar as agbes
de inovagéao da ICT;

VIII - desenvolver estudos e estratégias para a transferéncia de inovagao
gerada pela ICT;

IX - promover e acompanhar o relacionamento da ICT com empresas, em
especial para as atividades previstas nos arts. 6° a 9°
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X - negociar e gerir os acordos de transferéncia de tecnologia oriunda da ICT.
(BRASIL, 2004; 2016).

Com todas essas competéncias pode-se notar ao menos trés perfis dos NITs
em funcado das atividades a serem desenvolvidas, conforme afirma Lotufo (2009): legal,

administrativo e voltado a negdcios. No Quadro 3 apresenta-se essa classificagao.

Quadro 3. Perfil dos NITs.

Perfil Atuacao Profissionais

Legal Principal atividade é de regulagdo e formalizagdo | Advogados e especialistas em
de termos e contratos, fortemente ligado com as | propriedade intelectual.
procuradorias juridicas das universidades.

Administrativo | Voltada para o processo administrativo de | Sem experiéncia no setor privado.
aprovagdes para firmar convénios e contratos de
relacédo universidade-empresa.

Voltado a Interesse maior no desenvolvimento de negdcios a | Profissionais que conhecem o

negocios partir dos resultados das pesquisas. mercado e entendem a dindmica
da inovacdo e a natureza da
pesquisa académica e
empresarial.

Fonte: Elaboragao prépria baseada em Lotufo (2009).

Esta classificagdo é didatica e cada NIT tem uma parcela de cada um desses
perfis. O ideal, como afirma Lotufo (2009), € que as universidades procurem adequar os
NITs para atuarem em um modelo voltado ao desenvolvimento de negdcios.

Os NITs podem ainda se caracterizar em trés tipos, de acordo com suas
missdes. Existem os NITs que buscam prioritariamente a busca por royalties como fonte
extra de recursos para a universidade; aqueles que buscam maximizar o
desenvolvimento regional a partir da transferéncia de tecnologia; e aqueles que buscam
ao maximo o beneficio da sociedade em geral, a partir dos resultados da pesquisa
(LOTUFO, 2009). Novamente essa classificagao € didatica e cada NIT configura-se
parcialmente em cada tipo, contudo, o mais importante é que os Nucleos devem ter por
objetivo beneficiar tanto sua instituicio como a sociedade, ao passo que também
devem incentivar o desenvolvimento local e regional, de forma sustentavel (LOTUFO,
2009).

Assim, cabe aos NITs boa parte da gestdo da inovagdo nas universidades e
esta atuacdo se da em ambientes em constante transformagdo. As boas praticas de

gestado sédo fundamentais para tornar mais eficaz a relagdo universidade-empresa, as
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quais devem considerar variaveis externas e internas, tais como fatores ambientais,
insercdo na sociedade, marco legal, gestdo organizacional, gestdo de recursos
humanos e estratégia de negécios (DIAS; PORTO, 2013).

E a partir de um efetivo relacionamento entre universidade e empresa que sera
possivel demonstrar a importancia das atividades desenvolvidas na universidade,
sobretudo aquelas voltadas a P&D, com o intuito de gerar inovagao nas empresas. Com
a relagao entre universidade e empresa também é possivel efetivar de forma mais
consistente a propria transferéncia de tecnologia para o setor produtivo, possibilitando
um incremento de conhecimento, de capital intelectual e de renda para os envolvidos

neste relacionamento.

2.3 A RELAGCAO UNIVERSIDADE-EMPRESA

As universidades comumente atuam no tripé ensino-pesquisa-extensdo. Este é
considerado o papel basico da universidade. O ensino e a pesquisa sao
frequentemente referenciados como as missdes da universidade. A ampliacdo das
atividades de extensdo ou servico a sociedade, que envolvem tradicionalmente a
difusdo do conhecimento e relacionamentos com publicos externos — por meio de
prestagado de servigos, cursos de especializacdo, dentre outras agdes, é referenciada
como a outra missdo da universidade. Este movimento de ampliagdo ocorreu
principalmente nas ultimas trés décadas, passando a abarcar elementos relacionados a
inovagao tecnologica e a contribuicao ao desenvolvimento regional (TOLEDO, 2015).

Como afirmam Etzkowitz e Leydersdorff (2000), nos anos de 1970 as
universidades comegaram a ir além do seu papel de contribuir com a pesquisa basica e
passaram a interagir com as empresas ou industrias por meio do processo de
transferéncia tecnoldgica. Assim, as universidades tornaram-se um dos centros
propulsores de  desenvolvimento regional e econbmico (ETZKOWITZ;
LEYDERSDORFF, 2000).

O conhecimento é a matéria prima da universidade e existe para servir a

sociedade e contribuir para o desenvolvimento. Os principais objetivos dessas
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instituicdes sédo formar profissionais qualificados e desenvolver tecnologia, atendendo
assim a sociedade, as empresas e contribuindo para o processo de industrializacao do
pais (QUINTELLA; TORRES, 2012). Atualmente esta terceira missdo retroalimenta as
atividades de ensino e pesquisa e transcende a extensio tradicional. A universidade
precisa de uma agao mais ampla de inser¢éo e interagdo com a sociedade.

E neste contexto que Etzkowitz e Leydesdorff (1998; 2000) apresentaram o
modelo da Triplice Hélice, discutindo a relagdo universidade-empresa-governo e
explicando a evolugcdo estrutural das economias baseadas no conhecimento. No
entender de Etzkowitz e Leydesdorff (2000), as “inovagdes institucionais” sao as
responsaveis pela aproximagdo das universidades e empresas, com apoio
governamental.

Esses autores destacam também que a ampliagdo da cooperagdo entre a
esfera académica e institucional € proveniente de ambas as partes e se trata de um
mecanismo vantajoso para os envolvidos. Argumentam ainda que a aproximagao
universidade e empresa muitas vezes é encorajada por um sistema governamental a
nivel regional ou nacional, caracteristicas essas presentes no modelo da Triplice Hélice
(ETZKOWITZ; LEYDESDOREFF, 1998).

Etzkowitz e Leydesdorff (1998; 2000) citam trés modelos principais da Triplice
Hélice, os quais podem ser entendidos como evolutivos. Na Triplice Hélice 1, as esferas
universidade, empresa e governo sao definidas institucionalmente e interagem entre si,
por meio de organizagbes de transferéncia de tecnologia, ligagbes industriais e

escritorios de contratos. Esse modelo é representado na Figura 6.

Estado

Figura 6. Triplice Hélice 1
Fonte: Elaboragao prépria baseada em Etzkowitz e Leydesdorff (2000).
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Na Triplice Hélice 2, as hélices se caracterizam como diferentes sistemas de
comunicagao, consistindo no funcionamento dos mercados, inovagéo tecnoldgica e
controle das interfaces. As interconexdes entre as fungcdes de cada hélice provocam
novas formas de comunicacgédo ligadas a transferéncia de tecnologias sustentadas por
uma legislagéo sobre propriedade industrial. Nesse modelo, as instituicdes ja tendem a
produzir um nucleo interno de sobreposicdées de comunicacéo entre elas. Esse modelo

é representado na Figura 7.

Academia }-eeee-e-

Figura 7. Triplice Hélice 2
Fonte: Elaboragao prépria baseada em Etzkowitz e Leydesdorff (2000).

Na Triplice Hélice 3, as esferas institucionais da universidade, industria e
governo ultrapassam suas fungdes e as atividades de cada uma pode se sobrepor, € ao
longo do tempo, os atores podem substituir parcialmente um ao outro nas

sobreposicdes. Esse modelo é representado na Figura 8.
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Figura 8. Triplice Hélice 3
Fonte: Elaboracgao prépria baseada em Etzkowitz e Leydesdorff (2000)

Na triplice hélice o conhecimento esta em constante fluxo entre universidade,
industria e governo (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000). O papel que a universidade
desempenha nesse contexto tem criado um discurso sobre “universidades
empreendedoras”, devido ao fortalecimento da terceira missédo, articulando o ato de
empreender aos papeis ja desempenhados de ensino e pesquisa (SMITH;
LEYDESDORFF, 2013).

O modelo da hélice triplice passou a ser representado de uma forma grafica
distinta para que nao fosse visto como uma estrutura estavel, mas sim de organizacdes
hibridas, onde governo, universidade e empresa podem se relacionar com um mesmo
grau de importancia, podendo existir sobreposi¢cdo de papéis quando necessario ao
processo de inovagao. A Figura 9 demonstra essa nova representagédo (ETZKOWITZ;
LEYDESDORFF, 2000).
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Figura 9. Modelo de hélice triplice nova configuragao.
Fonte: Sartori (2017, p.60), adaptado de Etzkowitz e Leydesdorff (2000).

Importante ressaltar que os conceitos e modelos de hélice sdo frequentemente
estudados por diversos autores, havendo inclusive referéncias a modelos de hélice
quadrupla e até quintupla. A quadrupla hélice incentiva a perspectiva da sociedade do
conhecimento para a produgcdo de conhecimento e inovagdo, além das outras trés
existentes (PIRES, 2014). Na abordagem das cinco hélices, a quinta hélice representa
o ambiente social onde as inovagdes ocorrem com interagdes entre conhecimento,
inovagao e ambiente em um mesmo cenario (MEIRA, 2012).

Porém, aponta Lydesdorff (2012) que o estudo do processo inovativo por meio
de n-hélices s6 deve ser levado em consideracao e substituir a triplice hélice quando
houver indicadores e dados bem definidos dos participantes dessas outras partes das
hélices. Contudo, independente de qual modelo se adote, fica evidente o papel da
universidade e a importancia do relacionamento universidade e empresa para o bom
desenvolvimento de um pais ou de uma regiao.

Com as transformacgdes no entendimento do processo de inovagao, Toledo
(2015) argumenta que os resultados das pesquisas universitarias comegaram a ser
vistos ndo s6 como avangos do conhecimento na fronteira, mas como uma rica fonte de
novas ideias que podem gerar inovagoes. Por meio de suas competéncias cientificas, a
universidade influencia o processo de inovagao, seja por sua participacao em projetos

colaborativos com empresas ou prestagao de servigos tecnolégicos.
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Afirma ainda esta autora que no contexto atual também ganham impulso novas
funcbes da universidade, como a implantacdo de estruturas relativas a parques
tecnoldgicos, incubadoras de empresas e escritorios de transferéncia de tecnologia,
que promovem, entre outros, a comercializagdo dos resultados das pesquisas, o
incentivo a criacdo de empresas de base tecnologica a partir de resultados de
pesquisas da universidade, incluindo formacdo de novos empreendedores e a
participagao no capital dessas novas empresas.

As universidades sao tradicionalmente conhecidas como centros de pesquisa e
ensino superior, mas tais papeis tém sido submetidos a reinvencédo e renovagdo em
funcdo das demandas da sociedade. Cada vez mais, inclusive nas economias em
desenvolvimento, espera-se que as universidades tornem-se mais ageis e
desempenhem um papel onde o conhecimento contribua para o desenvolvimento
econdmico e social (LEMOS; CARIO, 2015). Nesse sentido, as parcerias entre as
universidades e as empresas e a comercializagdo dos resultados de pesquisa, por
exemplo, sao mecanismos voltados a explorar o conhecimento gerado pelas
universidades de modo a contribuir com a inovacao, que tem raizes na exploragao de
descobertas, a qual esta intimamente relacionada a pesquisa (TOLEDO, 2015).

As empresas possuem conhecimento das demandas de mercado,
disponibilidade de recursos para investimento em inovagdo e capacidade para
implementar novas ideias com finalidades praticas. A universidade, por sua vez, detém
o conhecimento cientifico, pesquisadores e estruturas, que podem contribuir de forma
significativa para a evolugédo das técnicas aplicadas no setor produtivo (BERNI et al,,
2015). Desta forma, no entender de Toledo (2015), a universidade tem um amplo papel
no desenvolvimento social, educacional e econdmico das comunidades locais e do
pais, envolvendo tanto um componente de transferéncia de conhecimento quanto de
servico.

Berni et al. (2015) consideram que a partir do fortalecimento da relagéo
universidade-empresa poderdo surgir novos métodos e melhorias em produtos e
processos que, por sua vez, trardo beneficios para todos os envolvidos. Como
principais vantagens da relagdo universidade-empresa os autores destacam: a) para as

universidades, direcionamento das pesquisas para a solugao de problemas de interesse
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para a sociedade; b) para os alunos e para os pesquisadores envolvidos, a
oportunidade de crescimento, aprendizado e a valorizagdo do curriculo; e c) para a
empresa, a possibilidade de introducdo de novas tecnologias no mercado criando
diferenciais competitivos. Além disso, como afirmam Sierra, Vargas e Torres (2017), ha
vantagens em relacdo ao processo de transferéncia de conhecimento, através do
licenciamento de direitos de propriedade intelectual, patentes, software, cultivares, bem
como o conhecimento nao protegido (know-how) para empresas consolidadas no

mercado.

2.3.1 Formas de Relacionamento Universidade e Empresa

A cooperacgao entre universidade e empresa pode ocorrer de distintas maneiras.
Para Toledo (2015), isso pode acontecer desde as formas mais sutis, como o
oferecimento de estagios profissionalizantes, até as mais complexas e abrangentes,
como nos grandes programas de pesquisa cooperativa.

Por sua vez, Cabrera (2012) argumenta que as universidades podem contribuir
com as economias baseadas no conhecimento em trés sentidos: a) na produgéo de
conhecimento mediante as atividades de inovagdo e desenvolvimento; b) na
transmissdo de conhecimento mediante a informagdo; e c¢) na transferéncia de
conhecimento mediante a difusdo, proporcionando solug&o para problemas concretos.

Autores como Cabrera (2012) e Martinez, Marin e Sanchez (2011) descrevem
que os principais mecanismos utilizados para a transferéncia de tecnologia e,
consequentemente, para a interagao universidade-empresa, sdo: a) licengas de direitos
de propriedade intelectual e industrial; b) elaboragcdo e difusdo de metodologias
(questionarios, protocolos); c) criagdo de empresas de base tecnoldgica (spin-off); d)
assessoramento e consultoria; e) participacdo e apoio em processos de qualidade e
normalizacdo da empresa ou industria; f) formagdo especializada a medida que a
empresa requeira; g) mecanismos para uso e compartiihamento da estrutura fisica,
servicos de testes e anadlises; e h) contratos de inovagdo e desenvolvimento com as

empresas.
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Do mesmo modo, Pires (2015) e Algieri, Aquino e Sucurro (2013) relatam que a
transferéncia de conhecimento e de tecnologia, de maneira mais informal ou simples,
pode ser realizada por meio de publicagdes, da formacédo do aluno e da realizagéo de
conferéncias e workshops. Mais recentemente passou-se a estimular que a
transferéncia de tecnologia ocorra por meio da propriedade intelectual, licenciamento de
patentes, criagdo de empresas por meio de incubadoras ou parques tecnoldgicos,
permitindo assim uma nova dimensao de oportunidades de pesquisa para professores e
estudantes. No Quadro 4 s&o apresentadas algumas formas relatadas por Rosa (2015)

referente ao contexto da interagcéo entre universidade e empresa.

Quadro 4. Canais de Interagdo no Contexto Universidade e Empresa.

Canais Possibilidades Resultados
Publicagbes e Ocorre de forma tradicionalmente académica, em | Difusdo de conhecimento,
apresentagdes em | que os pesquisadores apresentam os resultados de | caminho para atrair
congresso suas pesquisas por meio de publicagdes cientificas, | interesses.
congressos, conferéncias.
Patentes Os pesquisadores concordam ou tomam iniciativa | Difusdo de conhecimento.
para patentear os resultados encontrados. Maneira para assegurar a
propriedade intelectual
independente da escolha
do mecanismo de
transferéncia.
Licengas Direitos legais de utilizar uma parte especifica da | Transferéncia da
propriedade intelectual gerada na universidade. propriedade intelectual.

Spin-off académica | Uma nova empresa € formada por meio de pesquisa | Criagdo de empresa.
universitaria ou licenciada pela universidade.

Pesquisa Acordo pelo qual a universidade recebe | Pesquisa ou propriedade

patrocinada financiamento para a realizagdo de um projeto de | intelectual que possam
pesquisa. Pode ser dividido em: resultar, por exemplo, em
(a) contrato de P&D, servigos de P&D, ensaios | uma spin-off, uma nova
clinicos; unidade de negdcios ou
(b) teste de materiais ou equipamentos; produto.

(c) P&D patrocinado sem compromisso;
(d) P&D patrocinado com direito de preferéncia ou
transferéncia direta de propriedade intelectual ao

financiador;
(e) joint venture de pesquisa.
Discussdes Contatos informais entre pesquisador-chave e diretor | Difusdo do conhecimento.
informais e pré- de pesquisa da empresa. Tem-se como exemplos (a)
informais convite para apresentagcdo de resultados de

investigacdo em ambientes n&do académicos, (b)
discussbes sobre possiveis parcerias e/ou acordos
de licenciamento (interagbes pré-formais) e (c)
consultoria e assessoria.

Pessoal As pessoas empregadas na academia trabalham | Difusdo do conhecimento
Compartilhado temporariamente em uma empresa através de
projetos de investigagbes comuns e vice-versa.

Fonte: Elaborado por Rosa (2015).
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Como visto, sdo varias as possibilidades de relacionamento universidade-
empresa encontradas na literatura, seja nacional ou internacional. Importante ressaltar
que todas as maneiras de relacionamento, principalmente as formais, sdo previstas na
legislagdo nacional, por meio da Lei de Inovacao e do Marco Legal de CT&l (Leis n°s
10.973/2004 e 13.243/2016, respectivamente).

2.3.2 Barreiras e Facilitadores da Relagao Universidade e Empresa

Existem varios pontos que s&o considerados como barreiras e outros tantos
considerados como facilitadores em relacdo ao processo de cooperagdo entre
universidade e empresa. Por sua vez, existem diversos autores que tratam desse
assunto, contudo, ndo ha unanimidade quanto aos pontos de vista.

Link, Siegel e Bozeman (2006), Carvalho e Cunha (2013) e Pires (2015)
consideram como facilitadores para a relacéo universidade-empresa e para o0 processo
de transferéncia de tecnologia a existéncia dos NITs; a disponibilidade e possibilidade
de recursos em projetos que contemplam a parceria universidade-empresa; as
possibilidades de interagao criadas pela Lei de Inovagéo e pelo Marco Legal de CT&l,
bem como pela Lei do Bem; o fortalecimento de uma cultura voltada a interacéo e a
transferéncia de tecnologia por parte das empresas; as adequacgbes juridicas das
universidades para apoiar os pesquisadores no relacionamento com as empresas; € 0s
centros de inovagao, pesquisa cooperativa, parques tecnologicos e incubadoras de
empresas.

Por sua vez, Bonnacorsi e Piccaluga (1994), Segatto-Mendes e Sbragia (2002),
Fabiano (2012) e Silva (2015), em estudos sobre a relagdo universidade-empresa,
identificaram diversos fatores motivadores para essa cooperagdo, 0s quais se

encontram relacionados no Quadro 5.
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Quadro 5. Fatores motivadores para relagao universidade-empresa.

Universidade

Empresas

Auséncia de fontes financiadoras publicas para
pesquisa;

caréncia de recursos institucionais para
desenvolvimento de pesquisas;

obtengdo de recursos financeiros e materiais
adicionais;

realizacao da fungao social;

aumento do prestigio institucional com a
divulgacao da boa imagem da universidade;
difusdo do conhecimento;

contato com o ambiente industrial;

pesquisas voltadas para inovagoes
tecnolégicas e desenvolvimento da economia;
prestigio para o pesquisador;

incorporacdo de novas informagdes aos
processos de ensino e pesquisa.

Caréncias de recursos;

custos do licenciamento de
estrangeira;

boas experiéncias em cooperagdes anteriores;
acesso as fronteiras cientificas do
conhecimento;

acesso aos recursos humanos altamente
qualificados da universidade;

estimulo a criatividade;

compartilhamento e redugdo dos riscos da
inovagao, P&D;

acesso a laboratérios e equipamentos;
marketing institucional;

diminuicdo do tempo no desenvolvimento da
tecnologia;

identificacdo de alunos para
futuro.

tecnologia

recrutamento

Fonte: Elaboragao prépria com base em Silva (2015), Fabiano (2012), Segatto-Mendes e Sbragia (2002)
e Bonnacorsi e Piccaluga (1994).

Quanto as barreiras da relacdo universidade-empresa, diversos autores

mencionam que elas podem ser divididas entre barreiras que afetam as empresas, os

pesquisadores e os NITs. Sob a o&tica das empresas, as principais barreiras

identificadas na literatura estao relacionadas no Quadro 6.

Quadro 6. Barreiras para empresas que dificultam a relagdo com as universidades.

Barreiras para as empresas

Burocracia universitéria;
duracao muito longa dos projetos;

o diferenga de nivel de conhecimento entre as pessoas da universidade e da empresa envolvidas na
cooperagao;

e falta de conscientizagdo da comunidade académica sobre a importancia da parceria com o setor
produtivo;

¢ necessidade de mudanga de cultura da universidade e do setor produtivo sobre as questdes de
propriedade intelectual e inovagéo.

Fonte: Elaboragdo prépria com base em Silva (2015), Fabiano (2012) e Segatto-Mendes e Sbragia
(2002).

Por outro lado, muitas vezes as barreiras ao processo de relagdo universidade-
empresa estéo vinculadas ao pesquisador da universidade, que € a pessoa que muitas
vezes detém o conhecimento cientifico, com capacidade para criar solugdes para

problemas e dificuldades vividas nas empresas. Desse modo, no Quadro 7 estdo
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relacionadas as barreiras mais frequentemente encontradas na literatura atinente aos

pesquisadores.

Quadro 7. Barreiras vivenciadas pelo pesquisador vinculado a universidade.

Barreiras relacionadas com o pesquisador

Falta de capacidade de compreender as necessidades das empresas;

desconhecimento dos pesquisadores sobre a aplicabilidade de suas descobertas e invengoes;
desconhecimento dos mecanismos de interacao U-E;

sistema de recompensas inexistente ou inadequado, ou falho;

sobrecarga de atividades;

limite de tempo dos professores;

execucao de atividades administrativas;

pesquisa universitaria ndo aplicavel as necessidades da empresa;

e auséncia de experiéncia prévia;

e demora de retorno dos pesquisadores das analises realizadas.

Fonte: Elaboragédo prépria baseado em Rosa (2015), Desidério e Zilber (2014), Ferreira, Amaral e
Leopoldi (2013), Ferreira, Soria e Closs (2012), Noveli e Segatto (2012), D'Este e Perkmann (2011),
Garnica e Torkomian (2009) e Santana e Porto (2009).

Do mesmo modo, os NITs, o6rgdos responsaveis pela transferéncia de
tecnologia e relacionamento com a empresa no ambito das universidades, bem como
pelo gerenciamento da politica de inovacéo da instituicao, incluindo a elaboragédo de
contratos, divulgagéo e valoragdo dos ativos, entre outras competéncias ja apontadas
neste estudo, tém se deparado com diversas barreiras e dificuldades, que podem ser
dividas em algumas dimensdes, como apontado por diversos autores. No Quadro 8
apresentam-se as principais barreiras relacionadas aos NITs identificadas na literatura

consultada.
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Quadro 8. Principais barreiras vinculadas aos NITs.

Dimensoées Barreiras

Estrutura Estrutura reduzida.
Tempo de criagéo.

Politica Inexisténcia de politica seletiva de patenteamento.
Auséncia de regulamentagao para spin-offs.
Inexisténcia de financiamento e estratégia para protecdo internacional de

tecnologia.

Capital humano e Quadro reduzido de funcionarios.
¢ Rotatividade de pessoal.
e Pouca experiéncia em transferéncia de tecnologia.

Processo de e Inexisténcia ou insuficiéncia de uma ampla divulgagdo da propriedade
comunicagao intelectual e transferéncia de tecnologia.
e Problema de identificagéo e interagéo entre NIT e pesquisadores.

Valoragéo, custos de | e Dificuldade no processo de patenteamento e negociago.
transacao o Complexidade de valoragéo da tecnologia.
e Conflito de interesses.
¢ Sigilo do processo de patenteamento.
e Tempo e custo elevado para registro e manutengéo de patentes (back log do
INPI).
o Morosidade para a efetivagdo do contrato.

Fonte: Elaboragao prépria baseado em Rosa (2015), Desidério e Zilber (2014), Dias e Porto (2014), Dias
e Porto (2013), Silva, Kovaleski e Gaia (2013), Ferreira, Soria e Closs (2012), Kaymaz e Eryigit (2011),
Santana e Porto (2009) e Garnica e Torkomian (2009).

Ustung, Ugurlu e Kilinc (2011) e Silva (2015) relatam que um exemplo de
conflito de interesse classico na relagdo universidade e empresa ocorre quando o
pesquisador deseja publicar o resultado da pesquisa e a empresa deseja o sigilo. Neste
ponto € preciso a atuacdo correta e ativa do NIT. Nesse sentido, as universidades
devem contar com o apoio dos NITs para alcangar bons resultados nas negociagdes
com outros atores e efetivar a transferéncia de tecnologia, principalmente quando se
refere a protecdo do conhecimento e ao licenciamento de sua propriedade intelectual.

Em pesquisa efetuada junto as cinco instituicdes melhor posicionadas no
ranking de inovacao divulgado pela Folha de Sao Paulo em 20172, verificou-se que elas
executam diversas acgdes para apoiar a relagdo universidade-empresa, as quais se

encontram sistematizadas no Quadro 9.

2 20 Ranking Universitario Folha € uma avaliagdo do ensino superior no Brasil, feita pelo jornal Folha de Sdo Paulo
desde 2012. A partir de 2016, a avaliagdo geral € composta de um ranking das universidades, onde séo classificadas
as 195 universidades brasileiras existentes, tanto publicas como privadas. Neste ranking, as instituigbes sao
avaliadas com base em cinco indicadores: pesquisa, internacionalizagédo, inovagéo, ensino e mercado. Quanto ao
indicador inovagdo, este € medido com base no numero de patentes depositadas pelas universidades avaliadas.
FOLHA. Ranking Universitario Folha. Disponivel em: <http://ruf.folha.uol.com.br/2017/o-ruf/ranking-universidades/>.
Acesso em: 06 jun. 2018.
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Quadro 9. Principais agdes de instituicbes para apoiar a relagao universidade-empresa

IES Acoes
Universidade de Sao Paulo | Cartilha de transferéncia de tecnologia; programas e agdes para aproximar
(USP) a universidade das empresas, tais como a) Conexdo USP, um canal

aberto para os parceiros apresentarem demandas; b) Programa VPI, ou
seja, vocacao para inovacgao, que consiste em orientagdes iniciais sobre
inovacéao, propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia; c) Bolsa
Empreendedorismo, com o objetivo de apoiar alunos da graduagao
interessados em desenvolver atividades relacionadas ao
empreendedorismo, habitats de inovagdo, empresas e centros de
pesquisa no exterior.

Universidade Estadual de
Campinas (UNICAMP)

Area sobre pesquisa cooperativa, com se¢do de depoimentos de quem ja
inovou com a Unicamp; Empreendedorismo, uma sec¢ao apresentando as
denominadas “empresas-filhas” oriundas de egressos da Unicamp.

Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG)

Possui um projeto denominado Consultoria, que atua como um nucleo da
coordenadoria de transferéncia de tecnologia, formado por uma equipe
multidisciplinar de graduandos, sendo responsavel por prestar consultoria
para empresas incubadas e startups.

Universidade Federal do
Parana (UFPR)

TCC-Inovagao, um programa para apoiar os trabalhos de conclusdo de
curso a aplicar as possiveis solugdes na criagdo de novos negdécios ou
projetos.

Universidade Federal do
Rio Grande do Sul
(UFRGS)

Realizacdo de eventos em conjunto com outras instituicdes, sociedade
civil organizada e empresas, voltados para inovacao, empreendedorismo e
disseminagdo dos conhecimentos emanados da universidade.

Fonte: Elaboragao prépria a partir dos acessos as paginas eletrénicas das universidades citadas.

As universidades apresentadas no quadro 9 realizam diversas agdes que

fomentam a relagdo universidade-empresa, procurou-se apresentar as acdes mais

inovadoras neste sentido.

Apesar das diversas barreiras e dificuldades, a relagdo universidade-empresa

se torna cada dia mais relevante, uma vez que as universidades, por meio de suas

pesquisas, expandiram seus papeis em muitos campos. Mais do que um local para

educacao, conhecimento e formacéao de talentos de alta qualidade, na era da economia

baseada no conhecimento essas instituicbes trazem grandes contribuicbes para os

progressos tecnoldgicos e econdémicos, com crescimento por meio da transferéncia de

tecnologia, do fortalecimento da relagdo universidade-empresa e até mesmo da criagao
de spin-offs (SU et al., 2015).
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3 METODOLOGIA

Nesta secdo s&o apresentados os procedimentos metodolégicos que
orientaram a construcédo e o desenvolvimento deste trabalho, com vistas a alcangar os

objetivos propostos.

3.1 CLASSIFICAGAO DA PESQUISA

Os caminhos tomados para a elaboragcado desta pesquisa foram pautados em
autores como Gil (2002; 2008) e Creswell (2007). Assim, como se pretende propor
diretrizes aos NITs da UTFPR para apoiar o processo de interagdo da Universidade
com o setor empresarial, esta pesquisa configura-se como aplicada, qualitativa e
exploratéria.

Trata-se de uma pesquisa aplicada, pois tem por objetivo produzir
conhecimento para uma aplicagdo pratica com vistas a solucionar um problema
especifico. Os resultados sao aplicados, visto que sao dirigidos para a elaboragao de
diretrizes que possam apoiar a interacdo da UTFPR com as empresas. E qualitativa,
pois foram obtidos dados descritivos, por meio de entrevistas realizadas junto aos
gestores dos NITs da UTFPR. No entender de Creswell (2007), na pesquisa qualitativa
0 pesquisador coleta dados e informag¢des abertos com o objetivo principal de
desenvolver temas a partir dos dados.

Por fim, este estudo configura-se como exploratério, pois se trata de um tipo de
pesquisa que tem por anseio proporcionar maior familiaridade com o problema, com
vistas de torna-lo mais explicito, evidente. Na maior parte das vezes, de acordo com Gil
(2002), este tipo de pesquisa envolve levantamento bibliografico, entrevistas com
pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado e analise de
exemplos que proporcionem a compreensao. A relagdo universidade empresa € um
tema que tem sido explorado na literatura atual, possibilitando, assim, fornecer, os

pressupostos para apoiar o alcance dos objetivos propostos.
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Quanto aos meios, esta pesquisa configura-se como bibliografica, documental e
de campo. A pesquisa bibliografica justifica-se tendo em vista que se buscou identificar,
por meio de uma revisdo de literatura efetuada em periddicos internacionais e
nacionais, teses e dissertacbes, estudos que tratem de assuntos relativos a relagao
universidade-empresa, NITs e transferéncia de tecnologia. Conforme afirma Creswell
(2007), este meio de pesquisa fornece uma estrutura para estabelecer a importancia do
estudo e um indicador para comparar os resultados de um estudo com outros.

Por sua vez, a pesquisa documental foi empregada com vistas a identificar, na
legislagdo nacional e em documentos institucionais da UTFPR, os procedimentos
inerentes ao processo de interagdo entre universidades e empresas. No entender de Gil
(2002), a pesquisa documental caracteriza-se por documentos de 6rgaos publicos,
como regulamentos, oficios entre outros.

Por fim, a pesquisa de campo foi realizada com o intuito de identificar as
principais barreiras e dificuldades encontradas pelos gestores dos NITs dos distintos
campus da UTFPR para promover a cooperagao da universidade com as empresas.
Conforme Gil (2008), a pesquisa de campo procura o aprofundamento de uma
realidade especifica. E basicamente realizada por meio da observacdo direta das
atividades do grupo estudado e de entrevistas com informantes para captar as

explicagdes e interpretagdes do que ocorrem naquela realidade.

3.2 ETAPAS DA PESQUISA

Com vistas a alcangar o objetivo deste trabalho — propor uma publicagdo técnica
instrucional para apoiar os NITs da UTFPR no processo de interagado da universidade
com o setor empresarial, a pesquisa foi dividida em trés etapas a seguir descritas.

A primeira etapa consistiu na realizagcdo de uma revisdo de literatura para
identificar elementos importantes no relacionamento universidade-empresa e gestdo da
inovacao em universidades. Para tanto, efetuou-se uma pesquisa bibliografica pautada
em artigos cientificos e dissertacdes e teses defendidas. As bases de dados utilizadas
foram a Scopus e a Base de Teses e Dissertagbes da Coordenagdo de
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Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (BTD/Capes). Justifica-se a escolha da
Scopus por ser a maior base de resumos e referéncias bibliograficas de literatura,
revisada por pares, permitindo uma visdo multidisciplinar e integrada de fontes
relevantes para o trabalho (CAPES, 2016), e a da BTD/Capes por disponibilizar teses e
dissertacbes defendidas no pais desde 2013. A legislagdo nacional que trata de
inovagao também foi amplamente empregada nesta pesquisa.

Para efetuar a busca nessas bases de dados, foram definidas as seguintes
palavras chaves: relagao universidade-empresa, transferéncia de tecnologia e nucleo
de inovagao tecnoldgica para a pesquisa BTD/Capes, e as equivalentes em inglés
(university-industry linkages, tecnology transfer e tecnology transfer office) para a
pesquisa na Scopus.

Os resultados na BTD/Capes, cuja pesquisa foi realizada em outubro de 2017,
foram de 38 trabalhos. Ja na Scopus, com pesquisa realizada nos meses de setembro
e outubro de 2017, retornaram 24 publicagbes. A estratégia de busca e os resultados

obtidos nessas bases de dados sao apresentados no Quadro 10.

Quadro 10. Estratégia de busca nas bases de dados Scopus e BTD/Capes e respectivos
resultados.

Base Estratégia de busca Resultados
Scopus | “university-industry linkages” AND “technology transfer office” 24
Scopus | “university-industry linkages” AND “technology transfer” AND ‘technology 0

transfer office”

Capes “relagdo universidade-empresa” AND “transferéncia de tecnologia” AND 38

“nucleo de inovagao tecnoldgica”
Total 62

Fonte: Elaborado pelo autor.

A partir dos resultados obtidos, realizou-se primeiramente a leitura do titulo,
resumo, introducdo e conclusdo dos 62 documentos encontrados, e entdo foram
selecionados, para leitura completa, 17 dissertagdes/teses da BTD/Capes e 10 artigos
da Scopus.

Apoés a leitura completa desses 27 documentos, foram selecionados dois artigos
da Scopus e sete dissertacbes/teses da BTD/Capes, os quais foram utilizados para
fundamentar o quadro tedrico desta pesquisa. Nos Quadros 11 e 12 apresentam-se os

artigos e as dissertacdes e teses selecionados para este estudo.
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Quadro 11. Artigos selecionados para o portfélio bibliografico a partir da Scopus.

SIERRA, Lizbeth Mafdalena Puerta; VARGAS, Ma. Enselmina Marin; TORRES, Virginia Guadalupe
Lopes. An Institutional Framework to Explain the University-Industry Technology Transfer in a Public
University of Mexico. Journal of Technology Management & Inovation, v. 12, p. 4-12, 2017.

SU, Dejin; ZHOU, Dayong; LIU, Chunlin; KONG, Lanlan. Government-driven university-industry linkages
in an emerging country: the case of China. Journal of Science & Technology Policy Management, v.6,
n.3, p. 263-282, 2015.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 12. Dissertagcdes e teses selecionadas para o portfélio bibliografico a partir da
BTD/CAPES.

COSTA, Carolina Oliveira Martins. Transferéncia de Tecnologia universidade-industria no Brasil e a
atuacao de nucleos de inovagao tecnolégica. 60 fls. Dissertacdo de mestrado em Engenharia. Escola
Politécnica, Universidade de Sao Paulo. Sdo Paulo, 2013.

CABRERA, Rosangela dos Santos. Um estudo sobre Nucleos de Inovagao e Tecnologia do Sul do
Brasil e seu relacionamento com atores do Sistema de Inovagao: Proposta de um Quadro
Referencial para Analise da Inovacdo e da Transferéncia de Tecnologia. 169 fls. Dissertacdo de
mestrado em Engenharia de Producao e Sistemas. UNISINOS. Sao Leopoldo, 2012.

ROSA, Rodrigo Assungédo. A contribuicdo da Agéncia de Inovagdo da UFPR no processo de
transferéncia tecnolégica entre universidade e empresas. 166 fls. Dissertacdo de mestrado em
Administragéo. Universidade Federal do Parana. Curitiba, 2015.

CADORI, Aluizia Aparecida. A gestdao do conhecimento aplicada ao processo de transferéncia de
resultados de pesquisa de instituicoes federais de ciéncia e tecnologia para o setor produtivo:
processo mediado pelo Nucleo de Inovagao Tecnolégica. 465 fls. Tese de doutorado em Engenharia
e Gestao do Conhecimento. Universidade Federal de Santa Catarina. Floriandpolis, 2013.

FABIANO, Neylor de Lima. A comunicacdo como ferramenta de gestdo tecnoldgica da
universidade publica: as Agéncias de Inovagdo. 116 fls. Dissertagcdo de mestrado em Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade. Universidade Federal de S&o Carlos. Sao Carlos, 2012.

SANTOS, Karita Gomes Bezerra dos. Aplicagao do modelo network na avaliacio de desempenho
dos nucleos de inovagao tecnoldégica. 148 fls. Dissertacdo de mestrado em Engenharia de Produgao.
Universidade Federal do Rio Grande do Norte. Natal, 2015.

PIRES, Edilson Araujo. Mapeamento das estratégias para intensificar a protecdo da propriedade
intelectual e a transferéncia de tecnologia: um estudo de caso da Universidade Federal do
Recdéncavo da Bahia. Dissertacdo de mestrado em ciéncia da Propriedade Intelectual. Universidade
Federal do Sergipe. Sao Cristévao, 2014

Fonte: Elaborado pelo autor.

A segunda etapa desta pesquisa consistiu em uma pesquisa documental com
o objetivo de identificar, na UTFPR, as normativas que tratassem da gestdo da
inovacdo e da relacdo universidade-empresa no ambito da Instituicdo. Assim, no

Quadro 13 estao relacionados os documentos identificados nesta etapa.
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Quadro 13. Normativas da UTFPR relativas a gestdo da inovagcdo e a relagdo universidade-

empresa.

Documento Assunto

Deliberagcéo n° 05/2007-COUNI | Regulamento de Propriedade Intelectual

Deliberagao n° 07/2009-COUNI | Regimento Geral

Deliberagao n° 10/2009-COUNI | Regimento dos Campus

Deliberagéo n° 08/2010-COUNI | Regulamento do Conselho de Rela¢cdes Empresariais e Comunitarias

Resolugdo n° 07/2011-COEMP | Regulamento do Comité de Propriedade Intelectual

Resolugcdo n° 01/2016-COEMP | Regulamento de Projetos Tecnoldgicos e Pesquisa Cooperativa

Resolugcdo n°® 11/2011-COEMP | Regulamento de A¢des de Apoio Tecnoldgico

Resolugdo n° 02/2015-COEMP | Regulamento do Programa de Empreendedorismo e Inovagao

Resolugdo n° 02/2014-COEMP | Regulamento dos Féruns Consultivos

Deliberacéo n° 06/2018-COUNI | Regulamento para Concesséao de Bolsas

Deliberagao n° 08/2018-COUNI | Regulamento para o Exercicio de Trabalho Esporadico e Trabalho
Regulamentado dos Docentes em Regime de Dedicacdo Exclusiva

Fonte: Elaborado pelo autor.

Por fim, a terceira etapa desta pesquisa consistiu na realizagdo de entrevistas
junto aos gestores da Agéncia de Inovagdo da UTFPR e dos NITs dos 13 campus da
Instituicdo, com vistas a identificar as principais barreiras e dificuldades encontradas por
esses gestores para promover a cooperagao relagao da universidade com as empresas.
Para tanto, foi utilizado como instrumento para a coleta de dados um roteiro
semiestruturado (Apéndice A), composto por 14 questbes abertas, as quais foram
elaboradas a partir da revisao de literatura e da pesquisa documental.

Inicialmente, foi enviado um e-mail aos 14 gestores solicitando participagdo na
pesquisa e informando do objetivo da entrevista, obtendo-se retorno de somente cinco
gestores. Diante disso, foi efetuado contato telefénico com gestores que ainda nao
haviam respondido o e-mail (nove), a fim de convidar para participar da pesquisa e
proceder ao agendamento da entrevista. Ao final de todas as comunicagbes, dez
concordaram em participar da pesquisa e realizaram a entrevista.

As entrevistas foram realizadas pelo préprio pesquisador entre os meses de abril
e maio de 2018. Nesta fase também foram considerados procedimentos éticos: aos
entrevistados foram explicados os objetivos da pesquisa e entregue um termo de
consentimento livre e esclarecido (Apéndice B). Caso o entrevistado concordasse com
a pesquisa, assinava o termo de consentimento e dava-se sequéncia a entrevista.
Também foi solicitado aos entrevistados autorizagdo para que as entrevistas fossem

gravadas. Duas entrevistas foram realizadas presencialmente e trés por meio de
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comunicagao eletrénica via Skype, contudo, cinco entrevistados solicitaram enviar as
respostas aos questionamentos de forma escrita, por e-mail.

Assim, participaram da entrevista 10 gestores, sendo nove dos NITs dos campus
da UTFPR e um da Agéncia de Inovagédo da Instituicdo. No Quadro 14 é possivel
identificar a caracterizagdo de cada entrevistado, os quais foram mantidos em
anonimato para preservar os pontos de vista dos participantes, e para tanto, serdo
referidos ao longo do trabalho seguindo conotagao alfabética, ou seja, “Entrevistado A,
B,C,D,E,F,G,H,1IelJ".

Quadro 14 — Descrigao dos entrevistados

Tempo de atuagao no

Entrevistado Formagao Titulagado NIT/UTEPR

A Engenharia Industrial Elétrica Doutor 5 anos

B Direito Especialista 6 anos

C Engenharia Elétrica Mestrado 25 meses
D Ciéncias Contabeis Especialista 3 anos e 8 meses
E Direito Graduado 9 anos

F Tecnologia em Alimentos Especialista 8 anos

G Tecnologia em Automacao Industrial Doutor 8 meses
H Licenciatura em Ciéncias Doutor 5 anos

I Administragcao Doutor 10 meses
J Agronomia Doutor 2 anos

Fonte: Elaborado pelo autor.

Apés a realizagao da entrevista, a fase seguinte consistiu em analisar os dados
obtidos. Para tanto, foi efetuada a transcricdo do audio gravado durante as entrevistas e
respectivo registro utilizando-se uma planilha do Excel (Apéndice C). Apds a
transcricdo, as respostas foram analisadas e comparadas de modo a identificar as
acoes empregadas em cada NIT para promover a interagdo da UTFPR com as

empresas.




53

4 RESULTADOS DA PESQUISA

Esta secao destina-se a expor os resultados obtidos a partir da aplicagao dos
procedimentos descritos no capitulo anterior. Desse modo, apresenta-se inicialmente a
UTFPR, instituicdo objeto de estudo desta pesquisa, e sua estrutura para apoiar a
gestdo da inovagdo. Na sequéncia, descreve-se o processo de interagdo universidade-
empresa, intermediado pelos NITs da UTFPR, e por fim as ac¢des para apoiar a

interacao da instituicdo com o setor empresarial.

41 AUTFPRE SUA ESTRUTURA PARA A GESTAO DA INOVACAO

4.1.1 Caracterizagao da UTFPR

A UTFPR é a primeira universidade federal no Brasil que possui em seu nome a
palavra “tecnoldgica”. Em paises como Franga e Alemanha existem diversas
universidades com esta denominagao e que serviram de inspiracéo para a UTFPR. Por
este fato e em funcdo de suas origens, a universidade busca ter um forte
relacionamento com o setor produtivo e empresarial, realizando projetos que possuam
em seu bojo a participagdo de empresas e organizagdes.

A UTFPR surgiu com a promulgacéo da Lei n® 11.184, de 7 de outubro de 2005
(BRASIL, 2005), mediante a transformacdo do entdo Centro Federal de Educacgéo
Tecnolégica do Parana (CEFET-PR). Este carater de transformagdo € um fator
interessante que permeia a historia desta instituicdo de ensino desde seu surgimento. A
UTFPR teve inicio em 1910, com a criacdo da Escola de Aprendizes Artifices, no
municipio de Curitiba. O objetivo era ensinar a alunos conhecimentos elementares pela
manha e, no periodo da tarde, oficios nas areas de sapataria, alfaiataria, marcenaria,
entre outros. Em 1937 esta escola passou a ser denominada Liceu Industrial do Parana

e ministrava o ensino chamado a época de 1° grau (UTFPR, 2017). Em 1942 ocorreu a
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organizacao do ensino industrial em todo pais, com a instituicdo da rede federal de
instituicdes, e o Liceu passou a ser denominado de Escola Técnica de Curitiba, sendo
que no ano seguinte iniciaram-se 0s primeiros cursos técnicos — construgdo de
maquinas e motores, edificagdes, desenho técnico e decoragao de interiores. Em uma
nova organizagao do ensino técnico no Brasil, no ano de 1959 a Escola Técnica passou
a ter maior autonomia e sua denominacao alterou-se para Escola Técnica Federal do
Parana, que em 1978 foi transformada no Centro Federal de Educacéo Tecnoldgica do
Parana, passando a oferecer cursos de graduacédo plena, e a partir de entdo a
instituicdo avancaria para, nas décadas de 80 e 90, implantar os primeiros cursos de
pos-graduacado. Em 1990 a instituicdo comega a expandir-se para o interior do Estado
do Parana com a implementagéo dos primeiros campus (UTFPR, 2017).

A UTFPR esta instalada em 13 municipios pelo interior do Estado do Parana, a
saber: Apucarana, Campo Mourdo, Cornélio Procépio, Curitiba, Dois Vizinhos,
Francisco Beltrdo, Guarapuava, Londrina, Medianeira, Pato Branco, Ponta Grossa,
Santa Helena e Toledo. Assim, esta inserida em todas as regides do Estado e mantém
cursos planejados com a necessidade de cada localidade onde esta situada (UTFPR,
2017). Na Figura 10 mostra-se o mapa do Estado do Parana com a localizagéo dos 13
campus da UTFPR.
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Figura 10. Mapa Estado do Parana com a localizagdo dos campus da UTFPR.
Fonte: UTFPR (2017).
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A missao da universidade é “desenvolver a educagao tecnoldgica de exceléncia
por meio do ensino, pesquisa e extensado, interagindo de forma ética, sustentavel,
produtiva e inovadora com a comunidade para o avango do conhecimento e da
sociedade”. Sua visao € ser modelo educacional de desenvolvimento social e referéncia
na area tecnologica (UTFPR, 2017). Desse modo, a UTFPR oferece mais de 100
cursos superiores de tecnologia, bacharelados, entre eles, as engenharias, principal
foco da universidade, e licenciaturas. Oferece ainda cursos técnicos integrados para o
nivel médio. Possui mais de 40 programas de pds-graduagao stricto sensu e oferece
em torno de 90 cursos de pos-graduacgao /ato sensu. O capital humano da Universidade
€ composto de 2.549 docentes e 1.176 técnicos-administrativos. O numero de alunos
regulares em todos os cursos é superior a 32 mil (UTFPR, 2017).

Denota-se da histéria da Universidade uma longa trajetéria com a educagao
profissional e uma relagdo com a industria, o que leva a UTFPR a atuar fortemente com
o0 segmento empresarial e comunitario por meio do desenvolvimento de pesquisa

aplicada, entre outras formas de interagado. (UTFPR, 2017).

4.1.2 A Estrutura da UTFPR para a Gestao da Inovagao

A Agéncia de Inovacao da UTFPR foi oficialmente criada em 2007 por meio do

Regulamento de Propriedade Intelectual da Instituicdo, com a finalidade de

a) Estruturar os procedimentos que possibilitem a transferéncia de tecnologia;

b) valorizar as atividades de pesquisa cientifica e tecnolégica desenvolvidas
na UTFPR;

c) definir e regular uma politica de protegao dos resultados das pesquisas
desenvolvidas no UTFPR;

d) fixar critérios para a participacdo dos servidores ou ndo-servidores da
UTFPR nos resultados obtidos com a transferéncia de tecnologia e
licenciamento de patentes.

No artigo 6° desse Regulamento estdo elencadas as atribui¢des dessa Agéncia,

a saber:
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a) A capacitacao dos Nucleos de Inovagao Tecnoldgica — NITs, caracterizados
no Art. 7° deste regulamento, nos campi;

b) a disseminagao da cultura da propriedade intelectual;

C) a formalizagdo, o encaminhamento e o acompanhamento dos pedidos de
propriedade industrial junto ao Instituto Nacional de Propriedade Industrial e
a outros 6rgaos de protecdo a propriedade intelectual.

O Regimento Geral da UTFPR, aprovado em 2009 (Deliberagdo n°® 07/2009 —
COUNI), estabelece que a Agéncia de Inovacgao é uma das atividades atribuidas a Pro-
Reitoria de Relagdes Empresariais e Comunitarias (PROREC), cujas competéncias

foram estabelecidas no artigo 68 desse documento, a saber:

Art. 68 — Compete a Diretoria da Agéncia de Inovagao:

I. Promover e disseminar a cultura de inovagao para a area de Propriedade
Intelectual,

Il. promover a gestao da Propriedade Intelectual gerada no ambito da UTFPR,;
lll. orientar os Campi no processo de buscas e consultas a bancos e bases de
dados nacionais e internacionais;

IV. orientar o pessoal da UTFPR na elaboragdo de documentos e processo de
depdsito de patente, do registro de software e de outras formas de propriedade
intelectual;

V. orientar o pessoal da UTFPR na elaboracdo de contratos, que envolvam
propriedade intelectual,

VI. organizar e manter a base de dados relacionada a propriedade intelectual
produzida na UTFPR;

VII. apoiar e estruturar a formagao de nicleos de competéncia, na UTFPR;

VIII. prospectar oportunidades para transferéncia de tecnologias com a
comunidade empresarial;

IX. assessorar a consolidagdo dos Nucleos de Inovagao Tecnoldgica, em todos
os Campi; e

X. elaborar os relatorios institucionais referentes as diversas atividades que
envolvem propriedade intelectual institucional.

A Agéncia de Inovagao atua nos diversos campus da UTFPR por meio dos
NITs. A criacao desses NITs é estabelecida no Regulamento de Propriedade Intelectual

da UTFPR, sendo que o Artigo 7° dispde sobre essa matéria, a saber:

Serao criados Nucleos de Inovagao Tecnoldgica — NITs nos Campi da UTFPR,
com o objetivo de auxiliar os autores e pesquisadores sobre a matéria
disciplinada neste Regulamento, os quais deverdo encaminhar as questbes a
Agéncia de Inovagao para deliberar sobre quais processos e produtos gerados
pela atividade de pesquisa do referido Campus, isoladamente ou em parceria,
serao objeto de pedido de protecao.
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Assim, os NITs, nos diversos campus da UTFPR, tém como finalidade auxiliar a
comunidade interna local em questdes relacionadas a propriedade intelectual. Por meio
da Figura 11 é possivel visualizar a abrangéncia da atuagdo da Agéncia de Inovagao
nos 13 NITs da UTFPR.
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Figura 11. Organizagédo da Agéncia de Inovagéo.
Fonte: UTFPR (2017).

Os NITs, em cada cadmpus da UTFPR, estdo inseridos na estrutura
organizacional da Diretoria de Relagbes Empresariais e Comunitarias (DIREC), sendo
que cada NIT compreende o Departamento de Apoio e Projetos Tecnoldgicos (DEPET)
e suas divisdes, como a Divisdo de Projetos Tecnolégicos (DIPET), a Divisdo de Apoios
e Consultorias (DIACON), a Divisao de Propriedade Intelectual (DIPIN) e a Divisao de
Empreendedorismo e Inovagao (DIEMI). O DIEMI é composto pelo Hotel Tecnolégico,
Incubadora de Inovagdes e Empresa Junior. Essa estrutura de NIT, existente em cada

um dos 13 campus da UTFPR, é representada na Figura 12.
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NIT

Figura 12. Estrutura dos NITs da UTFPR.
Fonte: Pietrovski (2017, p.149).

As competéncias das Divisbes do DEPET voltadas para a gestdo da inovagao
estdo estabelecidas nos artigos 66, 68 e 70 do Regimento dos Campus (Deliberagdo n°
08/2009) da Instituicado, a saber:

Art. 66 - Compete a Divisao de Projetos Tecnoldgicos:

| - promover atividades de interesse do Campus, em parceria com a
comunidade, visando a inovagao tecnoldgica de produtos e processos;

Il - divulgar, junto & comunidade, as potencialidades dos mecanismos de
extenséao e projetos tecnoldgicos do Campus;

Il - disseminar informagdes sobre programas de apoio a parcerias tecnoldgicas.

Art. 68 - Compete a Divisdao de Propriedade Intelectual:

| — disseminar a cultura e preparar as pessoas para area de propriedade
intelectual;

Il — promover a gestédo da propriedade intelectual, gerada no ambito do campus;
Ill — orientar e auxiliar o pessoal do campus no processo de buscas e consultas
a banco e bases de dados nacionais e internacionais;

IV — orientar pessoal do cAmpus na elaboragdo de documentos e processos
relacionados a propriedade intelectual;

V - orientar pessoal do campus na elaboragéo de contratos de licenciamento;

VI - organizar e manter base de dados relacionada a propriedade intelectual
produzida no campus;

VIl — promover agdes que incentivem o processo de inovagao, no dmbito do
campus.
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Art. 70 - Compete a Divisdo de Empreendedorismo e Inovagao:

| - fomentar, na comunidade regional, a cultura empreendedora, por meio do
desenvolvimento de empresas de base tecnoldgica;

Il - apoiar o surgimento de novos negdécios/empresas, a partir de
produtos/servigos/processos de base tecnoldgica;

Il - ampliar o vinculo entre o campus e o setor empresarial, a partir da formagao
de nova geracéo de empreendedores, mais vinculada a universidade;

IV - desenvolver metodologias para redugcdo dos riscos envolvidos nos
processos de geracdo de novos empreendimentos;

V - promover a inovagado tecnoldgica, a partir do desenvolvimento de
produtos/processos/servigos, que atendam e/ou induzam demandas do
mercado.

Desse modo, observa-se que a UTFPR conta com diversos 6rgaos e
instrumentos normativos internos que apoiam a gestdo da inovagdo em seus diversos
campus. Em vista disso, elaborou-se o Quadro 15, por meio do qual é possivel verificar
um comparativo das atribui¢des dos NITs previstas no Art. 16, §1°, da Lei de Inovagéo
(Lei n°® 10.973/2004), combinado com o Marco Legal de CT&I (Lei n°® 13.243/2016), com

os 6rgaos e as normativas da UTFPR.
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Quadro 15: Atribui¢des legais do NIT e respectivos 6rgaos e normativas da UTFPR.

Atribuicoes dos NITs de acordo com a Lei de Inovagao e
Marco Legal de CT&l

Orgaos da UTFPR

Normativas da UTFPR

| - Zelar pela manutengao da politica institucional de estimulo
a protecado das criagoes, licenciamento, inovagao e outras
formas de transferéncia de tecnologia;

PROREC e Agéncia de
Inovagao

Regimento Geral da UTFPR, artigos 63 e 68, inc. | e Il. Artigo 63: A
Pro-Reitoria de Relagbes Empresariais e Comunitarias é o 6rgéo
superior da Reitoria, responsavel por planejar, coordenar e
supervisionar a execugdo das agbes de extensdo, a gestdo da
inovagdo e das relagbes interinstitucionais, bem como promover a
interagdo entre a Instituicdo, o setor produtivo e a comunidade.

Artigo 68, I: Promover e disseminar a cultura da inovagéo para area de
Propriedade Intelectual; Il: Promover a gestdo da Propriedade
Intelectual gerada no ambito da UTFPR.

Il - avaliar e classificar os resultados decorrentes de
atividades e projetos de pesquisa para o atendimento das
disposicoes desta Lei;

Agéncia de Inovagéo.

Regulamento de Propriedade Intelectual, artigo 1°, letra “c”: Definir e
regular uma politica de prote¢do dos resultados das pesquisas
desenvolvidas na UTFPR.

Il - avaliar solicitagdo de inventor independente para adogao
de invengao na forma do art. 22;

Comité de Avaliagao
para Propriedade
Intelectual da UTFPR
(COAPI).

Regulamento do Comité de Propriedade Intelectual (COAPI), artigo 6°,
inc. IV: Julgar a conveniéncia e a oportunidade da solicitagao feita por
inventor independente, que comprove o depdsito de pedido de
patente, para que a UTFPR adote a gestdo de Propriedade Intelectual,
visando o desenvolvimento, utilizagdo e industrializagao pelo setor
produtivo.

IV - opinar pela conveniéncia e promover a protegao das
criagbes desenvolvidas na instituicao;

V - opinar quanto a conveniéncia de divulgacao das criagcdes

Agéncia de Inovagéo e
Comité avaliador para

Regulamento de Propriedade Intelectual, artigo 8°: Cabe a Agéncia de
Inovagédo, na medida do interesse institucional, apoiar a transferéncia
de tecnologia, estimular o patenteamento das invengbes e modelos de

desenvolvidas na instituigho, passiveis de protegdo | propriedade intelectual | utilidade, o registro das demais criagbes intelectuais, realizar o
intelectual, marketing das invenc¢6es e negociar licengas.

. Regulamento de Propriedade Intelectual, artigo 6°, letra “c”: A
VI - acompanhar o processamento dos pedidos e a

manutengdo dos titulos de propriedade intelectual da

instituicao;

Agéncia de Inovagéo

formalizagdo, o encaminhamento e o acompanhamento dos pedidos
de propriedade industrial junto ao Instituto Nacional de Propriedade
Industrial e a outros 6rgdos de prote¢do a propriedade intelectual.

VII - desenvolver estudos de prospecgdo tecnoldgica e de
inteligéncia competitiva no campo da propriedade intelectual,
de forma a orientar as a¢des de inovagéo da ICT;

Agéncia de Inovagéo

Regimento Geral da UTFPR, artigo 68, inc. VIII: Prospectar
oportunidades para transferéncia de tecnologias com a comunidade
empresarial.

VIII - desenvolver estudos e estratégias para a transferéncia
de inovagao gerada pela ICT;

Conselho de Relagdes
Empresariais e
Comunitarias (COEMP)

Regulamento do Conselho de Relagbes Empresariais e Comunitarias
(COEMP), artigo 10, inc. lll: Aprovar os regulamentos relacionados as
atividades de transferéncia de tecnologia e direitos autorais.

IX - promover e acompanhar o relacionamento da ICT com
empresas, em especial para as atividades previstas nos arts.
6%a 9%

PROREC e DIREC

Regimento Geral da UTFPR, artigo 66, inc. IX: Supervisionar as
atividades de pesquisa e/ou desenvolvimento em projetos cooperados
com instituicbes publicas e/ou privadas.

Regimento dos Campus da UTFPR, artigo 62, inc. VII: Acompanhar as
atividades de pesquisa e/ou desenvolvimento em parceria com outras
instituigées.
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X - negociar e gerir os acordos de transferéncia de tecnologia
oriunda da ICT.

Agéncia de Inovagéo

Regulamento de Propriedade Intelectual, artigo 8°, § 4°: A UTFPR, por
intermédio da Agéncia de Inovagéo, observada a legislagdo, podera
transferir, vender, licenciar ou realizar qualquer forma de acordo com
terceiros, visando a exploragdo de sua propriedade intelectual.

Fonte: Elaboragéo propria.
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Desta forma, conclui-se que a UTFPR possui tanto uma estrutura
organizacional quanto normativa que propicia a gestao das atividades relacionadas a
inovacao, bem como aquelas atinentes a interagao da Instituicdo com o setor produtivo.
Séao diversos os 6rgaos e normas institucionais voltados para atender as competéncias
legais que regem a tematica de relacdo universidade-empresa e inovagéo, revelando
assim que a Instituicdo ndo se omitiu em regulamentar essa matéria, pois demonstra
claramente seu comprometimento com a inovagdo e sua aproximagdo com o setor

produtivo, sociedade e comunidade.

4.2 O PROCESSO DE INTERACAO NA UTFPR

Com vistas a entender como ocorre o processo de interacdo universidade-
empresa na UTFPR, intermediado pelos seus NITs, apresenta-se a seguir as
normativas internas relacionadas a essa tematica, seguida da percepgao dos gestores

dos NITs quanto a realizagao desse processo.

421 Acoes e Regulamentagbes da UTFPR Relacionadas a Interagao

Universidade-Empresa

Com base nas diversas normativas internas da UTFPR que apoiam as
atividades relacionadas a inovacdo, bem como aquelas atinentes a interacdo da
Instituicdo com o setor produtivo, mencionadas na seg¢do 4.1.2 e relacionadas no
Quadro 15 a Instituigédo realiza diversas agdes que impactam na relagao universidade-
empresa e que pertencem ao escopo de atuagdo dos NITs. Assim, no Quadro 16
encontram-se sistematizadas essas acbes empreendidas pelos NITs, bem como os

regulamentos que as fundamentam.
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Quadro 16 — Ag¢des para a Relagéao Universidade-Empresa e Respectivos Regulamentos

Acoes

Previsdo Regulamentar

Objetivo

Apoio Tecnoldgico

Regulamento das Acbes de  Apoio
Tecnoldgico. Resolugéo n° 11/2011-COEMP.

Atendimentos de demandas visando o aprimoramento e ou
desenvolvimento de produtos, sistemas ou processos.

Bolsas para Servidores e
Alunos

Regulamento para Concesséo de Bolsas pela
UTFPR. Deliberagéo n° 06/2018-COUNI.

Estabelece critérios € modalidades para a concesséao de bolsas
para servidores e alunos em projetos com empresas ou
instituigdes.

Editais/Bolsas de Fomento

Regulamento Geral da UTFPR, art. 66.
Deliberacdo n° 07/2009-COUNI.

Fomentar, através de bolsas para estudantes, projetos de
extensdo e inovagao, projetos pré-incubados, apoiar TCC com
0 setor produtivo.

Eventos de
Empreendedorismo e
Inovacéo

Regulamento do PROEM. Resolucdo n°
02/2015-COEMP.

Promover eventos, treinamentos, cursos na area de
empreendedorismo e inovagao para a comunidade interna e
externa da UTFPR.

Forum de Relagbes
Empresariais e Comunitarias

Regulamento dos Foéruns Consultivos da
UTFPR. Resolugéo n° 02/2014-COEMP.

Interacdo com os segmentos empresarias e comunitarios
visando o continuo aperfeicoamento das atividades de ensino,
pesquisa e extensao.

Pesquisa Cooperativa

Regulamento de Projetos Tecnoldgicos e
Pesquisa Cooperativa. Resolugdo n° 01/2016-
COEMP.

Apoiar o desenvolvimento de projetos de pesquisa aplicada, de
desenvolvimento tecnoldgico ou de engenharia, objetivando a
busca de novos conhecimentos sobre um determinado produto,
sistema ou processo, executado de forma cooperativa entre
instituicdes e empresas.

PROEM - Hotel Tecnolégico

Regulamento do PROEM. Resolugédo n°
02/2015 e Resolugdo n° 02/2016-COEMP.

Apoiar projetos de alunos, egressos ou servidores que possam
gerar empresas inovadoras de base tecnoldgica.

PROEM - Incubadora de
Inovagdes

Regulamento do PROEM. Resolucdo n°
02/2015 e Resolugédo n° 01/2017-COEMP.

Apoiar empresas inovadoras de base tecnoldgicas, advindas
da comunidade interna e externa.

Projetos Tecnolégicos

Regulamento de Projetos Tecnoldgicos e
Pesquisa Cooperativa. Resolugéo n° 01/2016-
COEMP.

Apoiar a aplicagdo de conhecimentos tecnoldgicos objetivando
a melhoria, inovagdo e/ou desenvolvimento de produtos,
sistemas ou processos e seus componentes.

Propriedade Intelectual —
protecao, licencga, cessao

Regulamento de Propriedade Intelectual da
UTFPR. Deliberacdo n° 05/2007-COUNI.

Protecao dos resultados das pesquisas; critérios de
transferéncia de tecnologia por meio de licenciamento ou
cessao de direitos de Propriedade Intelectual.

Trabalho Esporadico e
Trabalho Regulamentado

Regulamento para Exercicio de Trabalho
Esporadico e Trabalho Regulamentado.
Deliberag&o n°® 08/2018-COUNI

Estabelece quais atividades s&o permitidas aos docentes em
regime de dedicacdo exclusiva, nao vinculadas a suas
atividades regulares, entre essas atividades s&o apresentadas
possibilidades de relacionamento com instituicdes privadas.

Fonte: Elaboracéo prépria.
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As ac¢des denominadas de Apoio Tecnoldgico, previstas no Regulamento das
Acdes de Apoio Tecnologico da UTFPR (Resolugédo n° 11/2011), viabilizam os
atendimentos de demandas visando o aprimoramento e ou desenvolvimento de
produtos, sistemas ou processos, mediante a utilizagdo da infraestrutura da UTFPR,
bem como a participagdo de servidores. Normalmente é utilizada para resolver
demandas das empresas que necessitam de consultorias, assessorias, orientagoes,
laudo ou parecer técnico, e utilizacdo de laboratérios ou equipamentos da Instituigao.

O Regulamento de Concessao de Bolsas da UTFPR (Deliberagdo n® 06/2018-
COUNI) tem como objetivo propiciar que “a UTFPR continue a perseguir objetivos
constitucionais, legais e institucionais, estimulando o ensino, a pesquisa, inovagéo e a
extensdo, conforme dispde o art. 207, da Constituicdo Federal” (Deliberagcao n® 06/2018
- COUNI). Uma das modalidades de bolsa prevista no artigo 3°, inc. V, € justamente a
bolsa de estimulo a inovagéo, introduzida no cenario brasileiro por meio do Marco Legal
de CT&I. Desse modo, neste regulamento sao estabelecidos critérios com preceitos
aplicaveis e condi¢cdes basicas para concessao de bolsas no ambito da UTFPR. Assim,
permite as pessoas que atuarem em projetos tecnoldgicos e pesquisas cooperativas
com empresas, por exemplo, receber bolsas.

A UTFPR realiza agbes continuas, por meio de editais para fomentar a
interacdo universidade-empresa, sendo exemplos os editais de extensdo®, de inovagao*
e de Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC)® da graduacdo. Estes editais s&o
conduzidos pela PROREC, com apoio da Agéncia de Inovagdo, DIREC e NITs. Cada
edital possui objetivo préprio, contudo, tém em comum a necessidade de que os
projetos submetidos possuam comprovagdo documental de relagdo com o setor
produtivo.

O Foérum de Relagdes Empresariais e Comunitarias (FOREC) busca estimular a
interagdo da universidade com o setor produtivo, empresarial e comunidade. Criado
pelo Regulamento dos Foéruns Consultivos da UTFPR (Resolugdo n°® 02/2014), tem

atribuicdes bem claras, como assessorar a Direcao-Geral de cada campus na interacao

3Dispom’vel em http://portal.utfpr.edu.br/editais/relacoes-empresariais-e-comunitarias/reitoria/extensao/edital-
extensao-01-2018. Acesso: 22 jun. 2018.

4 Disponivel em http://portal.utfpr.edu.br/editais/relacoes-empresariais-e-comunitarias/reitoria/agencia-de-
inovacao/homologacao-e-classificacao-de-projetos-de-inovacao. Acesso: 22 jun. 2018.

5 Disponivel em: http://portal.utfpr.edu.br/editais/graduacao-e-educacao-profissional/reitoria/programas-academicos-
diregrad/2018/ed-18-apoio-a-tcc. Acesso: 22 jun. 2018.
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com o segmento empresarial e comunitario, visando o continuo aperfeicoamento das
atividades de ensino, pesquisa e extensao (artigo 4°). Em funcdo desse viés de
relacionamento com setor produtivo, esse Férum € organizado, normalmente, pela
DIREC de cada campus da UTFPR.

Os Projetos Tecnolégicos e Pesquisa Cooperativa sao normatizados por
regulamento préprio elaborado pelo COEMP (Resolugédo n° 01/2016) e tém por
finalidade o desenvolvimento e aplicagdo de conhecimentos tecnoldgicos objetivando a
melhoria, inovagao e/ou desenvolvimento de produtos, sistemas ou processos, ou ainda
a pesquisa aplicada, objetivando a busca de novos conhecimentos sobre um
determinado produto, sempre executado de forma cooperativa entre instituicbes e
empresas. Para se concretizar uma acdo de projeto tecnoldégico ou pesquisa
cooperativa, primeiramente verifica-se o interesse entre servidor da UTFPR e empresa,
o que normalmente é efetuado pelo NIT ou pela DIREC, variando conforme a realidade
de cada campus. Confirmado o interesse de ambas as partes, o servidor coordenador
deve contatar o DEPET, vinculado ao NIT, para preenchimento de formularios
especificos. Ademais, é necessario obter aprovagado do colegiado de curso ou 6rgao
equivalente nos departamentos para realizagao regular das atividades propostas.

O Programa de Empreendedorismo e Inovagéo, normatizado pelo Regulamento
do Programa de Empreendedorismo e Inovagédo (PROEM) (Resolugéo n° 02/2015), tem
como objetivo, de acordo com o artigo 2° desse Regulamento, “possibilitar aos alunos,
servidores e egressos da UTFPR, bem como a comunidade externa, o acesso aos
programas, eventos e agdes de empreendedorismo e inovagao”, bem como “atuar na
formacdo da cultura empreendedora, propiciando o desenvolvimento de
empreendimentos inovadores de base tecnoldgica”. Vinculam-se ao PROEM o Hotel
Tecnoldgico, considerado uma pré-incubadora de empresas, e a Incubadora de
Inovacdes, que da suporte as empresas nascentes. O Hotel Tecnologico e a
Incubadora de Inovagcbes contam com normas de funcionamento emanadas do
COEMP, Resolucao n°® 02/2016 e Resolugao n° 01/2017, respectivamente.

O PROEM realiza iniciativas para apoiar os estudantes com projetos pré-

incubados nas estruturas do Hotel Tecnoldgico, como por exemplo edital de bolsas para
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esses alunos, objetivando dar suporte inicial aos projetos®. Outras iniciativas sdo a
realizagdo de eventos, feiras, workshops, cursos de qualificacdo, assessoria e
consultoria para o futuro empreendedor. Por fim, o PROEM pode contratar bolsistas
para trabalhar diretamente no apoio e suporte para realizagdo de suas atividades, por
meio de chamada publica’.

O conhecimento produzido por meio dos projetos de pesquisas, de
desenvolvimento, de inovacédo, TCCs, pode ser protegido por meio da Propriedade
Intelectual, regulamentada pela Deliberagdo n° 05/2007-COUNI. Esse Regulamento
permite normatizar ainda a transferéncia dessas tecnologias para as empresas por meio
de licengas e cessao de direitos com negociagao de royalties, sendo que servidores e
alunos envolvidos podem receber uma parte desses valores, na forma de premiagao.

O Regulamento para Exercicio de Trabalho Esporadico e Trabalho
Regulamentado dos Docentes em Regime de Dedicagdo Exclusiva da UTFPR
(Deliberagao n° 08/2018-COUNI) trata da interagdo universidade-empresa na medida
em que dispde que o docente pode exercer atividade com o setor produtivo. Em seu
artigo 4° inc. IV, considera-se como exercicio de trabalho regulamentado “o
desenvolvimento de pesquisa cientifica, tecnolégica e de inovagdo, apoiadas por
orgaos de fomento municipal, distrital, estadual e federal, assim como por instituicées
privadas” e “prestacdo de servigos, de desenvolvimento tecnoldgico e de inovacéo,
executados junto a Fundacdo de Apoio a Educagado, Pesquisa e Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico da UTFPR (FUNTEF), firmados por meio de instrumentos
pactuados, com instituicbes publicas ou privadas, ou que, de qualquer forma, implicita
ou explicita, direta ou indireta, envolvam a utilizacdo do nome, das estruturas e dos
recursos da UTFPR”. Logo este Regulamento também constitui-se em uma agéao que
promove a relagdo universidade-empresa, posto que apresenta quais atividades podem
ser realizadas por docentes em regime de dedicagdo exclusiva, permitindo assim a
interacao destes com o setor produtivo.

Estas agdes mostram como a UTFPR normatiza e estrutura seus canais de

interacdo com as empresas e toda comunidade interna e externa. Percebe-se que a

6 Disponivel em: http://www.utfpr.edu.br/estrutura-universitaria/pro-reitorias/prorec/editais/editais-2017/edital-prorec-
diragi-03-2017-utfpr-ht. Acesso: 22 jun. 2018.

4 Disponivel em: http://www.utfpr.edu.br/campomourao/estrutura-universitaria/diretorias/direc/editais/Editais-
2017/edital-06-2017-bolsistas-do-proem. Acesso: 22 jun. 2018.
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Instituicdo esta atenta as mudangas e inovagdes legislativas e as incorpora em suas

normativas internas, buscando, desse modo, efetivar a relagdo com as empresas.

4.2.2 Percepgado dos Gestores dos NITs da UTFPR quanto ao Processo de

Interagao Universidade-Empresa

As entrevistas realizadas com os gestores dos NITs da UTFPR contribuiram
para elucidar as atividades e acbes efetuadas pela Universidade atinentes ao
relacionamento da Instituicdo com empresas, com foco na atuagcdo da Agéncia de
Inovacdo e dos NITs, além de permitir o entendimento das possiveis dificuldades
encontradas pelos atores envolvidos, ou seja, pesquisadores, gestores dos NITs e
empresas.

Assim, primeiramente buscou-se conhecer o perfil dos gestores dos NITs da
Universidade. Em relacdo ao cargo dos entrevistados, 60% s&o docentes e 40%

técnicos administrativos, como pode ser observado por meio do Grafico 1.

m Docentes

m Técnico-
administrativo

Grafico 1: Cargo dos respondentes da pesquisa
Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa.

No tocante ao tempo de dedicagéo ao cargo, 50% possuem dedicagao integral,
ou seja, 40 horas/semanais. Os outros 50% ndo possuem dedicagédo integral,

cumulando atividades de docéncia e outras atividades administrativas (Grafico 2).
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Hsim

50%

Hnao

Grafico 2: Tempo de dedicagao ao cargo dos respondentes da pesquisa
Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa.

Em relacdo ao tempo que atuam como gestor do NIT, nenhum dos
entrevistados estd a mais de 10 anos nesse cargo. Por meio do Gréafico 3 pode-se
observar que 40% atuam a aproximadamente dois anos, 50% estdo a mais de cinco

anos e apenas um entrevistado esta entre dois e cinco anos no cargo.

£56 40% m até 02 anos
mde 02 até 5 anos

mais de 05 anos

10%

Gréfico 3: Tempo como gestor do NIT
Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa.

Esses dados revelam que os gestores dos NITs da UTFPR sdo, em sua
maioria, docentes e sem dedicagao integral as atividades desse 6rgao. Observa-se
ainda que ha significativa rotatividade de pessoal, pois nenhum dos gestores atua no
cargo a mais de 10 anos. Esses fatores sdo considerados por diversos autores como
barreiras vinculadas aos NITs. Como mostrado no Quadro 8, reduzido quadro de
funcionarios, rotatividade de pessoal e pouca experiéncia em transferéncia de
tecnologia séo fatores relacionados ao capital humano dos NITs e que dificultam a
atuacao dos NITs.

Quando questionados sobre os mecanismos empregados pela UTFPR para

promover a interagdo entre a Universidade e as empresas, 60% dos respondentes
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citaram especificamente a realizacdo de eventos para empresarios, como o FOREC,
organizado justamente para aproximar a UTFPR das empresas. Nos dizeres do
Entrevistado B, “Eventos como o FOREC é uma boa forma de aproximar o meio
empresarial da universidade”. Ainda foram citados por esse Entrevistado os estagios,
visitas técnicas em empresas, participagcdo em organizagdes e programas de
desenvolvimento regional. Isto corrobora com as afirmagdes de Pires (2015) e Algieri,
Aquino e Scurro (2013), de que o relacionamento universidade-empresa, bem como a
transferéncia de conhecimento, pode ocorrer de maneira mais informal, por diversas
formas, como conferéncias e workshops. Como ressalta Toledo (2015), a relagao
universidade-empresa pode ocorrer de formas sutis, como o estagio profissionalizante,
até mais complexas e abrangentes, como programas de pesquisa cooperativa.

Em relagdo ao papel dos NITs no processo de interacdo da UTFPR com as
empresas, 80% dos respondentes afirmaram que os NITs atuam, principalmente, como
suporte aos pesquisadores, apoiando a formalizacdo da relagdo universidade-empresa,
e também fomentam e organizam atividades para a UTFPR se relacionar com as

empresas, conforme dito pelo Entrevistado D:

O NIT busca auxiliar o servidor e a empresa no que tange a elaboragao de
projetos, convénios de parceria, orientagbes relacionadas a propriedade
intelectual, hotel tecnolégico, entre outros. O NIT também faz a ponte de
contato, quando necessario, entre empresa e Universidade, e se encarrega dos

tramites administrativos.

Isso vem ao encontro do exposto por Costa (2013), de que os NITs possuem
papel fundamental para promover o conhecimento € o uso de novas tecnologias,
oriundas das universidades para a sociedade, empresas ou industrias, bem como com
o apontado por Link, Siegel e Bozeman (2006), Carvalho e Cunha (2013) e Pires
(2015), que consideram como facilitadores para a relagdo universidade-empresa, entre
outros, a existéncia de NITs.

Quando questionados sobre quais agdes dos NITs contribuem para a efetivagéao
da cooperagao entre a UTFPR e as empresas, 40% dos respondentes destacaram o
apoio para a elaboracado de parcerias e formalizagado de contratos, bem como a forma

na qual o servidor pode efetivar a relacdo entre a Universidade e as empresas.



70

Também foi dito que os NITs atuam para intensificar os mecanismos ja propostos e

identificar demandas. Nesse sentido, o Entrevistado F afirmou que

o Nducleo de Inovacdo propde acgdes que intensificam os mecanismos ja
propostos pela UTFPR mas de uma maneira mais intensa e regional, sempre
respeitando as diferengas entre as caracteristicas de cada regido. As agdes séo
mais incisivas, o contato € mais préximo do agente inovador, possibilitando uma
maior aproximacao de ambos, aumentando esta sinergia.

Por sua vez, o Entrevistado G mencionou, como ag¢des dos NITs para a
efetivacdo da cooperacao universidade-empresa, “esclarecer para os pesquisadores 0s
caminhos legais. Os servidores tém receio do que pode e nédo pode fazer. Divulgar os
ganhos. De forma geral, como os servidores podem realizar a interacdo. E o grande
papel do NIT”. Tais respostas, em especial a do Entrevistado F, corrobora com o
apontado por Maruayma e Rapchan (2016), ao relatar que o processo de inovagao é
cada vez mais caracterizado por atividades em redes de cooperagao, envolvendo a
participacao interativa de multiplos atores, tais como governo, empresas, universidades
e usuarios.

Ao serem questionados se a UTFPR encontra dificuldades para efetivar a
cooperagdo entre universidade e empresa e quais as maiores dificuldades, 90% dos
entrevistados responderam positivamente, enfatizando que as dificuldades se dividem
em burocracia do setor publico, combinado com o tempo da empresa diferente da
universidade e a formacao pretérita do docente ndo ser pensada para realizar a
interacao universidade empresa, sendo esta mais voltada a pesquisa basica ou pura. O
Entrevistado C afirmou que “sim, burocracia no setor publico de forma geral. E docentes
com formacéao de universidades classicas, ndo adequada a formacgao que a UTFPR se
propde a fazer, no caso, mais tecnologica”. Esses resultados vao de encontro com as
barreiras apresentadas no Quadro 6, em especial o item “burocracia universitaria”, e
Quadro 7, no item “pesquisa universitaria ndo aplicavel as necessidades da empresa’.

No que tange as ag¢des que poderiam ser realizadas pelos NITs para minimizar
as dificuldades citadas, os respondentes mencionaram tanto agdes internas quanto
externas a Universidade. Como agodes internas destacaram as seguintes: estimular os

servidores a participarem do Programa de Empreendedorismo e Inovagao, elaboragao
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de manual de processos e procedimentos, elaboracdao de portfélio de competéncias,
bem como o fato de que o responsavel pelo NIT deve conhecer todas as leis,
regulamentos e procedimentos que regem a tematica. Quanto as acgdes externas,
citaram conhecer os problemas do setor produtivo, conhecer a industria para apresenta-
la aos pesquisadores, promover palestra e encontros com empresarios para favorecer a
aproximagao entre ambos, levar a Universidade para o setor empresarial.

Essas acgbes sugeridas pelos entrevistados sdo semelhantes as empregadas
pelas universidades melhor posicionadas no ranking de inovagao divulgado pela Folha
de S&o Paulo em 2017 para estimular o relacionamento universidade-empresa, como
apresentado no Quadro 9. A USP, por exemplo, possui uma cartilha de transferéncia de
tecnologia; a UFRGS conta com a realizagdo de eventos em conjunto com a sociedade
civil organizada e empresas, voltadas para inovagao e empreendedorismo.

No que diz respeito aos entraves burocraticos com os quais a UTFPR, e os
NITs, se deparam para promover a relacdo entre a Universidade e a empresa, foram
relatados diversos obstaculos. Nesse sentido, vale destacar o posicionamento de
alguns entrevistados, a saber: “tempo de resposta nosso (da universidade) € muito
demorado; nao existe preparagcdo para lidar com a industria” (Entrevistado A);
“burocracia interna da UTFPR é grande, para tudo precisa de um respaldo juridico
(inseguranca juridica). Acredita que deveria haver documentos/contratos padrdo ou ‘de
adesao’ para dar mais agilidade” (Entrevistado B); “sim, para fechar as parcerias, desde
o simples fato de fazer uma visita na empresa € burocratico” (Entrevistado G); “uma
barreira hoje €& a procuradoria juridica da universidade, que é inflexivel. Os
regulamentos internos e a procuradoria juridica deveriam ser mais flexiveis”
(Entrevistado J). As dificuldades apresentadas pelos entrevistados corroboram com as
encontradas na literatura, como mostrado no Quadro 8, principalmente aquelas
relacionadas a estrutura das universidades e dos NITs e ao processo de comunicagao
interno.

Ao serem questionados acerca de quais acdes poderiam ser propostas pelos
NITs para minimizar esses entraves burocraticos, a resposta mais recorrente foi a
necessidade de a Universidade possuir documentos padrées para propiciar maior

agilidade, além de treinamentos para o pessoal que trabalha nos NITs. Neste sentido o
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Entrevistado B citou “modelos de projetos de PD&l e minutas de contratos com as
principais clausulas; manual a ser elaborado para minimizar esses entraves”. No que se
refere as barreiras e/ou dificuldades relacionadas ao pesquisador que prejudicam a
efetivacdo da relacdo entre a UTFPR e as empresas, o ponto mais presente nas
respostas dos entrevistados foi de que a prioridade do docente muitas vezes estao
relacionadas as atividades de ensino, conforme dito pelo entrevistado F: “excesso de
aulas e orientagado”. A inseguranga do pesquisador em se relacionar com as empresas
também foi outro fator citado. Para o Entrevistado A, “o processo de lecionar e
pesquisar € mais seguro para ele; falta orientagdo para pesquisa ter foco na relagao
universidade-empresa”. Do mesmo modo, para o Entrevistado | ha “necessidade de
adequar a atividade académica com o desenvolvimento de solugbes demandadas pelas
empresas”. Também foi citado pelos entrevistados a falta de interesse das empresas
em investir na relacdo universidade-empresa, bem como a falta de estrutura da
Universidade, que pode por vezes impedir o desenvolvimento dessa cooperacio. Essas
respostas dos entrevistados sdo aderentes aos achados na literatura quanto as
barreiras encontradas pelo pesquisador para efetivar a relagdo universidade-empresa,
mostrado no Quadro 7, como, por exemplo, a sobrecarga de atividades, limite de tempo
dos professores e a falta de capacidade de compreender as necessidades das
empresas.

Em relacdo aos principais fatores que desestimulam os pesquisadores a
realizar seus trabalhos/pesquisas com as empresas, os entrevistados mencionaram os
seguintes: “Pesquisador quer fazer pesquisa apenas para seus pares, porque isso é
valorizado. Se tiver produgado cientifica ja atende as necessidades porque o
pesquisador é cobrado por isso” (Entrevistado A) e “alta carga tributaria e taxas que
encarecem os projetos, burocracia e falta de estrutura adequada” (Entrevistado G). O
Entrevistado | disse que “falta de incentivo financeiro ou barreiras burocraticas acabam
inviabilizando uma remuneracédo adequada para o papel desempenhado pelo docente”.
Esses resultados estdo em conformidade com o exposto no Quadro 7 deste
documento, em que é mencionado o fato de n&o existir sistema de recompensas, ou 0
mesmo ser falho, para os professores/pesquisadores que se relacionam com as

empresas.
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Quando questionados sobre quais agdes poderiam ser propostas pelos NITs
para minimizar esses fatores, varias sugestdes foram apontadas pelos entrevistados, as

quais se encontram relacionadas no Quadro 17.

Quadro 17: Agbes para estimular o relacionamento de pesquisadores com empresas

Entrevistado Sugestoes

Entrevistado A | “Edital de inovacdo com critérios de diferencial inovativo do projeto; indicacdo, no
projeto, de seu vinculo com o mercado; realizar busca de anterioridade de patentes
para os projetos”.

Entrevistado E “Incentivar o investimento em pesquisa, por meio da divulgagdo da Lei do Bem e de
seus beneficios fiscais advindos”.

Entrevistado G | “Apontar os beneficios para a universidade e pesquisadores; apresentar cases de
sucessos — o que funcionou € coisa importante, onde a coisa funcionou de forma legal
— que a lei permitiu”.

Entrevistado J “Sensibilizar os pesquisadores”.

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa.

As respostas dos entrevistados sumarizadas no Quadro 17 coadunam com o
apontado por Pires (2015), Carvalho e Cunha (2013) e Link, Siegel e Bozeman (2006),
de que para fortalecer a relagao universidade-empresa uma das acgdes € a possibilidade
de recursos em projetos que contemplam a parceria universidade-empresa e as
possibilidades de interagao criadas pela Lei de Inovagao e pelo Marco Legal de CT&l,
bem como pela Lei do Bem.

No tocante ao setor empresarial, ao serem questionados sobre quais
barreiras/dificuldades relacionadas as empresas podem dificultar a efetivacdo da
relagdo universidade e empresa no ambito da UTFPR, a principal barreira apontada
pelos entrevistados foi a diferenga de tempo de respostas, ou seja, o timming entre
universidade e empresa, sendo que seis entrevistados citaram isso de alguma maneira.
Conforme dito pelo entrevistado B, “a demora de uma resposta efetiva por parte da
universidade; até para dar um retorno se tem pessoal capacitado e interessado para
atender a demanda é demorado para uma resposta/retorno para a empresa’. Foram
ainda mencionados como barreira o fato de a empresa considerar o investimento na
relacdo universidade-empresa como um custo e ndo investimento, conforme dito pelo
entrevistado C: “Empresas enxergam a compra do ativo intelectual como custo e nao
como investimento. A inovagao sempre € cercada pela incerteza”, e pelo entrevistado J:

“‘Empresarios acham que podem se apropriar da universidade por a mesma ser publica.




74

E o empresario tradicional ndo enxerga o papel da universidade, como potencial
gerador de conhecimento, pesquisa e inovagdo”. As barreiras apontadas pelos
entrevistados sdo aderentes as encontradas na literatura e relacionadas no Quadro 6
deste documento, tais como a burocracia universitaria, a duragdo muito longa dos
projetos, diferenga de nivel de conhecimento entre as pessoas da universidade e da
empresa e a necessidade de mudancga de cultura da universidade e do setor produtivo.

Ao serem questionados sobre quais agdes poderiam ser propostas pelos NITs
para minimizar essas dificuldades, os entrevistados mencionaram a realizacdo de
eventos para empresarios e a apresentacdo de cases de sucesso da relacao
universidade-empresa. Também foi sugerido o dialogo permanente com o setor
produtivo e conscientizagdo das vantagens dessa cooperagdo para ambas as partes.
Uma sugestao interessante apresentada pelo Entrevistado | é a criagcdo de um banco
de competéncias da universidade. Em suas palavras, “a criacdo de um banco de
competéncias utilizando o jargao do setor produtivo, onde estivessem expostas as
especialidades dos professores integrantes da Unidade e um portfdlio de trabalhos ja
realizados” (Entrevistado 1). Essas sugestdes relatadas pelos entrevistados sao
semelhantes as expostas no Quadro 9 deste documento, as quais referem-se as
principais condutas das cinco primeiras universidades classificadas no ranking de
inovacgao divulgado pela Folha de Sao Paulo em 2017, em especial a agao da Unicamp,
gue possui uma area sobre pesquisa cooperativa com uma secado de depoimentos de
qgquem ja inovou com a Instituicdo, e outra denominada empresas-filhas, que apresenta
empresas oriundas de egressos da universidade.

Por fim, ao serem indagados acerca de agbes que entendem como necessarias
para que a interagdo universidade-empresa realmente se efetive na UTFPR, os
entrevistados citaram as seguintes: educagao das pessoas no assunto de propriedade
intelectual, demonstrar as vantagens da relacdo universidade-empresa para o0s
envolvidos, dicas de como aproximar os atores e fluxos de trabalho, ou seja, um
workflow® para a identificacdo clara das atribuicbes de cada ator (universidade, NIT,

pesquisador e empresa). Nesse sentido, o Entrevistado | afirmou que

8 Sistematizagdo do processo de negdcio, na sua totalidade ou em partes, onde documentos, informagdes ou tarefas
sdo passadas de um participante para o outro para execugédo de uma agao, de acordo com um conjunto de regras de
procedimentos (NOS, 2018)
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fundamentalmente um workflow, que identificasse de maneira clara a atribuicao
de cada um no estabelecimento de parcerias e termos de cooperagdo, com as
devidas responsabilidades e tempos de resposta, que ficasse claro para todos
0s agentes envolvidos, a comegar pela empresa até o ultimo movimento.

Concluindo a entrevista, foi dada oportunidade a cada entrevistado para expor
algum ponto que considerasse relevante, haja vista que o intuito desta pesquisa é
propor um Manual de Diretrizes para apoiar os NITs da UTFPR a desenvolver acdes
voltadas para a relagdo universidade-empresa. Desse modo, houve somente duas
sugestdes: o Entrevistado C mencionou que o “manual deve conter informacdes
amigaveis”, ou seja, de facil interpretagdo, “sobre propriedade intelectual em geral e
que valorize o pesquisador”; e o Entrevistado G sugeriu que o documento contenha um

mapa geral ou fluxograma de leis e regulamentos relacionados a matéria.

4.3 DIRETRIZES PARA O PROCESSO DE INTERACAO DA UTFPR COM O
SETOR EMPRESARIAL

Com vistas a apoiar os NITs da UTFPR no desenvolvimento de acgdes voltadas
para a relacdo universidade-empresa, apresenta-se nesta secdo a proposta de um

Manual, que contem diretrizes essenciais para a efetivacao dessa relagao.
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APRESENTACAO

O conhecimento é a matéria prima da universidade e existe para servir
a sociedade e contribuir para o desenvolvimento. Nesse sentido, a
relacao universidade-empresa, a interagéao da producgao cientifica e da
producao tecnoldégica se consolidam como essencial para o
desenvolvimento da economia do Pais.

Este Manual foi elaborado com o objetivo de apoiar os NITs da UTFPR
no processo de interagao da Universidade com as empresas. Desse
modo, apresentam-se as diversas agbdes, bem como as respectivas
normativas da UTFPR que podem contribuir para o relacionamento da
Instituicdo com o setor produtivo, considerando os principios
constitucionais e legais que regem a matéria.

1. AUTFPR

A UTFPR surgiu em 1910, como
£ Escola de Aprendizes e Atrtifices, e
passou por diversas transformacodes

até se consolldar como universidade. A mais recente foi em 2005, com a
promulgacao da Lein® 11.184, que transformou o entao Centro Federal de
Educacao Tecnolégica do Paranaem UTFPR.

AUTFPR é a unica universidade no Brasil que possui em seu nome a
palavra “tecnoloégica”. Em paises como Franga e Alemanha existem
diversas universidades com esta denominagdao e que serviram de
inspiragao para a UTFPR. Por este fato e em funcao de suas origens, a
universidade busca ter um forte relacionamento com o setor produtivo e
empresarial, realizando projetos que possuam em seu bojo a participagao
de empresas e organizagoes.

78



A Instituicao tem como missao desenvolver a educagéao tecnologica de
exceléncia por meio do ensino, pesquisa e extensao, interagindo de forma
ética, sustentavel, produtiva e inovadora com a comunidade para o
avancgo do conhecimento e da sociedade.

l!l /. &
S A
= [

A UTFPR esta presente em 13
municipios do Estado do Parana,
como pode ser observado no Mapa
do Estado.

Mapa Estado do Parana com a localizagao
dos campus da UTFPR

2. A AGENCIA DE INOVACAO E 0S NITS

A Agéncia de Inovacao da UTFPR foi criada em 2007 por meio do
Regulamento de Propriedade Intelectual da instituigdo, com a misséo de
“promover a articulagao de parcerias da UTFPR com empresas, 6rgaos
governamentais e demais organizagdes da sociedade, com foco na
inovagao e empreendedorismo, criando oportunidades de transferéncia
de tecnologia das atividades de pesquisa, ensino e extensao contribuindo
com o desenvolvimento social e tecnoldégico amparados pela Protegao
Intelectual”.

Em 2007 também foram criados os Nucleos de Inovagao Tecnologica
(NITs) em cada um dos 13 campus da UTFPR. Os NITs, nos diversos
campus da UTFPR, tém como finalidade auxiliar a comunidade interna
local em questdes relacionadas a propriedade intelectual da
universidade, seu relacionamento com as empresas e setor produtivo.
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3. RELAGAO UNIVERSIDADE-EMPRESA NA
UTFPR

O relacionamento universidade-empresana UTFPR é —
executado por competéncia legal e regulamentar por ﬁ / oy
meio da Proé-Reitoria de Relagbées Empresariais e 7%
Comunitarias (PROREC) e Agéncia de Inovacgao, a nivel
de Reitoria, e pela Diretoria de Relagdes Empresariais e
Comunitarias (DIREC) e NITs, a nivel dos campus.

As principais agées da UTFPR para interagir com as
empresas sao apresentadas a seguir, visando assim 1
facilitar a operacionalizagdao desse processo por parte ,,
dos NITs de cada campus da universidade.



3.1 APOIO OU CONSULTORIA TECNOLOGICA

/5 - OQUEE?
f\ Apoio tecnolégico ou laboratorial caracteriza-se
‘\ '~ _ poruma atividade nao seriada, rapida, que envolve
1’ =, uso de equipamentos, laboratérios e servidores da
\ gk ,,,’ Universidade.
" Consultorias Tecnoldgicas consistem em
.~ = 77 trabalhos que envolvem consultas, assessorias,
‘ orientagdes, laudo técnico, parecer técnico, pericia
e informacgbes apoiadas na capacitagao e
#{- experiéncia do consultor para demandas
emanadas de instituicdes, com duragao de até 40
horas.

QUEM PODE PARTICIPAR?

Servidores ativos, professores substitutos e
visitantes, desde que permanegam na instituicao
até a conclusao da agdo com a entrega e
aprovagao da documentagéao exigida.

B\

LE(}ISLA(;[\O
E regido pelo Regulamento de A¢bes de Apoio Tecnolégico da UTFPR,
Resolugaon®11/2011-COEMP.

COMO FAZER?
No fluxograma pode-se verificar o processo para a elaboragao de uma
atividade de Apoio Tecnologico.
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3.2 BOLSAS PARA SERVIDORES E ALUNOS

LE(}ISLA(;AO
E regido pelo Regulamento para Concessao de Bolsas, Deliberagao n°
06/2018-COUNI.

COMO FAZER?

OQUEE?

Consiste na concessao de bolsas de ensino,
pesquisa, extensao, desenvolvimento institucional,
estimulo a inovacao ou estagio pela UTFPR em
projetos nas areas de ensino, pesquisa, extensao,
desenvolvimento institucional ou estimulo a
inovagao, celebrado pela universidade com outras
instituicdes ou empresas.

QUEM PODE PARTICIPAR?

Servidores ativos e aposentados da UTFPR,
corpo discente da UTFPR e discentes de
instituicbes de ensino conveniadas, e pessoas que
nao possuem vinculo académico com a UTFPR,
desde que possuam vinculo com o projeto a ser
desenvolvido e nao excedam a 20% (vinte por
cento) do total de recursos destinados ao projeto.

No caso de concessao de bolsa por meio de projetos tecnologicos ou
de pesquisa cooperativa, o proponente deve seguir os tramites para
formalizacao desse tipo de agao (veritem 2.1 e 2.2), sendo necessaria a
analise e aprovagao pela Comissao Central de Avaliacao de Bolsas,
conforme previsto no citado Regulamento.
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sobre a concessdo
de bolsas Concede

PONTOS IMPORTANTES

As bolsas contam com isen¢des tributarias, como por exemplo,
impostos sobre servigos, contribuicdes previdenciarias e imposto de
renda no caso da bolsa de estimulo a inovagao.

Docente em regime de dedicagao exclusiva que receber alguma
dessas bolsas nao tera essa atividade computada como trabalho
esporadico.



3.3 FORUM DE RELAGOES EMPRESARIAIS E
COMUNITARIAS - FOREC

OQUEE?

O FOREC tem por finalidade a interagao com o segmento empresarial e
comunitario, visando o continuo aperfeicoamento das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo. E um érgao consultivo da Diregdo-Geral de
cada campus, porém por sua natureza tematica € uma importante agao de
aproximacao da UTFPR com o setor produtivo.

QUEM PODE PARTICIPAR?
Integrantes de toda comunidade universitaria, representantes de

orgaos governamentais e de entidades da sociedade civil organizada.

LEGISLAGAO
Integrantes de toda comunidade universitaria, representantes de
orgaos governamentais e de entidades da sociedade civil organizada.

COMO FAZER?

Propor ao Diretor de Relagdes Empresariais e Comunitarias e ao
Diretor-Geral possiveis temas que possam vir a ser debatidos no FOREC,
com o intuito de fomentar a relagao universidade-empresa.
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3.4 PESQUISA COOPERATIVA

OQUEE?

Pesquisa Cooperativa se caracteriza por um
projeto de pesquisa aplicada, de desenvolvimento
tecnoldgico ou de engenharia, objetivando a busca
de novos conhecimentos sobre um determinado
produto, sistema ou processo, ou de seus
componentes, executado de forma cooperativa
entre instituicbes e empresas que participam com
recursos financeiros ou técnicos, custeando ou
executando partes do projeto, tendo acesso, em
contrapartida, as informagdes nele geradas.

QUEM PODE PARTICIPAR?

Servidores ativos, professores substitutos e visitantes, desde que
permaneg¢am na instituicao até a conclusédo da agao com a entrega e
aprovacgao da documentagao exigida.

LEGISLAGAO
E regido pelo Regulamento de Projetos Tecnologicos e Pesquisa
Cooperativa, Resolugaon®01/2016-COEMP.

COMO FAZER?

A pesquisa Cooperativa podera envolver recursos financeiros
provenientes de empresas e/ou instituicbes ou recursos advindos de
editais. Caso os recursos financeiros provenientes forem de empresas ou
instituicoes, deve-se seguir o tramite e fluxograma de Projetos
Tecnologicos (item 3.6). Se for advindo de um edital, deve-se seguir esse
documento, cumprindo integralmente as condigdes.
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3.5 PROEM

OQUEE?
E o Programa de Empreendedorismo e Inovacao
/\ da UTFPR e tem por objetivo geral possibilitar aos
/ alunos, servidores e egressos da universidade,
bem como a comunidade externa, o acesso aos
PROEM programas, eventos e agdes de
s v o empreendedorismo e inovagao e possibilidade

S ainda de participagao no Hotel Tecnologico e
Incubadora de Inovacgdes.

QUEM PODE PARTICIPAR?
Alunos, servidores, egressos e comunidade externa.

LEG!SLAC[\O
E regido pelos seguintes instrumentos normativos: Regulamento do
PROEMda UTFPR, Resolugéaon®02/2015; normas para funcionamento

do Hotel Tecnolégico da UTFPR, Resolugdo n® 02/2016 e Normas para
funcionamento da Incubadora de Inovagées da UTFPR — resolugao n°
01/2017 —todos do COEMP.

COMO FAZER?

Cabe aos NITs supervisionar as atividades realizadas pelo PROEM,
propor editais de apoio ao programa, apoiar a realizagao de eventos que
propiciem a interagao universidade-empresa, em especial com a tematica
de empreendedorismo e inovagao.
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3.6 PROJETOS TECNOLOGICOS

OQUEE?

Projeto Tecnologico caracteriza-se pela aplicagao
de conhecimentos tecnolégicos objetivando a
melhoria, inovagado e/ou desenvolvimento de
produtos, sistemas ou processos e seus
componentes. Normalmente envolve um periodo
superior a 40 horas de duragédo e prescinde da
elaboragao de um termo de cooperagao especifico,
plano de trabalho e planilha financeira.

QUEM PODE PARTICIPAR?

Servidores ativos, professores substitutos e visitantes, desde que
permaneg¢am na instituicdo até a conclusdao da agédo com a entrega e
aprovacgao da documentagao exigida.

LEGISLACAO
E regido pelo Regulamento de Projetos Tecnologicos e Pesquisa
Cooperativa, Resolugaon®01/2016-COEMP.

COMO FAZER?
O processo para a elaboragao de um Projeto Tecnologico pode ser
visualizado por meio do Fluxograma, a seguir.
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PONTOS IMPORTANTES ASEREM OBSERVADOS PELO NIT:

+ Se o projeto prever concessao de bolsas devera ser observado o
contido no Regulamento para Concessao de Bolsas (Deliberagao n°
06/2018-COUNI), e apo6s parecer juridico, o projeto deve ser
encaminhado para parecer da comissdao de bolsas conforme o
Regulamento (veritem 3.2).

« Se houver possibilidade de geragao de propriedade intelectual no
desenvolvimento do projeto, o NIT devera explicar o que € possivel e
permitido pactuar a luz da legislacéo e regulamento de propriedade
intelectual da Universidade.

+ Sempre que houver algum parecer ou manifestacao contraria ao
projeto, o NIT devera contatar o servidor responsavel e auxilia-lo nas
alteragdes que porventura forem necessarias.
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3.7 PROPRIEDADE INTELECTUAL - PROTECAO,
LICENCA E CESSAO

O QUEE?
;«, Propriedade Intelectual € a forma de protecao
conferida aos bens intelectuais, aqueles
A

decorrentes da criatividade humana, do

\ intelecto humano. Os bens intelectuais
protegidos podem ter varias formas, como uma
obra escrita, uma musica, um programa de
computador, uma invengao, etc..

Estes direitos sao conferidos internacionalmente por meio de Tratados
Internacionais relativos a Propriedade Intelectual e relativos ao Comércio,
como o Acordo TRIP’s. Entretanto, cada pais adota as suas proprias
regras e, porisso, podem variar de pais para pais (UTFPR, 2018).

A protecdo se da por meio de propriedade industrial: patente de
invencgao, patente de modelo de utilidade, desenho industrial, indicagdes
geograficas e marcas. De direitos autorais: obras literarias, obras
artisticas e programa de computador. Cultivares e Topografia de Circuitos
Integrados.

Licenga e cessao sao formas de transferéncia de tecnologia. Ao fazer o
licenciamento, o titular cede a outra parte o direito de comercializagao do
conhecimento com o pagamento de royalties, conforme acordado entre
as partes e especificado em contrato. Ja na cessao, o titular transfere o
direito sobre o conhecimento a outra parte, que passa a possuir a
Propriedade Intelectual e pode utiliza-la como bem |he servir (UTFPR,
2018).

QUEM PODE PARTICIPAR?

Podem requerer ao NIT e a Agéncia de Inovagao protegao de suas
criagdes ou producao cientifica ou tecnolégica os servidores, professores
ou técnicos administrativos, alunos e demais profissionais que realizem
suas atividades de pesquisa ou desenvolvimento na UTFPR ou de
alguma forma utilizem os recursos da instituigao.

90



91

LEGISLACAO

E regido pelo Regulamento de Propriedade Intelectual da UTFPR —
Deliberagao n®05/2007 — COUNI.

QUEMFAZ?
Primeiramente é necessario efetuar a protecao da propriedade
intelectual.
O processo dessa protecao € descrito pela Agéncia de Inovagao da
seguinte forma:
2> BuscadeAnterioridade em Bancos de Patente (INVENTOR).
> Preenchimento de Requerimento de Protecgao Intelectual
(INVENTOR).

2> Avaliagao do Comité Avaliador de Propriedade Intelectual (COAPI)-
(AGENCIADE INOVAGAO).

> Redagao dodocumento de Patente (INVENTOR).

3> Preenchimento dos formularios do INPI (AGENCIADE INOVACAO).

7> Depésito do Pedido de Patente no INPI (AGENCIADE INOVACAO).

v Acompanhamento do pedido através da Revista da Propriedade
Industrial (RPI) (AGENCIADE INOVACAO).

Fonte: http://portal.utfpr.edu.br/inovacao/propriedade-intelectual/patentes



ATransferéncia de Tecnologia dos ativos de Propriedade Intelectual
produzidos na Universidade, ou seja, as licengas ou cessdes sao
realizadas pela Agéncia de Inovagao, por meio de Editais de
Transferéncia de Tecnologia. E possivel visualizar os editais ja
elaborados pelaAgéncia em:

http://www.utfpr.edu.br/estrutura-universitaria/pro-
reitorias/prorec/diretoria-da-agencia-de-inovacao-1/banco-de-
oportunidades.

O NIT do campus pode diligenciar junto aos pesquisadores de seu
respectivo campus o interesse de buscar licenciar ou fazer a cessao
das propriedades intelectuais existentes.
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3.8 TRABALHO ESPORADJCO PARA DOCENTES
EM REGIME DE DEDICACAO EXCLUSIVA

OQUEE?
Compreende agdes realizadas pelos docentes da UTFPR com o setor
produtivo, de forma esporadica, tais como:

De_envolvimento de pesquisa cientifica, tecnolégica e de inovagéo,
apoiadas por érgaos de fomento municipal, distrital, estadual e federal,
assim como por instituicées privadas;

2> Prestagao de servigos, de desenvolvimento tecnologico e de
inovagao, executados junto a FUNTEF, firmados por meio de
instrumentos pactuados, com instituicées publicas ou privadas, ou que,
de qualquer forma, implicita ou explicita, direta ou indireta, envolvam a
utilizagao do nome, das estruturas e dos recursos da UTFPR.

QUEM PODE PARTICIPAR?

Toda comunidade académica, seja servidores docentes ou técnicos
administrativos, alunos e membros externos (limitados a 20% do projeto
em tela). Para docentes em regime de dedicagdao exclusiva, existe
regulamentacao prépria, dada justamente em vista de seu regime de
trabalho.
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LEGISLAGAO
E regido pelo Regulamento de Trabalho Esporadico, Deliberagéo n°
08/2018-COUNI.

COMO FAZER?

Os docentes em regime de dedicagao exclusiva devem observar o
limite para exercicio dessas atividades, que € de 416 horas durante o
calendario académico (Lei n°® 12.772/2012), excecao feita ao item 3.2 —
Bolsas para servidores e alunos, em que caso o docente em regime de
dedicagao exclusiva perceba algum dos tipos de bolsa previstos, o limite
de carga horaria para atividades esporadicas nao sera contabilizado.
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5 CONCLUSAO

O foco deste Trabalho de Conclusdo de Curso € no processo de interagao
universidade-empresa. A literatura confirma a importancia desse tema na atualidade e o
relevante papel dos NITs nesse processo.

A relagdo universidade-empresa pode ser um motor para o desenvolvimento
socioecondbmico do Pais. As universidades possuem a capacidade de produzir
conhecimento de relevante valor cientifico; por sua vez a empresa pode trazer para a
pratica o conhecimento tedrico estudado na academia. Neste sentido, as universidades,
principalmente as publicas, devem buscar essa aproximagdo com o condao de
estimular o desenvolvimento econdmico, cumprindo assim suas missbées com a
sociedade.

Com advento do Marco Legal de CT&l, este papel ficou mais nitido. Os autores
estudados corroboram com este fato ao destacarem os NITs como o principal 6rgao
dentro da universidade para fomentar e gerir a politica de inovagao institucional, bem
como para operacionalizar acdes que aproximem essas instituicbes das empresas por
meio de seus pesquisadores e dos projetos por eles desenvolvidos, pela protecao de
ativos intelectuais e transferéncia desses ativos para o setor produtivo.

No cenario da UTFPR, uma jovem universidade constituida em 2005, mas com
historico de mais de 100 anos, passando por diversas transformag¢des e com forte
relacdo com o setor produtivo, torna-se relevante estudar e diagnosticar a estrutura
voltada para a gestdo da inovagao, tendo em vista sua expansao recente, visto que
atualmente conta com 13 campus espalhados por todo o Estado do Parana.

Assim, com a realizacao deste estudo, foi compreendida a forma como a UTFPR
organiza seu processo de interagdo universidade-empresa, constatando-se todos os
orgaos que em maior ou menor parte atuam neste processo, todos os regulamentos e
normativas internas que tratam da matéria, bem como averiguar que todas as
competéncias previstas e impostas aos NITs pela Lei de Inovagao estdo abrangidas

nos setores/6rgéos e regulamentos.
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Por meio das entrevistas com os gestores dos NITs dos distintos campus da
UTFPR foi possivel identificar as principais barreiras e dificuldades encontradas para
promover a interacdo e cooperagcdao da universidade com as empresas. Ainda foi
possivel constatar a diversidade de perfil de pessoas que trabalham nestes NITs, o que
também contribui para a efetivagao da relagao universidade-empresa de cada local. Por
estes fatores, o objetivo deste trabalho — propor uma publicagédo técnica instrucional
para apoiar os NITs da UTFPR no processo de interagdo da universidade com o setor
empresarial — foi alcangcado, uma vez que se encontram compilados, em um uUnico
documento, todas as agdes promovidas e realizadas pela universidade relacionadas a
esse tema. Desse modo, essa publicagdo tem o intuito de facilitar os gestores dos NITs
a realizar suas atividades diarias e a estimular, crescentemente, a UTFPR a interagir
com as empresas e colaborar com o desenvolvimento socioecondmico de todas regides

do Parana e, por consequéncia, do Brasil.
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) APENDICES
APENDICE A: Roteiro para Entrevista

BLOCO 1: DADOS DO ENTREVISTADO
a) Nome do entrevistado:

b) Cargo/fungéo:

) Tempo de atuagéo no NIT/UTFPR?

) Dedicacéo integral ao NIT/UTFPR?

c
d
() Sim ( ) N&o. Qual carga horaria?

BLOCO 2: ARELAGAO DA UTFPR COM AS EMPRESAS

A relagdo UNIVERSIDADE-EMPRESA ¢é definida por diversos autores como uma
relagdo sinérgica e tem potencial para fomentar o processo de inovagéo, pois integra
ciéncia, tecnologia e desenvolvimento econémico. Assim, na sua opinido:

1) Quais sdo os mecanismos empregados pela UTFPR para promover a interagao entre
a Instituicdo e as empresas?

2) Qual o papel do NIT nesse processo?

3) Quais séo as agdes do NIT que contribuem para a efetivacdo da de cooperacgao
entre a UTFPR e as empresas?

BLOCO 3: DIFICULDADES DA IES E DO NIT NA RELACAO UNIVERSIDADE-
EMPRESA

4) A UTFPR encontra dificuldades para efetivar a relagdo UNIVERSIDADE-EMPRESA?
Se sim, quais sao as principais dificuldades?

5) Quais agdes poderiam ser propostas pelo NIT minimizar essas dificuldades?

6) Quais os principais entraves burocraticos com os quais a UTFPR se depara para
promover a relagdo entre a universidade e a empresa? E o NIT, encontra entraves
burocraticos?

7) Quais agbes poderiam ser propostas pelo NIT minimizar esses entraves
burocraticos?

BLOCO 4: DIFICULDADES DOS PESQUISADORES NA RELAGAO U-E

8) Quais sao as barreiras/dificuldades relacionadas ao pesquisador que dificultam a
efetivacao da relacao universidade e empresa no ambito da UTFPR?

9) Quais os principais fatores que desestimulam os pesquisadores a realizar seus
trabalhos/pesquisas com as empresas?

10) Quais agdes poderiam ser propostas pelo NIT para minimizar esses fatores?

BLOCO 5: DIFICULDADES DA EMPRESA NA RELAGAO U-E

11) Quais sao as barreiras/dificuldades relacionadas as empresas que podem dificultar
a efetivacdo da relagao universidade e empresa no ambito da UTFPR?

12) Quais agdes poderiam ser propostas pelo NIT para minimizar essas dificuldades?
13) Considerando que o intuito desta pesquisa é propor um Manual de diretrizes com
vistas a apoiar os NITs da UTFPR a desenvolver agdes voltadas para relagao
universidade-empresa, na sua opinido, o que é importante conter neste documento?
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14) Gostaria de acrescentar mais algum destaque, ponto que considera relevante que
nao |he foi perguntado?
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APENDICE B: Termo de Consentimento

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vimos convida-lo a participar da pesquisa intitulada “Diretrizes para o Processo
de Interacao entre Universidade e Empresa por Intermédio dos NITS: um estudo
na UTFPR”, relacionada ao Programa de Pdés-Graduagado — Mestrado Profissional em
Rede Nacional em Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia em Inovagéao
(PROFNIT), sob orientacdo da Profa. Dr?® Rejane Sartori, da Universidade Estadual de
Maringa.

O objetivo da pesquisa é propor diretrizes aos NITs da UTFPR para apoiar o
processo de interagdo da Universidade com o setor empresatrial, consolidadas em uma
publicagéo técnica instrucional.

A participacdo de Vossa Senhoria € muito importante e se dara por meio de
entrevista, seguindo um roteiro previamente elaborado composto por questdes
abertas, as quais foram elaboradas a partir de uma revisdo de literatura e pesquisa
documental.

Esclarecemos que vossa participagao € totalmente voluntaria, podendo
recusar-se a participar, ou mesmo desistir a qualquer momento, sem que isto acarrete
qualquer 6nus ou prejuizo a vossa pessoa. As informagdes serao utilizadas somente
para os fins desta pesquisa e serdo tratadas com o mais absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar a sua identidade.

Eu, , declaro que fui devidamente
esclarecido e concordo em participar VOLUNTARIAMENTE da pesquisa coordenada
pela Professora Dr? Rejane Sartori.

Data: / /

Assinatura ou impressao datiloscopica

Eu, Rafael Fernando Pequito Lima, discente do PROFNIT, declaro que forneci todas as
informacgdes referentes ao projeto de pesquisa supra-nominado.
Data: / /

Assinatura do pesquisador

Qualquer duvida com relagdo a pesquisa podera ser esclarecida com o pesquisador,
conforme o enderego abaixo:

Nome: Rafael Fernando Pequito Lima

Fone: (44) 99976-2368

E-mail: rafaelpequito@gmail.com



