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RESUMO

A maior parte do Judiciario do pais ndo possui equipe multidisciplinar prépria e, isso
tem feito com que o magistrado encaminhe constantemente tarefas para que os
profissionais do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) de varios municipios
executem. As demandas recebidas tém ocasionado consequéncias para a Politica
de Assisténcia Social, pois os profissionais ndo possuem formagéo especifica para a
atuacdo na area sociojuridica, tampouco sdo remunerados para executarem as
inUmeras demandas, ocasionando o acumulo de servicos, onde os profissionais
ficam assoberbados. E preciso enfatizar que os 6rgéos representativos tém lutado
pela implementacdo de equipe multidisciplinar no judiciario como forma de resolucéo
deste problema. Neste sentido, o presente trabalho visa analisar como esta
estruturada a Relagdo do SUAS e o Sistema de Justica no municipio de Sdo Joao
do Ivai-PR, conhecendo a visdo dos profissionais de ambas as instituicbes. O
referencial tedrico desta pesquisa, especificamente no primeiro capitulo, procurou
compreender como esta estruturado o judiciario no Parana, buscando conhecer os
objetivos principais desta instituicdo, elucidando também a importancia e a funcéo
da equipe técnica no sociojuridico. O segundo capitulo buscou abordar as
atribuicbes e competéncias dos/as Assistentes Sociais dentro dos equipamentos
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS) e a rede socioassistencial. Por meio
da pesquisa foi possivel quantificar as demandas recebidas pelos(as) profissionais
do SUAS, no ano de 2015 e, qual a especificidade de cada demanda. O terceiro e
altimo capitulo apresentou a pesquisa de campo realizada com profissionais da
Comarca de S&o Jodo do Ivai-PR, Representantes da Céamara Tematica
Sociojuridica do Conselho Regional de Servigco Social (CRESS) de Curitiba-PR, além
da Assistente Social do CRAS, da Prefeitura Municipal de Sdo Joéo do Ivai-PR €, a
Assistente Social que trabalhou no CREAS de S&o Jodo do Ivai-PR. Através desta
pesquisa foi realizado uma analise tendo como objetivo aprofundar as discussfes
em torno da relagcdo SUAS e o Sistema de Justica para melhor compreensdo da
relacdo entre as duas instituices, tendo em vista a demanda solicitada e as
condicdes reais para atendimento por parte da rede -socioassistencial do municipio
de Sao Joéo do Ivai.

Palavras-chaves: Relagdo SUAS e Sistema de Justica. Assistentes Sociais.
Demandas. Atribuicdes e Competéncias.
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Between SUAS and Justice System. 2016. 107 p. Trabalho de Conclusao de
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2016.

ABSTRACT

A large part of the country's judiciary does not have its own multidisciplinary team,
this has caused the magistrate to constantly send tasks to many municipalities for the
professionals of the Single System of Social Assistance (SUAS) execute. The
demands received had consequences for the Social Assistance Policy, since the
professionals do not have specific training to act in the area of socio legal science,
nor are they remunerated to perform the numerous demands, causing the
accumulation of service, where professionals are overwhelmed. It should be
emphasized that the representative bodies have been fighting for the implementation
of a multidisciplinary team in the judiciary as a way of solving this problem. In this
sense, the present work aims to analyze how is structured the Relationship of SUAS
and the Justice System in the municipality of Sdo Jodo do Ivai-PR, knowing the
vision of the professionals of both institutions. The theoretical framework of this
research, specifically in the first chapter, sought to understand how the judiciary is
structured in Parana, seeking to know the main objectives of this institution,
elucidating also the importance and the function of the technical team in socio-
juridical. The second chapter sought to approach the attributions and competencies
of the Social Workers within the Reference Center of Social Assistance (CRAS),
Specialized Reference Center of Social Assistance (CREAS) and the social
assistance networks. Through the research it was possible to quantify the demands
received by SUAS, professionals in the year 2015, and the specificity of each
demand. The third and last chapter presented the field research carried out with
professionals from the Comarca of Sdo Jodo do Ivai- PR, Representatives of the
Socio-juridical Thematic Chamber of the Regional Social Service Council (CRESS) of
Curitiba-PR, as well as the Social Worker of CRAS, of the Municipality of Sdo Jo&o
do Ivai-PR, and the Social Worker who worked at CREAS in S&o Jo&o do Ivai-PR.
Through this research an analysis was carried out aiming to deepen the discussions
about the relationship between SUAS and the Justice System for a better
understanding of this relationship in view of the demand requested and the real
conditions for care by the Social Assistance Network of the municipality of S&o Jo&o
do Ivai.

Key-words: Relationship between SUAS and Justice System. Social Workers.
Demands. Attributions and Competences.
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INTRODUCAO

O presente trabalho tem como objetivo geral pesquisar os desafios
enfrentados pelos profissionais que atuam no SUAS em face as requisicbes do
Poder Judiciario. Tém-se por objetivos especificos: 1) problematizar a relacdo SUAS
e 0 sistema de justica; Il) conhecer as demandas vindas do judiciario para 0s
profissionais do SUAS; IIl) discutir a autonomia do/a Assistente Social frente as
requisicdes do judiciario; 1V) verificar se os documentos elaborados pelos os/as
Assistentes Sociais do SUAS colaboram integralmente na tomada de decisdo do
Poder Judiciario; V) identificar junto aos entrevistados as dificuldades encontradas
pela auséncia de equipe multidisciplinar na Comarca de S&o Joao do Ivai-PR; VI)
analisar se existe uma boa relacdo entre o judiciario e as profissionais de Servigco
Social da politica de Assisténcia Social do municipio.

Para discutir a tematica proposta, tem-se como objeto de pesquisa “a atuacao
dos/as Assistentes Sociais do SUAS frente as requisicdes do Poder Judiciario da
Comarca de Sdo Joao do Ivai-PR”.

E oportuno esclarecer que o interesse pelo objeto de pesquisa foi despertado
por meio da realizacéo de estagio no Orgéo Gestor do municipio de Godoy Moreira-
PR, e no CRAS do municipio de Sédo Jodo do Ivai-PR durante os anos de 2015 e
2016. A escolha do tema se deu devido a falta de estruturacdo das equipes
multidisciplinares da Comarca de Sdo Jodo do Ivai-PR, a qual utiliza os/as
Assistentes Sociais dos municipios vinculados para elaboracdo de estudos sociais,
pareceres e laudos para colaborar com a decisdo do magistrado.

Um dos principais desafios que os profissionais da Assisténcia Social vém
enfrentando é a auséncia de conhecimento do SUAS por parte dos profissionais do
Judiciario. Ou seja, a Assisténcia Social ainda é vista por alguns profissionais como
forma de assistencialismo, ndo reconhecendo assim a importancia da mesma
perante uma sociedade em que as expressdes da questdo social estdo cada vez
mais presentes.

Diante do exposto, a interagdo entre a Assisténcia Social e o Sociojuridico
apresenta entraves devido a falta de compreensdo sobre as atribuicdes do

profissional de Servigo Social do SUAS. De acordo com Brasil (2014), este quadro
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somente tera melhorias quando a Assisténcia Social for reconhecida como direito
fundamental, principalmente pelo Poder Judiciario.

O Sistema Sociojuridico utiliza-se da Assisténcia Social para a realizacdo de
laudos, pareceres, dentre outros, que descrevem a real situacdo em que se
encontram os individuos e suas familias, transferindo a responsabilidade da
avaliacdo e apuracdo de ilegalidades para um 6érgdo que nao tem, dentre suas
atribuicdes, a funcéo investigativa e sim, de protecéo social (BRASIL, 2014, p.196).

Deste modo, o0 excesso de solicitagbes encaminhadas aos(as)
trabalhadores(as) da Politica de Assisténcia Social é algo que tem prejudicado o
fortalecimento do SUAS, haja vista que geralmente 0s servicos socioassistenciais
deixam de ser realizados para que as demandas advindas do judiciario sejam
executadas. Vale lembrar que os profissionais do SUAS precisam construir um
vinculo de confianga com os usuérios, e o trabalho social ndo pode ser confundido
com um trabalho de pericia, mesmo que este seja requisitado pelo Poder Judiciario.
Ao realizar essas avaliagdes, ha possibilidade dos profissionais perderem o vinculo
dos usuarios com 0s servicos socioassistenciais que sao de extrema importancia
para a garantia de direitos, dificultando assim o reestabelecimento deste.

Assim, nota-se que a auséncia de profissionais no quadro do Sociojuridico da
Comarca tem feito com que Juizes/as e Promotores/as utilizem-se de sua autoridade
para demandarem servicos com prazos estabelecidos para que Assistentes Sociais
do Municipio executem, resultando assim em uma superexploracdo do trabalho
dos(as) mesmos(as), prejudicando a qualidade do servico pelo qual foram
contratados(as). E necessario levar em conta que se o(a) profissional atuar apenas
como técnico(a) operativo(a) e com uma pratica imediatista estara deixando de lado
a questdo ética politica como estabelecido nos artigos 15, 19 e 20 presentes no
Cadigo de Etica do/a Assistente Social.

Portanto, é necesséario ter claro as atribuicbes e competéncias dos
Assistentes Sociais dentro de cada equipamento e conforme regulamentado pela Lei
n° 8662/93.

Assim sendo, a presente pesquisa visa elucidar as atribuicbes e
competéncias do(a) Assistente Social do SUAS e as dificuldades que estes(as)
enfrentam a partir das demandas do Sistema de Justi¢ca, que sao frequentes e em

grande numero, ocasionando assim um acumulo de servigos, jA que algumas
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requisicbes nao contemplam as atribuicbes do/a Assistente Social atuante na
Politica de Assisténcia Social.

O aprofundamento teorico se deu por meio de extensa pesquisa bibliografica,
utilizando as fontes escritas, tais como, artigos, revistas, livros, teses, dissertacoes,
sites e outros meios necessarios de autores, que nas suas diferentes obras,
discutem de forma critica as tematicas.

A pesquisa bibliografica ou secundaria, como assim pode ser chamada, tem
como fundamento abranger toda a bibliografia em relacdo ao tema ou estudo. Desta
forma, segundo Marconi e Lakatos (2007, p. 57) sua finalidade € colocar o
pesquisador em contado direto com tudo o que foi escrito, dito ou filmado sobre
determinado assunto.

A pesquisa também teve carater documental, que tem semelhanca com a
pesquisa bibliogréfica, a semelhanca entre elas estad na natureza da fonte. Para
Marconi e Lakatos (2007, p. 48):

A caracteristica da pesquisa documental é a fonte de coleta de dados
no qual a mesma se encontra restrita a documentos, sejam escritos
ou nao, chamados de fontes priméarias. Pode ser realizado no
momento em que o fato ou fendmeno ocorre, ou depois.

Utilizando da técnica de levantamento, que segundo Gil (2010) se caracteriza
pelo questionamento direto dos individuos, cujo comportamento deseja conhecer.
Assim, “basicamente, procede-se a solicitacdo de informagbes a um grupo
significativo de pessoas acerca do problema estudado para, em seguida, mediante
analise quantitativa, obterem-se as conclusbes correspondentes aos dados
coletados” (GIL, 2010, p.35)

A comarca de Sdo Jodo do Ivai-PR é composta por trés municipios: Sao Joao
do Ivai, Godoy Moreira e Lunardelli. Porém, para a realizacdo desta pesquisa optou-
se em coletar os dados apenas do municipio de Sdo Joado do Ivai-PR, devida a
questao do tempo de finalizacdo. A natureza da pesquisa sera de carater qualitativo
e guantitativo.

Segundo Minayo (2003 apud TOLEDO; GONZAGA, 2011, p. 131) a diferenca
entre qualitativo-quantitativo € de natureza. Enquanto cientistas sociais que
trabalham com estatisticas apreendem dos fenbmenos apenas a regido visivel,

ecologica, morfolégica e concreta, a abordagem qualitativa aprofunda-se no mundo
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dos significados das acgfes e relagcbes humanas, um lado ndo perceptivel e nédo
captavel em equacdes, médias e estatisticas.

De acordo com Gonsalves (2007, p.69) [...] “a pesquisa quantitativa remeteu
para uma explanacdo das causas, por meio de medidas objetivas, testando
hipoteses, utilizando-se basicamente da estatistica [..]".

Com relagao aos objetivos utilizados, sendo eles, descritivo e explicativo, de
acordo com Gil (2010), “a pesquisa descritiva tem como propésito descrever as
especificidades de determinada populacdo, como levantamento de opinides, atitudes
e crencas de uma determinada populacao”.

Ainda de acordo com Gil (2010) a pesquisa explicativa proporciona o
conhecimento da realidade, pois explica a razdo, o porqué das coisas. Tem por
objetivo conhecer as causas que estabelece ou coopera para a existéncia de
fendmenos, sendo assim a mais complexa e delicada.

Quanto a pesquisa qualitativa, se deu por meio de entrevistas realizadas
individualmente e agendadas previamente, com roteiro semiestruturado, aplicado
as(aos) profissionais em horéario e local de trabalho destes(as), sendo solicitada a
autorizacdo para sua gravacdo, mediante assinatura do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (Apéndice C). Em seguida foi realizada a transcricdo na integra
para realizacdo da andlise, buscando a preservagao das informagdes coletadas. “A
entrevista € um encontro entre duas pessoas, a fim de que delas obtenha
informacBes a respeito de determinado assunto, mediante uma conversag¢ao de
natureza profissional” (MARCONI; LAKATOS, 2007, p. 80). E considerada um
instrumento de trabalho de extrema importancia em varios campos das ciéncias
sociais e de outras areas.

Sendo assim, esta pesquisa tem por objetivo problematizar a relacdo SUAS e
o Sistema de Justica, conhecer o quantitativo de requisi¢cdes vindas do judiciario
para os profissionais do SUAS e apresentar a concepc¢do dos Assistentes Sociais
frente as demandas vindas do Poder Judiciario, para assim alcancar a resposta ao
problema de pesquisa.

Trabalhando com os quatros tipos de pesquisa, sendo elas, qualitativa,
quantitativa, bibliografica e documental, foi possivel ter uma melhor compreensao
acerca do tema abordado, ou seja, alcangcando assim 0s objetivos propostos.

O universo da pesquisa foi composto pelas seguintes instituicbes: Centro de

Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), Centro de Referéncia Especializado de
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Assisténcia Social (CREAS), Camara Tematica Sociojuridica de Curitiba e Comarca
de S&o Jodo do Ivai-PR.

Os sujeitos da pesquisa foram: Assistente Social do CRAS, do municipio de
Sé&o Jodo do Ivai-PR; Assistente Social que trabalhou no CREAS, do municipio de
S8o Jodo do Ivai/lPR; Juiza de Direito da Comarca de S&o Jodo do Ivai-PR;
Promotora de Direito da Comarca de S&o Jo&o do Ivai-PR e a Camara Tematica
Sociojuridica de Curitiba/PR. A escolha dos sujeitos se deu pela importancia de
discutir e conhecer as demandas que transcrevem a necessidade de implantacéo
das equipes multidisciplinares na Comarca de S&o Jodo do Ivai-PR, além de
compreender os desafios para o exercicio profissional no &mbito da Politica de
Assisténcia Social em face a estas requisi¢coes.

A fim de atingir o objetivo proposto, fez-se necessario estruturar a pesquisa
em quatro capitulos. O primeiro capitulo tratou de aprofundar como o judiciario esta
estruturado no Parand, buscando conhecer seus objetivos principais. Também tratou
de apresentar a equipe técnica e a funcdo desta no Sociojuridico, sendo que a
atuacdo destes(as) profissionais € de suma importancia, pois ha necessidade de
uma equipe prépria para oferecer auxilio com laudos, pareceres, subsidios por
escrito, dentre outros.

O segundo capitulo abordou quais séo as atribuices e competéncias dos/as
Assistentes Sociais no interior dos equipamentos CRAS, CREAS e rede
socioassistencial, enfatizando que estes(as) possuem a funcdo de protecdo social
tendo um vinculo com os(as) usuarios(as) que nao deve ser rompido com o trabalho
de perito, conforme solicitado pelo judiciario, apresentou a histéria da Politica de
Assisténcia Social no municipio de Sdo Jodo do Ivai-PR, além do histérico deste,
tratou-se também sobre as demandas recebidas pelos(as) profissionais do SUAS a
especificidade destas e qual o posicionamento dos 0Orgdos representativos da
profissdo sobre este assunto.

O terceiro capitulo apresentou uma analise das informacdes coletadas junto
aos sujeitos da pesquisa, com intuito de aprofundar as discussfées em torno da
relacdo SUAS e o Sistema de Justica.

Por dltimo, foram elaboradas as consideracfes finais, como uma sintese,
com o intuito de colaborar com maiores conhecimentos acerca da discussado do

assunto proposto.
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1 ESTRUTURA DO JUDICIARIO NO PARANA

O presente capitulo visa enfatizar como esta estruturado o Judiciario no
Parana, sendo que este tem como objetivo oferecer a garantia dos direitos
individuais, coletivos e sociais, além de proporcionar a resolucdo de conflitos entre
cidaddos, entidades e Estado. Para isto, possui autonomia financeira e
administrativa, as quais sdo garantidas a partir da Constituicdo Federal de 1988
(CF/88).

Séo 6rgaos do Poder Judiciario o Supremo Tribunal Federal (STF),
Superior Tribunal de Justica (STJ), além dos Tribunais Regionais
Federais (TRF), Tribunais e Juizes do Trabalho, Tribunais e Juizes
Eleitorais, Tribunais e Juizes Militares e os Tribunais e Juizes dos
estados e do Distrito Federal e Territérios (PORTAL BRASIL, 2016).

A principal fungdo do STF € zelar pelo cumprimento da CF/88 e apresentar o
posicionamento final nas tarefas que abarcam normas constitucionais. E preciso
considerar que este é o 6rgdo maximo do judiciario brasileiro.

J4 o STJ esta abaixo do STF, possui como responsabilidade fazer uma
traducdo ordenada da Legislacdo Federal. E constituido por 33 (trinta e trés)
ministros homeados pelo Presidente da Republica, escolhidos a partir de uma lista
elaborada por eles. Estes ministros também precisam ser aprovados pelo Senado
antes de serem nomeados pelo Presidente do Brasil (PORTAL BRASIL, 2016).

O STJ define causas criminais de importancia, as quais envolvem os
governadores de estado, Desembargadores, Juizes, entre outras autoridades.

Ainda de acordo com Portal Brasil (2016), “além dos tribunais superiores, 0
Sistema Judiciario Federal € composto pela Justica Federal comum e pela Justica
Especializada (Justica do Trabalho, Justica Eleitoral e Justica Militar)”.

Desta forma, a Justica Federal comum pode demandar e determinar causas
em que a Unido, governo que detém o poder, ou empresas publicas federais sejam
responsaveis, salvo aquelas relativas a faléncia, acidentes de trabalho e do ambito

da Justica Eleitoral e do Trabalho.
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“E composta por juizes federais que atuam na primeira instancial, nos
tribunais regionais federais (segunda instancia) e nos juizados especiais, que julgam
causas de menor potencial ofensivo e de pequeno valor econdmico” (PORTAL
BRASIL, 2016).

J& a Justica do Trabalho atua nos conflitos coletivos e individuais entre os
trabalhadores e os patrdes. Sua composicdo € feita por “Juizes trabalhistas que
operam ha primeira instancia e nos Tribunais Regionais do Trabalho (TRT), e por
ministros que atuam no Tribunal Superior do Trabalho (TST)” (PORTAL BRASIL,
2016).

A Justica Eleitoral regulamenta os procedimentos eleitorais com o objetivo de
garantir o direito ao voto sigiloso e direto, conforme exaltado pela CF/88. Possui
permissao para julgar quaisquer irregularidades praticadas nas eleicfes e também é
0 responsavel por organizar, monitorar e apurar as eleicbes, bem como graduar os
candidatos que foram eleitos.

De acordo com o Portal Brasil (2016), “os juizes eleitorais atuam na primeira
instancia e nos Tribunais Regionais Eleitorais (TRE) e 0s ministros que atuam no
Tribunal Superior Eleitoral (TSE)”.

A composicdo da Justica Militar é feita por juizes militares que atuam em
primeira e segunda instancia e, por ministros que julgam no Superior Tribunal Militar
(STM). Possui como funcao autuar e julgar os crimes militares.

Em relacdo a organizacdo da Justica Estadual, esta € de competéncia de
cada estado e do Distrito Federal. Existem nela os juizados especiais, civeis e

criminais.

Nela atuam juizes de Direito (primeira instancia) e desembargadores,
(nos tribunais de Justica, segunda instancia). Nos estados e no DF
também existem juizados especiais civeis e criminais. A funcao da
Justica estadual é processar e julgar qualquer causa que nao esteja
sujeita a Justica Federal comum, do Trabalho, Eleitoral e Militar. O

1 A organizacdo do Poder Judiciario foi determinada pela Constituicdo Federal (do artigo 92 ao 126).
Os vérios 6rgdos que compdem o sistema estdo divididos por area de atuagdo: Justica Comum (tanto
estadual, quanto federal), Justica do Trabalho, Justica Eleitoral e Justica Militar. A estrutura de todas
elas é composta por dois graus de jurisdi¢cdo, que vém a ser a primeira e a segunda instancia.

A primeira instancia ou primeiro grau sédo as varas ou sec¢des judiciarias onde atuam o juiz de Direito.
Essa é a principal porta de entrada do Judiciario. Grande parte dos cidaddos que entram com uma
acdo na Justica tem o caso julgado por um juiz na primeira instancia, que € um juiz chamado de
singular (Unico), que profere (da) a sentenga (decisdo monocratica, de apenas 1 magistrado).
(CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, 2010).
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STF e o STJ tém poder sobre a Justica comum federal e estadual.
Em primeira instancia, as causas sdo analisadas por juizes federais
ou estaduais. Recursos de apelacdo sdo enviados aos Tribunais
Regionais Federais, aos Tribunais de Justica e aos Tribunais de
Segunda Instancia, os dois ultimos 6érgdos da Justica Estadual.
(PORTAL BRASIL, 2016).

Sendo assim, as determinac¢des dos tribunais de Ultima instancia das Justicas
Militar, Eleitoral e do Trabalho, cabe recurso em assunto legal, para o STF.
Para melhor compreensdo segue abaixo um organograma da estrutura de

funcionamento do Judiciario:

Figura 1- Poder Judiciario

ORGANOGRAMA DO PODER JUDICIARIO

JUSTICA JUSTICA JUSTICA JUSTICA JUSTICA
COMUM FEDERAL ELEITORAL DO TRABALHO MILITAR
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Desembargadores Juizes Federals Juizes Eleitorals Mus do mb.lho Coleglado de julzes
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}

SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL (STF)
Minisitros atwam ne STF em casos que envolvam lesSo ou ameaga 3 ConstituicSo Federal

Fonte: Conselho Nacional de Justi¢a, 2010.

O Ministério Publico é considerado um 6rgédo que possui autonomia, ou seja,
independente, ndo pertencendo aos trés poderes — Executivo, Legislativo e
Judiciario. O Ministério Publico € uma instituicdo permanente que ndo pode ser
extinto, ou suas atribuicbes serem feitas por outras instituicbes. Segundo o Portal
Brasil (2016), "o Ministério Publico pode ser Federal ou Estadual. No primeiro
momento, procuradores da republica atuam junto a Justica Federal e pertencem ao

Ministério Publico da Unido". Com relacdo ao segundo momento, os Promotores e
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Procuradores de Justica atuam juntos na Justica Estadual, sendo funcionéarios do
Ministério Pablico Estadual. Para fazer parte da equipe de profissionais do Ministério
Publico Federal deve-se prestar concurso para o respectivo Ministério.

De acordo com o Ministério da Unido:

para ser membro do Ministério Publico do Trabalho, deve-se também
prestar concurso para o referido Ministério e assim por diante.
Quanto a carreira técnico-administrativa, esta € Unica para todo o
Ministério Publico da Unido. O candidato presta concurso publico
para o Ministério Publico da Unido e pode ser lotado em qualquer um
dos ramos (PORTAL BRASIL, 2016).

A instituicdo tem independéncia funcional assegurada como previsto na
Constituicdo Federal no capitulo IV das funcdes essenciais a justica - Secao | do

Ministério Publico:

Art. 127. O Ministério Publico é instituicAo permanente, essencial a
funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem
juridica, do regime democrético e dos interesses sociais e individuais
indisponiveis. § 1° Sao principios institucionais do Ministério Publico:
a unidade, a indivisibilidade e a independéncia funcional. § 2° Ao
Ministério Publico €é assegurada autonomia funcional e
administrativa, podendo, observado o disposto no art. 169, propor ao
Poder Legislativo a criacdo e extingdo de seus cargos e servigos
auxiliares, provendo-os por concurso publico de provas ou de provas
e titulos, a politica remuneratéria e os planos de carreira; a lei
dispord sobre sua organizagdo e funcionamento. Art. 128. O
Ministério Publico abrange: | - o Ministério Pablico da Unido, que
compreende: a) o Ministério Publico Federal; b) o Ministério Publico
do Trabalho; c¢) o Ministério Publico Militar; d) o Ministério Publico do
Distrito Federal e Territérios; Il - os Ministérios Publicos dos Estados.
§ 1° O Ministério Publico da Unido tem por chefe o Procurador-Geral
da Repulblica, nomeado pelo Presidente da Republica dentre
integrantes da carreira, maiores de trinta e cinco anos, ap0s a
aprovacdo de seu nome pela maioria absoluta dos membros do
Senado Federal, para mandato de dois anos, permitida a
reconducgdo. 8§ 2° A destituicdo do Procurador-Geral da Republica,
por iniciativa do Presidente da Republica, devera ser precedida de
autorizacdo da maioria absoluta do Senado Federal. § 3° Os
Ministérios Publicos dos Estados e o do Distrito Federal e Territérios
formardo lista triplice dentre integrantes da carreira, na forma da lei
respectiva, para escolha de seu Procurador-Geral, que sera
nomeado pelo Chefe do Poder Executivo, para mandato de dois
anos, permitida uma reconducéao.

Assim sendo, o Ministério Publico da Unido e o Ministério PuUblico Federal tem

o Procurador-Geral da Republica como chefe.
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Os Ministérios Publicos nos estados operam na Justica estadual. O Ministério
Publico da Unido € composto por quatro ramos. Sendo eles: o Ministério Publico
Federal (MPF), o Ministério Publico do Trabalho (MPT), o Ministério Publico Militar
(MPM) e o Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios (MPDFT). Abaixo o
organograma do Ministério Publico Brasileiro para melhor entendimento, onde o
Ministério Publico brasileiro € composto pelos Ministérios Publicos nos estados e

pelo Ministério Publico da Unido.

Figura 2 — Organograma do Ministério Publico Brasileiro

Ministério Pablico
da Uniao

Procurador-Geral Afmufmﬁm

da Repiiblica Superior do MPU

Ministério Publico Ministério Publico Ministério Publico Ministério Pablico
Federal do Trabalho Militar do DF e Territorios

Escola Superior
do MPU
Auditoria Interna
do MPL

Secretaria
do MPU

Fonte: Ministério Publico da Uniao.

Em relacdo ao Ministério Publico Militar (MPM) este 6rgéo € responsavel pela
acdo penal no ambito da Justica Militar da Unido e tem como competéncias,
segundo o Portal Brasil (2016): "declarar indignidade ou incompatibilidade para o
oficialato, pedir investigacdo e instauracdo de inquérito policial-militar e exercer o
controle externo da atividade da policia judiciaria militar", atividades em ambito da
administracdo militar para promover a protecéo dos direitos.

Ja o Ministério Publico do Trabalho (MPT) atua como mediador de conflitos
trabalhistas coletivos. Segundo o Portal Brasil, envolvem trabalhadores e empresas

ou entidades sindicais que os representam, além de fiscalizar o direito de greve nas
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diferentes categorias e a protecdo na garantia aos direitos essenciais e sociais do
trabalhador.

Ao Ministério Publico Federal (MPF), cabe certificar os direitos dos cidadaos,
de forma judicial, ou seja, por meio da fiscalizacdo e aplicacdo de leis, sua atuacao
pode se dar da forma extrajudicial, segundo MPF, por meio de recomendagbes e
promove acordos por meio dos Termos de Ajuste de Conduta (TAC),
recomendacdes, inquérito civil publico e audiéncias publicas.

O Ministério Publico do Estado do Parana, segundo o site do Ministério
Publico Federal (MPF), é composto por 53 (cinquenta e trés) procuradores de
Justica, sendo 19 (dezenove) desses, na capital do Estado e 34 (trinta e quatro) nas
Procuradorias da Republica nos Municipios (PRM’s), atuando nas areas criminal,
civel, tutela coletiva e eleitoral. A sede da Procuradoria da Republica no Parana
(PR/PR) se localiza na capital do estado, Curitiba, sendo outras 16 (dezesseis)
Procuradorias da Republica nos Municipios do Estado do Parana, localizadas onde

ha Varas Federais.

1.1 EQUIPE TECNICA NO SOCIOJURIDICO

1.1.1 Funcéo do Servico Social no Sociojuridico

Ao analisar sobre a atuacdo do Assistente Social no campo juridico, é
possivel reconhecer que este profissional estd sendo cada vez mais requisitado pelo
judiciario para atuar sobre os conflitos sociais que aumentam constantemente,
visando a garantia de direitos.

Segundo Chuairi (2001), o niumero de casos ou pessoas que buscam as
instituicbes juridicas para solu¢des de conflitos que ndo foram solucionados em
outras instancias sociais tem aumentado consideravelmente e, isso ndo pode ser
separado das transformacgfes do mundo atual, da conjuntura de crise social e das

implicagcées da modernidade no dia-a-dia da sociedade.



30

E possivel considerar que a questdo social tem se agravado cada vez mais na
sociedade contemporanea e isso desencadeou 0 agravamento de suas expressoes,
necessitando assim da insercdo de Assistentes Sociais no campo juridico.

De acordo com Trindade e Soares (2011, p. 221), na contemporaneidade;

vem ocorrendo mudancas significativas nas demandas para o Poder Judiciério:

[...] sobre as quais os profissionais de Direito, principalmente os
juizes, ndo conseguem dar respostas meramente juridicas aos novos
conflitos sociais postos pelo agravamento da questdo social, nem as
requisicoes relativas aos novos direitos postos pelas legislacdes.
Com isso, 0 Servico Social € cada vez mais demandado pelas
instancias da Justica para colaborar através de seu saber-poder? nas
decis@es judiciais, especialmente por meio do estudo social e do
parecer social.

Desta forma, esta situagcdo coopera para transformar ou gerar novas
precisdes sociais, induzindo a ciéncia do direito a solicitar o subsidio das ciéncias
humanas e sociais com a finalidade de auxiliar nas decisdes e nas condutas
juridicas em casos nos quais o conhecimento técnico cientifico € preciso. Como
auxiliador, destaca-se o Servi¢co Social, como componente da equipe interdisciplinar,
o qual contribui com seu conhecimento privativo para o estabelecimento de novas
alternativas de agdo no campo juridico.

Partilhando do pensamento de Chuairi (2001, p. 137) embora tenha um

campo legitimo de trabalho no ambito juridico,

[...] @ atuag@o dos assistentes sociais nos servigos de prestacdo de
assisténcia juridica ndo vem se constituindo em uma area de
trabalho expressiva, sendo sua participacdo ainda incipiente. Em
geral, hd um desconhecimento por parte dos operadores do Direito e
da Justica, das possibilidades do trabalho do assistente social nessa
area.

Assim sendo, as corriqueiras demandas dos servicos de prestacdo de
assisténcia juridica deixam clara a existéncia de um conjunto de solicitagdes “que
apontam a utilidade e a necessidade do trabalho do assistente social como membro

integrante de uma equipe interdisciplinar” (CHUAIRI, 2001, p. 137).

2 O saber esta integrado a préatica das profissGes, assim como o poder estd nas relacdes das
profissbes e dos profissionais, por isso poder e saber circulam interligados nas a¢oes.
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E notoria a real necessidade do Assistente Social inserido no judiciario, pois
as demandas sao constantes e, necessitam deste profissional para colaborar com a
tomada de decisédo do magistrado.

Segundo o Conselho Federal de Servico Social (CFESS, 2014, p. 24)
compete aos/as assistentes sociais, detentores de um poder profissional conferido

pelo saber tedrico-pratico:

[...] questionar a axiologia da lei, sua relacdo de classe e mais, 0s
complexos que a determinam, que remetem o/a profissional a
armadilhas singulares. O posicionamento técnico tem a poténcia de
influir na tomada de decisdo pelas figuras de autoridade, nesse
contexto “nosso papel nao é o de ‘decidir, mas o de criar
conhecimentos desalienantes sobre a realidade, a ser analisada para
se deliberar sobre a vida das pessoas” (BORGIANNI, 2012, p. 64).

Sendo assim, é de suma importancia que o Assistente Social coloque em
acdo suas habilidades, competéncias, autonomia e ética para realizar um trabalho
com a devida complexidade que se espera, construindo um exercicio profissional
comprometido, em prol do enfrentamento da questao social.

Para Trindade e Soares (2011, p. 227) é importante destacar que no sistema

judiciario:

[...] o assistente social é subordinado administrativamente ao juiz; no
entanto, estd munido de autonomia para exercer suas funcdes
amparadas no Cédigo de Etica Profissional (CONSELHO FEDERAL
DE SERVICO SOCIAL, 1993) e na Lei de Regulamentagdo da
Profissdo (Lei n° 8.662, de 7 de junho de 1993) — lei que dispde
sobre a profissdo de Servico Social, na qual se expressam as
atribuicdes privativas do assistente social, e dentre elas a de ...]
realizar pericias técnicas, laudos periciais, informagfes e pareceres
sobre a matéria de Servigo Social [...]' (BRASIL, 1993b, néo
paginado), evidenciando que somente o assistente social pode
realizar o trabalho pericial no ambito do Servico Social e com
autonomia para executar tal trabalho.

Nessa perspectiva, fica evidente que o Assistente Social deve possuir
autonomia para realizar suas fungbes, as quais sdo exclusivas e cabiveis a esta
profissao.

Torna-se necessario estabelecer de maneira prévia os principais aspectos do
trabalho social que condicionam sua incluséo, capacidade e pertinéncia no universo
juridico (CHUAIRI, 2001).
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Desta forma, o Assistente Social deve atuar sempre se baseando no Cédigo
de Etica da profissdo, pois podera sofrer implicagdes éticas por intervir diretamente
na vida dos individuos.

“O Servigo Social possui um poder que Ihe é reconhecido institucionalmente
para selecionar, observar e analisar os individuos que podera, por exemplo, ter
acesso a um determinado beneficio e/ou direito” (TRINDADE; SOARES, 2011, p.
229).

Desta forma, € por meio dos pareceres e estudos sociais realizados pelo
Assistente Social que este descreverd as sensacdes colhidas, sempre com grande
cuidado em busca de proporcionar o acesso aos direitos dos usuarios/as.

De acordo com Chuairi (2001, p. 138), “o Servigco Social aplicado ao contexto
juridico configura-se como uma area de trabalho especializado, que atua com as
manifestacbes da questdo social, em sua insercdo com o Direito e a Justica na
sociedade”.

O Servico Social possui uma conexao historica com o Direito, a limite que sua
atuacao profissional, ao abordar as “manifestagcdes e enfrentamento da questéo
social, coloca a cidadania, a defesa, preservagao e conquista de direitos, bem como
sua efetivacado e viabilizagdo social, como foco de seu trabalho” (CHUAIRI, 2001, p.
137).

Nesse sentido, o/a Assistente Social utiliza de seu conhecimento para
compreender as peculiaridades da vida em sociedade, proporcionando aos/as
usuarios/as o esclarecimento e a luta pela garantia de direito destes.

Ainda segundo Chuairi (2001, p. 137), “o trabalho social pode contribuir em
diferentes areas do Direito constituido, tais como: Familia, Civil, Menor, Trabalho,
Penal”.

Oslas Assistentes Sociais desempenham suas atividades no sistema juridico
juntamente com o Poder Judiciario, como trabalhadores autbnomos ou aos servigos
de assisténcia judiciaria.

Para Chuairi (2001, p. 137), o/a Assistente Social judiciario ou forense, como

costuma ser denominado:

[...] atua nos diferentes 6érgdos e setores do Poder Judiciario,
intervindo prioritariamente nas Varas da Infancia e Juventude e nas
Varas de Familia e SucessGes dos Tribunais de Justica em
processos, cujas decisdes judiciais envolvem as vidas de criancas,
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adolescentes e familias. Nesta area, o assistente social vem
intervindo desde o final da década de 1940, sendo sua atividade
basica a de perito, fornecendo subsidios técnicos na area de sua
competéncia profissional para a deciséo judicial.

Frente ao exposto, geralmente o/a Assistente Social atua no judiciario como
perito visando colaborar com a tomada de decisdo do magistrado em busca da
efetivacdo de direito dos usuarios.

“No judiciario, o perito € nomeado e tem poder para investigar, examinar e
vistoriar determinadas situagfes complexas, as quais exigem um respaldo teorico
embasado na area de sua atuagdo” (TRINDADE; SOARES, 2011, p. 232).

Sendo assim, o/a Assistente Social com base em seu conhecimento analisa
as situacfes sociais para emitir um parecer sobre as mesmas, colaborando assim
com a tomada de decisédo do judiciario.

Deste modo, Trindade e Soares (2011 apud FAVERO; MELAO; JORGE,
2005, p. 18) enfatizam qual o papel do Assistente Social enquanto perito, quando

requisitado pelo sociojuridico:

O perito, enquanto detentor de um saber foi 0 personagem chamado
a dar esse respaldo, ou seja, chamou-se um profissional especialista
em determinada é4rea do conhecimento, para o estudo, a
investigacdo, 0 exame ou a vistoria de uma situagao processual, com
o objetivo de oferecer subsidios técnico-cientificos que
possibilitassem ao magistrado a aplicagcdo da lei com maior
seguranca, reduzindo-se a possibilidade da pratica de erros ou de
injusticas.

Sendo assim, compete ao/a Assistente Social prestar informacdes de forma
técnica de suas avaliacdes e conclusfes a partir da pericia realizada, sendo que:

O papel do/a Assistente Social no processo judicial nunca sera de
testemunha, pois se trata de informagfes de outra natureza. Por isso,
a Resolugdo CFESS n° 559/09 veda a assistentes sociais prestarem
depoimentos judiciais na condicdo de testemunha (CFESS, 2014, p.
47).

A dificuldade do trabalho social se da a partir das relagBes reciprocas
existentes ndo apenas entre 0s principios que necessitam ser considerados no

atendimento das necessidades da populacdo, mas também por aqueles elementos
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que abarcam o desenvolvimento do sistema juridico e suas instituicdes, além dos
principios que resignam o arcabouco da sociedade.

Segundo Chuairi (2001, p. 138) entre as varias atribuicdes e requisi¢cdes que
demandam atualmente o trabalho do/a Assistente Social no mundo juridico,

podemos citar, entre outras, as de:

- Assessorar e prestar consultoria aos 6rgaos publicos judiciais, a
servigos de assisténcia juridica e demais profissionais deste campo,
em questBes especificas de sua profissdo; - realizar pericias e
estudos sociais, bem como informacdes e pareceres da area de sua
competéncia, em consonancia com o0s principios éticos de sua
profissdo; - planejar, executar e avaliar pesquisas que possam
contribuir para a analise social, dando subsidios para as acdes e
programas no ambito juridico; - participar de programas de
prevencédo e informacao de direitos a populagao usuaria dos servigos
juridicos; - treinamento, supervisdo e formacdo de profissionais e
estagiarios nesta area.

No percurso profissional, o/a Assistente Social sempre permaneceu
introduzido na prestacdo de servi¢cos assistenciais, retornando sua acdo de maneira
prioritaria as necessidades sociais e efetivacéo de direitos das classes subalternas.

Conforme aponta Chuairi (2001, p. 138) “é na efetivagcdo de direitos, no
acesso a justica e na restituicdo de cidadania dos sujeitos das classes subalternas
gue a assisténcia juridica pode ser compreendida como espaco de permanentes
desafios para a agao profissional do Servigo Social”.

A tarefa do/a Assistente Social nestes afazeres se caracteriza por uma pratica
de operacionalizacdo de direitos, de entendimento dos problemas sociais encarados
pelos individuos no seu cotidiano e suas relacées com o sistema de justica. Para
além disso, essa dimensdao profissional comporta a analise da realidade social dessa
populacdo, da efetividade das leis e de direitos na sociedade, proporcionando o
desenvolvimento de acdes que aumentem a importancia dos direitos humanos e a
eficiéncia do sistema juridico em nossa sociedade (CHUAIRI, 2001).

Sendo assim, a profissdo de Servico Social vem efetivando-se como uma
pratica imprescindivel no campo juridico e a importancia de seu trabalho vem
crescendo com a politica de universalizacdo e o progressivo debate dos direitos
humanos e sociais da populagdo, bem como a necessidade de pleno entendimento

dos processos em que se expressam as praticas e as relagdes sociais.
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No que se refere ao Servico Social, este esta inserido nesses espacgos
institucionais atuando na formulacdo de possibilidades de acdes, onde trabalha

constantemente visando a aplicacéo e execucao da lei.

A categoria profissional reconhece agora que € necessario impor
limites ao avanco da criminalidade e da violéncia, mesmo
compreendendo que elas sdo sequelas da “questao social’. Por essa
via, os profissionais buscam criar programas que estejam afinados
com a ldgica do Estado democratico de direitos. Sdo programas que
visam prevenir, reduzir os efeitos perversos da violéncia e da
criminalidade, buscando garantir os minimos direitos sociais a todos
os cidadados (ALAPANIAN; SACRAMENTO; SANTOS, S/D).

O Assistente Social atua neste espaco com as expressdes da questdo social
criando estratégias para o enfrentamento destas, buscando sempre a igualdade
social e a garantia dos direitos.

Aos espacos profissionais originais como as penitenciarias e 0s
Juizados de Menores se somam hoje espacos multiplos que se
constituem também pelos programas de acompanhamento a penas
abertas e penas alternativas, programas de acompanhamento a
medidas socioeducativas, programas de apoio a vitimas de crimes e
testemunhas, mediacdo familiar e auxilio aos juizes em diversas
areas (infancia e juventude, familia, civel, execucdo penal, Juizados
Especiais, dentre outras) apoio ao Ministério Publico, atendimento a
populacdo em Delegacias Especializadas, programas de facilitacdo
de acesso a justica em Defensorias Publicas, dentre um vasto campo
gue se amplia a cada dia (ALAPANIAN, SACRAMENTO E SANTOS,
S/D).

E notdrio entdo o crescimento dos campos de atuacdo profissional dos
Assistentes Sociais no sociojuridico, todavia, este avanco ainda ndo se apresenta
suficiente para atender a demanda reprimida deste setor, que muitas vezes, acaba
recaindo sobre os profissionais atuantes na Politica de Assisténcia Social dos
municipios.

Nesta contenda, em 2005, foi realizada uma pesquisa por Alapanian,
Sacramento e Santos, intitulada como: “Mapeamento das praticas profissionais de
Servigo Social no interior do sistema sécio juridico paranaense”, com o objetivo de
identificar quantos sdo o0s profissionais que atuam nestes espagos soécio-
ocupacionais, a pesquisa citada abrange alguns estados e especialmente o estado

do Parana.
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O quadro abaixo apresenta o comparativo do numero de profissionais que
estavam atuando no Ministério Publico, no periodo em que foi realizada a pesquisa,
sendo que grande parte destes Assistentes Sociais estdo concentrados na capital do

Parana.

Quadro 1 - Comparativo do nimero de profissionais que estavam atuando no Ministério

Publico

ESTADO ASSISTENTES SOCIAIS
RIO GRANDE DO SUL 04
MINAS GERAIS 08
PARA 09
PARANA 13
MATO GROSSO 01
RIO DE JANEIRO 06
SANTA CATARINA 01
SAO PAULO 05

Fonte: Relatdrio elaborado no | Encontro Nacional Sociojuridico
em Setembro de 2004, promovido pelo CFESS, na cidade de
Curitiba—PR.

“‘Em termos de numeros gerais, pode-se concluir, em comparagdo com outros
Estados da federacdo, que o Servico Social no interior do Ministério Publico do
Estado do Parana possui maior visibilidade que nos demais Estados pesquisados”.
(ALAPANIAN, SACRAMENTO E SANTOS, S/D).

Para estabelecer uma comparacdo do numero de Assistentes Sociais
atuantes no Tribunal de Justica, a pesquisa foi realizada entre os estados do Parana
e de Sdo Paulo, o qual possui maior quadro de profissionais do pais, conforme

observa-se no quadro abaixo:

Quadro 2 - Comparativo do niumero de profissionais atuando no Poder Judiciario
ESTADO PARANA SAO PAULO
QUADRO DE ASSISTENTES SOCIAIS 54 785

ASSISTENTES SOCIAIS DO QUADRO
ATUANDO

Fonte: Relatério elaborado no | Encontro Nacional Sociojuridico em Setembro de
2004, promovido pelo CFESS na cidade de Curitiba—PR.

39 699
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E possivel observar uma grande diferenca entre um estado e outro, onde 0
namero de profissionais inseridos no Poder Judiciario no estado de Parana gira em
torno de 6% dos profissionais do estado de Sao Paulo.

Desta forma, pode-se perceber que no Ministério Pudblico o numero de
Assistentes Sociais atuantes é maior que nos demais estados, jA no Poder
Judiciario, o numero de Assistentes Sociais apresenta uma grande diferenca

comparando ao numero de profissionais em Sao Paulo.

1.1.2 Funcéao da Psicologia no Sociojuridico

O presente topico visa apresentar a funcdo da psicologia no sociojuridico,
haja vista que este profissional compde a equipe técnica do judiciario, onde muitas
vezes trabalha em conjunto com o/a Assistente Social.

Na psicologia juridica aplicam-se os conhecimentos especificos da area com
o intuito de estudar o comportamento humano no campo do relacionamento dos
individuos com a justica, auxiliando o direito, onde o objeto de estudo em comum €é o
homem com suas dificuldades e desordens. Utiliza-se do conhecimento da
psicologia como auxilio na tomada de decisdes judiciais (MIRANDA, 2012).

O/a psicélogo/a deve atuar sempre com uma pratica ética, respeitando o
individuo como um todo, com uma postura coerente com suas fungdes, ou seja,

deve apenas assumir atribuicdes que sao de sua competéncia.

A psicologia Juridica também pode se referir aos procedimentos que
acontecem nos Tribunais, que auxiliam nas decisfes judiciais, em
assuntos de cunho juridico ou do Direito. A Psicologia Forense se
aplica de forma exclusiva ao poder judiciario, o papel do psicélogo
forense € de auxiliar no sistema legal. Desse modo, o termo
psicologia juridica é o mais utilizado no Brasil, visto que engloba
maiores possibilidades tedricas e técnicas a serem desenvolvidas no
ambito juridico (MIRANDA, 2012).

Diante do exposto, o profissional de psicologia muitas vezes vai decifrar,
interpretar para o profissional de direito a conjuntura que esta sendo acompanhada,

vai colaborar para que a situagéo seja analisada com outros olhos.
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De acordo com o Departamento Técnico de Recursos Humanos de Séo Paulo
(2011), as atribui¢ces do/a psicélogo/a no judiciario sao:

1- Proceder a avaliacdo de criancas, adolescentes e adultos,
elaborando o estudo psicologico, com a finalidade de subsidiar ou
assessorar a autoridade judiciaria no conhecimento dos aspectos
psicolégicos de sua vida familiar, institucional e comunitaria, para que
0 magistrado possa decidir e ordenar as medidas cabiveis; 2-
Exercer atividades no campo da psicologia juridica, numa
abordagem clinica, realizando entrevistas psicolégicas, individuais,
grupais, de casal e familia, além de devolutivas; aplicar técnicas
psicométricas e projetivas, observagdo Iddica de criancas,
criangas/pais, para compreender e analisar a problemética
apresentada elaborando um prognéstico; propor procedimentos a
serem aplicados; 3- Realizar estudo de campo, através de visitas
domiciliares, em abrigos, internatos, escolas e outras instituicdes,
buscando uma discussao multiprofissional, intra e extra equipe, para
realizar o diagndstico situacional e a compreensao da psicodinédmica
das pessoas implicadas na problematica judicial em estudo; 4-
Proceder encaminhamento para psicodiagnostico, terapia e
atendimento especializado (escolar, fonoaudiol6gico etc); 5- Realizar
0 acompanhamento de casos objetivando a clareza para definicdo da
medida, avaliando a adaptacdo crianca/familia; reavaliando e
constatando a efetivagdo de mudancas; verificando se os
encaminhamentos a recursos sociais e psicolégicos oferecidos na
comunidade, e a aplicagdo das medidas de protecdo e soécio
educativas foram efetivados; 6- Aplicar técnicas de orientagéo,
aconselhamento individual, casal e de familia; 7- Fornecer subsidios
por escrito (em processo judicial) ou verbalmente (em audiéncia),
emitir laudos, pareceres e responder a quesitos; 8- Executar o
cadastramento de casais interessados em adocdo, de criangcas
adotaveis, criancas e adolescentes acolhidos, de recursos e
programas comunitarios psicossociais e de areas afins (educacao,
salde, cultura e lazer), além de treinamento de familias de apoio,
visando a reinsercdo a familia biolégica ou substituta; 9- Promover a
prevencédo e controle da violéncia intra e extra familiar, institucional
contra criangas e adolescentes e de condutas infracionais; [...]

[...] 12- Fornecer indicadores para formulagdo de programas de
atendimento, relacionados a medidas de protecdo, socioeducativas
na area da Justica da Infancia e Juventude, auxiliando na elaboracao
de politicas publicas, relativas a familia, a infancia e a juventude; 13 -
Orientar e intervir em equipes de trabalho visando a melhoria da
comunicacdo das relagbes interpessoais, promovendo maior
entendimento do papel da Instituicdo Judiciaria; [...] 17- Elaborar
pareceres técnicos e informacgdes, assessorando a Administracdo
visando esclarecimento, informacéo e orientacdo quanto as funcdes
exercidas pelos Assistentes Sociais e Psicélogos na Instituicdo
Judiciaria.

Portanto, € notoria a real necessidade da equipe técnica no judiciario, sendo

indispensavel e essencial, pois cada profissional possui suas funcdes e atribuicdes



39

privativas, as quais cooperam com a tomada de decisdo do magistrado e auxiliam na

efetivagao da garantia dos direitos.

1.1.3 Reflexbes Sobre os Profissionais que Deveriam Fazer os Relatorios,

Laudos e Pareceres

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), em seus artigos 150 e 151,
determina que o Poder Judiciario tem o dever de prever recursos para manter uma
equipe propria de assessoria a justica da infancia e da juventude. Ou seja, a
instituicdo deve dispor dos profissionais necessarios para oferecer auxilio com

laudos, subsidios por escrito, dentre outros.

Art.150. Cabe ao Poder Judiciario, na elaboragdo de sua proposta
orcamentaria, prever recursos para manutencdo de equipe
interprofissional, destinada a assessorar a justica da infancia e da
juventude.

Art.151. Compete a equipe interprofissional dentre outras atribuicbes
gue lIhe forem reservadas pela legislacdo local, fornecer subsidios
por escrito, mediante laudos, ou verbalmente, na audiéncia, e bem
assim desenvolver trabalhos de aconselhamento, orientagéo,
encaminhamento, prevencdo e outros, tudo sob a imediata
subordinacdo a autoridade judiciaria, assegurada a livre
manifestacdo do ponto de vista técnico (BRASIL, 1990).

Desta forma, grande parte das instituicbes do Poder Judiciario sofre com a
falta de equipe, pois em ambito de concurso publico para a/o Assistente Social, ndo
tem ocorrido neste espaco ocupacional de trabalho. Sobre isto, Sonda e Poncheck
(2013, p.6) apresenta que foram “longos periodos sem concursos publicos
(aproximadamente 20 anos), sendo que no ultimo realizado em 2009, indicios de
problemas com a prova, acarretou um numero reduzido de convocagdes para vagas
de Assistentes Sociais”. Isso acaba dificultando o trabalho dos/as Assistentes
Sociais atuantes na area da politica de assisténcia social, principalmente em ambito
municipal. Ou seja, os profissionais que trabalham na instituicdo do Poder Judiciario
acabam por enviar requisi¢cdes para os/as Assistentes Sociais dos municipios onde a

comarca pertence e, muitas vezes o/a profissional acaba deixando a demanda do
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municipio para atender a demanda vinda do judiciério, prejudicando assim o servigco
ao qual foi contratado para exercer, e dificultando o atendimento de qualidade para
com 0S usuarios, pois, os/as Assistentes Sociais tém prazo determinado para
responder as demandas, sofrendo sancdes caso a demanda néo seja respondia no
prazo estabelecido.

Ainda conforme a Revista Fortalecer (2013, p. 6) € urgente que o Poder
Judiciario tenha “um quadro técnico compativel com as demandas para atuar nas
equipes especializadas do Tribunal de Justica do Parana, em Curitiba e nas
Comarcas localizadas no Estado, entre eles do/a profissional Assistente Social para
os trabalhos interdisciplinares”. Através de muitas denuncias do 6rgdo de controle,
Conselho Nacional de Justica (CNJ), o Tribunal de Justica do Parana (TJ-PR), foi
aberto em 2013 um novo edital de concurso publico para Assistentes Sociais, para
tanto, as vagas séo destinadas para Secretaria do TJ-PR - 2° Grau de jurisdi¢éo.

A Revista Fortalecer (2013, p. 7) socializa com os/as profissionais Assistentes
Sociais e outras categorias profissionais, as reivindicacdes feitas pelo Conselho

Regional de Servi¢co Social Parana (CRESS/PR) a instituicdo do Poder Judiciario:

“‘Lutamos por: Realizacdo de concurso publico para Assistentes
Sociais no Tribunal de Justica de modo a atender/adequar niumero
de profissionais a demanda existente, para além deste que esta em
tramite (provas em 08/dez/2013) a partir da realizacdo sistematica de
estudos da necessidade;- Estruturacdo de equipes especializadas
compostas pelas areas do conhecimento imprescindiveis ao apoio ao
Juizo, levando-se em conta as exigéncias das legislacdes sociais;-
Capacitacdo continuada para os profissionais da equipe, em especial
para os/as Assistentes Sociais com investimento institucional em que
poderdo contar com apoio do CRESS/PR;- Ampliagdo do debate
envolvendo as equipes técnicas sobre temas como as demandas
profissionais no sistema de justica, a crescente judicializacdo de
violagbes de direitos, a relagdo das violagbes com o sistema de
protecdo social, a auséncia de politicas publicas que atendam as
demandas emanadas da populagdo usuaria paranaense, entre
outros;- Divulgacdo das medidas adotadas, principalmente com
relacdo a incoeréncia da nomeacdo de Assistentes Sociais de um
poder para realizar trabalhos de outro poder, principalmente ao que
se refere as atividades profissionais sendo realizadas
concomitantemente aos dois Poderes em prejuizo da qualidade dos
servicos prestados aos usudrios e com 6nus da responsabilizagao
técnica e ética pelo acumulo de demandas resultantes da ineficacia
da adequacdo de quadros técnicos pelos Orgdos envolvidos, os
quais Orgdos ndo vém sofrendo nenhuma atuacdo, quando a
responsabilidade ética vem recaindo tdo somente ao Assistente
Social individualmente pela néo realizacdo adequada ou a contento
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ao solicitado, desprovida da andlise conjuntural em que este
profissional se encontra”.

O Conselho Regional de Servico Social (CRESS) compartilha e orienta a
categoria profissional a conhecerem as leis e o0s artigos que legitimam as
requisi¢cdes, para que assim possam ter um posicionamento ético e técnico, pois as
requisicbes do Judicidrio aos profissionais, entre estes o/a Assistente Social, vem
nos principios da Lei Federal n® 5869/73 — que institui o Codigo de Processo Civil, ou
seja, é deste modo que os Juizes justificam as requisi¢cdes, até com determinacao
de prazo para cumprir, podendo o/a profissional ser penalizado com multa.

O conjunto CFESS/CRESS disponibiliza diversas resolugdes que podem dar
suporte nas argumentacdes nas respostas dos/as Assistentes Sociais.

Documento publicado pelo Conselho Federal de Servico Social —
CFESS: PARECER JURIDICO n° 10/12- ASSUNTO: Determinag&o
emanada do Poder Judiciario, mediante intimacdo a Assistentes
Sociais lotados em o6Orgdo do Poder Executivo e outros para
elaboragdo de Estudo Social, Laudos, Parecer/ Caracterizagdo de
imposicao pelo Poder Judiciario, de trabalho remunerado, gerando
carga de trabalho excessiva. PARECER JURIDICO n° 30/10 —
ASSUNTO: Relacdo do Assistente Social com autoridades do
Sistema Judiciario/Determinagfes ou exigéncias emanadas, que néo
se coadunam com o Cédigo de Etica do Assistente Social e com as
normas previstas pela Lei n°® 8662/93.

A Revista Fortalecer (2013) afirma que o CRESS/PR esta trabalhando para
apoiar os/as Assistentes Sociais do Poder Judiciario frente aos novos desafios
impostos pela nova conjuntura, lutando também pela defesa dos direitos dos
profissionais que atuam no ambito das prefeituras municipais de todo estado que
recebe demandas do Poder Judiciario e de outros 6rgaos, sendo eles: o Ministério
Publico e a Defensoria Publica. O/a Assistente Social se coloca como dotado de
competéncias ético-politica, tedrico-metodolbgica e técnico-operativa. Deste modo, o
seu comprometimento com a classe trabalhadora, na qual é explicito em seu projeto
profissional, fundamenta a sua atuacdo na politica de assisténcia social, em que o/a
Assistente Social trabalhara defendendo uma sociedade justa e igualitaria,
realizando acbes que vao de encontro com a efetivacdo e universalizacdo dos

direitos dos usuarios.
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2 O SERVICO SOCIAL E AS ATRIBUICOES E COMPETENCIAS DOS/AS
ASSISTENTES SOCIAIS NO INTERIOR DOS EQUIPAMENTOS CRAS, CREAS E
REDE SOCIOASSISTENCIAL

A profissdo de Assistente Social é regulamentada pela Lei n°® 8.662 de 07 de
junho de 1993, sendo esta uma profissdo de nivel superior que somente pode ser
exercida por pessoas que possuem diploma de graduagcdo em Servico Social. O
exercicio da profissdo depende de registro prévio nos Conselhos Regionais da
categoria e, assim como as demais profissbes, também possuem suas

competéncias, sendo elas:

| - elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a
orgdos da administracdo publica, direta ou indireta, empresas,
entidades e organizacfes populares;

Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e
projetos que sejam do ambito de atuagdo do Servigco Social com
participacdo da sociedade civil,

Il - encaminhar providéncias, e prestar orientacdo social a
individuos, grupos e a populacéo;

[...]

V - orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no
sentido de identificar recursos e de fazer uso dos mesmos no
atendimento e na defesa de seus direitos;

VI - planejar, organizar e administrar beneficios e Servigos Sociais;
VIl - planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir
para a andlise da realidade social e para subsidiar acdes
profissionais;

VIII - prestar assessoria e consultoria a 6rgdos da administragéo
publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades [...]

IX - prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria
relacionada as politicas sociais, no exercicio e na defesa dos direitos
civis, politicos e sociais da coletividade;

X - planejamento, organizagédo e administragdo de Servigos Sociais
e de Unidade de Servico Social;

XI - realizar estudos socioecondmicos com 0s usuarios para fins de
beneficios e servi¢os sociais [...] (BRASIL, 1993).

O Servico Social vem ampliando cada vez mais 0 seu raio ocupacional em

todos os espacos, pois as expressdes® da questdo social tém se alastrado em

3 A expressao da “questao social’ tem historia recente: seu emprego data de cerca de cento e setenta
anos. Parece que comecou a ser utilizada na terceira década do século XIX e foi divulgada até a
metade daquela centuria por criticos da sociedade e filantropos situados nos mais variados espacos
dos espagos do espectro politico. A expressao surge para dar conta do fendbmeno mais evidente da
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diferentes formas e isso necessita de projetos, acOes e medidas tomadas pela
Assisténcia Social.

As competéncias e atribuicbes dos/as profissionais de Servico Social
independente do espaco-ocupacional em que este/a atua, sdo norteadas e
orientadas por deveres e direitos constantes no Cédigo de Etica Profissional e na Lei
de Regulamentacdo da Profissdo, que devem ser respeitadas tanto pelos
profissionais, quanto pelas instituicbes empregadoras.

O Artigo 2° do Codigo de Etica do Assistente Social assegura:

Art. 2° - Constituem direitos do (a) assistente social: a) garantia e
defesa de suas atribuicbes e prerrogativas, estabelecidas na Lei de
Regulamentacdo da Profissdo e dos principios firmados neste
Cddigo; b) livre exercicio das atividades inerentes a profissdo; c)
participacdo na elaboragcédo e gerenciamento das politicas sociais, e
na formulagcdo e implementacdo de programas sociais; d)
inviolabilidade do local de trabalho e respectivos arquivos e
documentacdo, garantindo o sigilo profissional; e) desagravo publico
por ofensa que atinja a sua honra profissional; f) aprimoramento
profissional de forma continua, colocando-o a servigo dos principios
deste Cddigo; g) pronunciamento em matéria de sua especialidade,
sobretudo quando se tratar de assuntos de interesse da populacéo;
h) ampla autonomia no exercicio da profissdo, ndo sendo obrigado a
prestar servigos profissionais incompativeis com as suas atribuicdes,
cargos ou funcdes; i) liberdade na realizagdo de seus estudos e
pesquisas, resguardados os direitos de participacdo de individuos ou
grupos envolvidos em seus trabalhos [...] (BRASILIA, 2009).

Desta forma, o Assistente Social possui um Codigo de Etica e uma Lei que
regulamenta a profissdo, 0 qual assegura quanto aos seus direitos, deveres,
atribuicbes e competéncias, sendo necessario que este profissional busque sempre
atuar de acordo com esta e as demais normativas pertinentes a profissao.

Ja4 em relacdo aos deveres profissionais o Artigo 3° do Codigo de Etica

esclarece:

Art. 3° - S8o deveres do(a) assistente social: a) desempenhar suas
atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade,
observando a Legislacao em vigor; b) utilizar seu nUmero de registro
no Conselho Regional no exercicio da profissdo; c) abster-se, no
exercicio da profissdo, de praticas que caracterizem a censura, 0O
cerceamento da liberdade, o policiamento dos comportamentos,

histéria da Europa Ocidental que experimentava os impactos da primeira onda industrializante,
iniciada na Inglaterra no Gltimo quartel do século XVII: trata-se do fendbmeno do pauperismo (NETTO,
2011, p.152-153).
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denunciando sua ocorréncia aos 6rgaos competentes; d) participar
de programas de socorro a populacdo em situacdo de calamidade
publica, no atendimento e defesa de seus interesses e necessidades.

Assim, o Assistente Social deve possuir um perfil que ndo seja conservador e
gue ndo veja as situagdes sociais como problemas pessoais que devem ser tratados
individualmente, mas que tenha uma atuacdo profissional voltada para uma
perspectiva totalizante, reconhecendo assim a questdo social como seu objeto de
trabalho.

A questdo social € advinda do sistema capitalista através do processo de
producdo e reproducdo social, na contradicdo do capital x trabalho. O profissional
Assistente Social, segundo lamamoto (2015, p. 28) “Trabalha com a questdo social
nas suas mais variadas expressfes quotidianas, tais como os individuos as
experimentam no trabalho, na familia, na area habitacional na saude, na assisténcia
social publica etc.” o profissional precisa ter uma visdo da totalidade olhando para
além da aparéncia e sim a esséncia, ou seja, tem um olhar critico das expressfes da
guestao social para que assim possa intervir com qualidade ao atendimento dos
usuarios, de forma que seus direitos sejam atendidos em sua totalidade, superando
o0 estado de vulnerabilidade social.

De acordo com o CFESS (2008), algumas competéncias gerais sao
fundamentais para compreensdo do contexto socio-histérico em que se intervém,

sendo elas:

Apreensao critica dos processos sociais de producdo e reproducao
das relagbes sociais numa perspectiva de totalidade; Analise do
movimento histérico da sociedade brasileira, apreendendo as
particularidades do desenvolvimento do Capitalismo no Pais e as
particularidades regionais; Compreensdo do significado social da
profissdo e de seu desenvolvimento soécio-histérico, nos cenarios
internacional e nacional, desvelando as possibilidades de acédo
contidas na realidade; ldentificacdo das demandas presentes na
sociedade, visando formular respostas profissionais para o
enfrentamento da questdo social, considerando as novas
articulacbes entre o publico e o privado (ABEPSS, 1996).

E a partir dessas competéncias que o/a profissional realizara uma analise
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critica da realidade para assim planejar suas ac¢des para intervir prepositivamente
nas demandas apresentadas em seu cotidiano®.

Os instrumentais técnicos e a definicdo das estratégias devem ser
estabelecidos pelo/a proprio/a profissional, que deve possuir autonomia para
programar e realizar o seu trabalho.

Duarte (2010) enfatiza que a autonomia profissional faz parte dos desafios
colocados ao/a Assistente Social, mesmo sendo garantida como direito (DUARTE
2010 apud CFESS, 2003, p. 13) no “Artigo 2°, alinea ‘h’, do Cédigo de Etica de 1993:
[...] ampla autonomia no exercicio da profissdo, ndo sendo obrigado a prestar
servigcos profissionais incompativeis com as suas atribuigées, cargos ou fungdes”.
Também é preciso reconhecer a autonomia que o profissional possui para
desenvolver respostas criticas buscando sempre atender as demandas da classe
trabalhadora, se embasando no Cédigo de Etica da Profiss&o.

E imprescindivel levar em conta as situacdes objetivas em que a autonomia
profissional se concretiza, ndo podendo recusar as probabilidades desta. Segundo
Duarte (2010 apud MOTA; AMARAL, 1998, p. 42):

Nao se pode omitir na trajetéria de uma profissdo, a existéncia de
uma relativa autonomia teérica, politica, ética e técnica que é
exercitada pelo profissional — sob determinadas condi¢cdes objetivas
— ao atuar sobre uma dada realidade, problematizando-a com o
aporte dos conhecimentos sistematizados e dos principios que
formaram a sua identidade ocupacional.

E necesséario destacar também que muitas vezes os empregadores das
instituicbes estabelecem limites, prioridades e demandas que devem ser atendidas
pelo profissional, influenciando assim em suas atividades e no seu objeto de
intervencéo.

Duarte (2010 apud Assis 2004, p. 124, grifos nossos) afirma que “a liberdade
de execucdo é dada desde que sejam seguidos o0s principios ideoldgicos da
instituicdo, o0 que caracteriza uma autonomia relativa, ou seja, em fungdo de

determinadas condi¢des objetivas de trabalho”.

4 O cotidiano é a vida de todos os dias e de todos os homens em qualquer época histérica que
possamos analisar. Nao existe vida humana sem o cotidiano e a cotidianidade. O cotidiano esta
presente em todas as esferas de vida do individuo, seja no trabalho, na vida familiar, nas relacdes
sociais, lazer etc (CARVALHO; NETTO, 2000, p. 23)”.
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Desta forma, espera-se sempre que o profissional tome suas agdes conforme
a instituicdo pré-determinou, ndo possuindo liberdade total para estabelecer seu
modo de operar.

Segundo lamamoto (2011, p. 422):

Na defesa de sua relativa autonomia, no ambito dos espacos
ocupacionais, 0 assistente social conta com sua qualificacdo
académico-profissional especializada, com a regulamentacdo de
funcbes privativas e competéncias e com a articulagdo com outros
agentes institucionais que participam do mesmo trabalho
cooperativo, além das forcas politicas das organizacbes dos
trabalhos que ai incidem.

No sentido de ampliacdo da autonomia profissional no mercado de trabalho é
essencial o apoio coletivo da classe para o significado de um perfil da profissao.
Para lamamoto (2011, p. 422) “este respaldo politico-profissional mostra-se, no
cotidiano, como uma importante estratégia de alargamento da relativa autonomia do
assistente social, contra a alienacao do trabalho assalariado”.

Assim sendo, busca-se uma maior autonomia profissional, e os/as Assistentes
Sociais ndo devem ficar presos/as apenas no salario, mas sim em melhores
condi¢des de trabalho, conforme o Codigo de Etica da Profiss&o respalda.

S&o muitas as atribuicbes e competéncias dos/as profissionais de Servigco
Social no interior dos equipamentos, sendo eles, CRAS, CREAS e rede
socioassistencial. A Revista Fortalecer (2011/2012, p. 10) destaca algumas
atribuicbes muito relevantes para o desenvolvimento do trabalho dos profissionais.

De acordo com a revista acima citada, compete ao profissional de Servico
Social realizar pesquisas para identificacdo das demandas e, reconhecer as
situacdes de vida da populacdo que subsidiem os planos de Assisténcia Social,
formulando e executando os programas, projetos, beneficio e servicos proprios da
Assisténcia Social, em 6érgaos da Administracdo Publica, empresas e organizacdes
da sociedade civil.

A Revista Fortalecer (2011/2012, p. 10) também afirma que cabe a ele
elaborar, executar e avaliar os planos municipais, estaduais e nacional de
Assisténcia Social, buscando interlocucdo com as diversas areas e politicas
publicas, com especial destaque para as politicas de Seguridade Social, defendendo

by

a constituicAo de orcamento publico necessario a implementacdo do plano de
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Assisténcia Social, favorecendo a participacdo dos(as) usuarios(as) e movimentos
sociais no processo de elaboracao e avaliacdo do orcamento publico.

Para a revista Fortalecer (2011/2012, p. 10) compete ao Assistente Social:

[...] planejar, organizar e administrar o acompanhamento dos
recursos orcamentarios nos beneficios e servicos socioassistenciais
no Centro de Referéncia em Assisténcia Social CRAS e Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social CREAS; realizando
estudos sistematicos com a equipe dos CRAS e CREAS, na
perspectiva de analise conjunta da realidade e planejamento coletivo
das agOes, 0 que supde assegurar espacos de reunido e reflexdo no
ambito das equipes multiprofissionais.

Outra contribuicdo importante é viabilizar a participacdo dos (as) usuarios (as)
no processo de elaboracédo e avaliagdo do plano de Assisténcia Social estimulando a
organizagdo coletiva e orientar os usuarios e trabalhadores da politica de
Assisténcia Social a constituir entidades representativas (FORTALECER,
2011/2012).

Ainda segundo a revista, o profissional também deve instituir espacos
coletivos de socializacéo de informacao sobre os direitos socioassistenciais e sobre
o dever do Estado de garantir sua implementacdo; realizando Vvisitas, pericias
técnicas, laudos, informacdes e pareceres sobre acesso e implementacdo da politica
de Assisténcia Social, como também estudos socioeconémicos para identificacdo de
demandas e necessidades sociais; Organizando os procedimentos e realizando
atendimentos individuais e/ou coletivos nos CRAS.

Compete ao Assistente Social “exercer fungbes de direcao e/ou coordenagao
nos CRAS, CREAS e Secretarias de Assisténcia Social. Fortalecer a execucgao direta
dos servigos socioassistenciais pelas prefeituras, governo do Distrito Federal (DF) e
governos estaduais, em suas areas de abrangéncia” (FORTALECER, 2011/2012, p.
10).

Para Fortalecer (2011/2012, p. 10) cabe ainda ao profissional:

[...] realizar estudo e estabelecer cadastros atualizados de entidades
e rede de atendimentos publicos e privados. Prestar assessoria e
supervisdo as entidades ndo governamentais que constituem a rede
socioassistencial. Participar nos Conselhos municipais, estaduais e
nacional de Assisténcia Social na condi¢do de conselheiro(a);
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Fortalecer (2011/2012, p. 10) enfatiza que compete ao Assistente Social atuar
nos Conselhos de Assisténcia Social na condicdo de secretério/a executivo/a,
prestando assessoria aos conselhos, na perspectiva de fortalecimento do controle
democratico e ampliacdo da participacdo de usuarios e trabalhadores, organizando e
coordenando semindrios e eventos para debater e formular estratégias coletivas
para materializacdo da politica de Assisténcia Social.

Para finalizar, participar na organizacdo, coordenacdo e realizacdo de
conferéncias municipais, estaduais e nacional de Assisténcia Social e afins, elaborar
projetos coletivos e individuais de fortalecimento do protagonismo dos usuarios,
acionando os sistemas de garantia de direitos, com vistas a mediar seu acesso
pelos usuarios (FORTALECER, 2011/2012).

2.1 HISTORIA DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO MUNICiPIO DE SA0O JOAO DO IVAI-
PR

Para situar o leitor/a, apresentaremos um breve histérico do municipio onde a
pesquisa desenvolveu-se.

De acordo com o site oficial da Prefeitura Municipal de Sao Joao do Ivai
Parand (PR)°, o municipio esta localizado na regido norte do Parana, conhecida
como lvai, sendo a primeira a ser visitada, explorada e conhecida pelos jesuitas da
companhia “Quinta Vicentinhos”, no inicio do Século XVI.

Foi através do famoso Caminho de Peabiru ou Caminho de Sdo Tomé que as
penetracbes no sertdo aconteceram, e pela navegacdo através dos rios Piquiri e
Ivai. A expedicdo de Estevao Ribeiro de Baido, composta por 75 homens, partiu de
Curitiba no ano de 1760 e, descobriu a regido que passou a ser chamada de
Campos de Mourdo, que assim foi denominada para homenagear o governador
geral da capitania Doutor Luiz Antonio de Souza Botelho Mourao.

Nos anos de 1760 até 1912, a regido possuia matas bravas e trilhas
espacadas, sinais das primeiras familias que chegaram ao sertdo bruto. Em 1930
teve o inicio da fase de povoamento da regido, sendo que no periodo de 1912 a

1930 o sertdo nao recebeu nenhum plano colonizador, ou seja, apesar das entradas

> Disponivel em: http://www.saojoaodoivai.pr.gov.br/index.php?sessao=4898062ff6nc48&id=1386
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de bandeirantes e viajantes e também as penetracbes de exploradores, arraiais,
pousadas ou pequenas povoac¢des foram sendo construidas pouco a pouco.

No ano de 1945 ocorreu a entrada dos primeiros moradores para a
colonizacdo de Sao Joao do lvai, os quais desbravaram a regido abrindo clareiras.
Onde se localiza a praga Duque de Caxias foi instalada uma pequena venda pelo
Senhor Orozimbo Martins, no ano de 1948, onde as pessoas encontravam de tudo,
partindo de tecidos e remédios até o banco que fornecia crédito aos moradores da
regido. Esta venda se tornou o centro das decisfes comunitarias, pois era 0 ponto
de encontro, ficando nela decidido a criagdo de uma praca onde foi levantado um
cruzeiro, que hoje é a Praca Duque de Caxias.

O primeiro terco foi realizado pelo capeldo Sebastido Curitibano, ao pé do
cruzeiro, no dia 13 de maio de 1948. Foi dado o nome ao lugarejo de Sdo Jodo em
homenagem ao S&o Jodo Batista. Neste mesmo ano houve o crescimento do
namero de vendas e construcoes.

Ainda de acordo com o site da Prefeitura Municipal de Sdo Jodo do Ivai-PR,
em dezembro de 1948 foi construida uma capela onde foi realizada a primeira
missa, pelo Padre Jodo Coling, que vinha de Pitanga. Os batizados e casamentos
eram celebrados em Guarita, hoje localizada no distrito de Lunardelli.

Em 1950 foi aberta uma trilha para ligar Sdo Jodo do Ivai a Sdo Pedro do Ivai
e, a regido também ja contava com um cemitério. Ainda nesta época sé era possivel
atravessar o rio de canoa. Somente em 1951 que foi oportunizado a balsa, com
inicio no porto de Laranjeira Doce, depois porto Sao Jodo. Ainda neste ano houve o
surgimento da primeira escola ministrada pela professora Senhora Jovita Cruz.

Os direitos territoriais do Senhor Orozimbo Martins foram vendidos para o
Senhor José Martins Vieira, mais conhecido por Bispo Vieira, no ano de 1954, onde
guerendo homenagear sua mée o Bispo trocou o0 nome do local para Sdo Joao da
Ocalina, 0 que causou o descontentamento da populacdo. Foi ele quem teve a
iniciativa de instalar a primeira madeireira que oportunizou o desenvolvimento de
diversas constru¢des. Depois de alguns anos, chegou a regido o Senhor Durval
Costa, que veio de Batatais-SP. Ap0s comprar os direitos territoriais do patrimoénio,
implantou grandes melhorias, sendo elas: maquina de beneficiamento de café e um
gerador de energia, também doou terrenos para a construcdo de escolas, estadios
de futebol e Igrejas. Houve a implantagdo de uma agéncia do Banco de Crédito

Rural de Ivaipora, Sociedade Cooperativa, através de sua iniciativa juntamente com
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0os comerciantes. Além de todos esses beneficios, ele também conseguiu que o
nome do patriménio voltasse a ser Sdo Jodo, que até entdo pertencia ao municipio
de Manoel Ribas, passando em 1962 para 0 municipio de Ivaipora.

Segundo o site Casa Civil Sistema Estadual de Legislacdo®, com a Lei
Estadual n°® 4859, de 28 de abril de 1964, foi elevado a categoria de distrito,
pertencente ao municipio de Ivaiporé e recebendo o nome de Sdo Joéo do lvai. Este
foi elevado a categoria de municipio se desmembrando de Ivaiporda com a ajuda do
deputado Jodo de Mattos Ledo, junto ao governador do Estado General Ney
Amintas de Barros Braga. A instalagcdo da sede e da Camara Municipal se deu em
20 de dezembro de 1964, com o domicilio fiscal a Avenida Curitiba, e nesta data foi
eleito o Senhor Acyr Leonardi como primeiro prefeito Municipal.

O municipio de Sdo Joédo do Ivai tornou-se Comarca no dia 11 de maio de
1978.

Foi a partir da Lei Estadual n° 5.530 de 20 de fevereiro de 1967 que se criou 0
distrito administrativo e judiciario de Ubauna, com sede na localidade do mesmo
nome.

Com a Lei Estadual n° 6.915 de 02 de setembro de 1977, criou-se no
municipio de S&o Jodo do lvai, os distritos administrativos de Godoy Moreira, Santa
Luzia da Alvorada e Luar.

A partir da Lei Estadual n® 8.947, de 05 de abril de 1989, criou-se 0 municipio
de Godoy Moreira, desmembrando-o do municipio de Sdo Joao do lvai.

Sendo assim, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), Censo Demografico 20107 o municipio é constituido pela cidade e mais trés
distritos, sendo eles: Ubauna, Santa Luzia da Alvorada e Luar, com uma populacao
de 11.525 habitantes.

Considerando que os registros de informacdes sdo escassos, as primeiras
iniciativas de agbes no ambito social no municipio de Sdo Jodo do Ivai eram
realizadas com a entidade “O Manancial’, da Igreja Assembleia de Deus, por volta
do ano de 1982, conforme consta na Lei Municipal de n° 389 de 25 de marcgo de

1982, sendo que esta entidade era voltada para o ambito filantrépico. J& no ano de

6 Disponivel em:
fhttp://www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/pesquisarAto.do?action=exibir&codAto=11105&indice=1&t
otalRegistros=2.

"Disponivel em:
http://www1.ibge.gov.br/cidadesat/painel/populacao.php?lang=&codmun=412500&search=paranalsao
-joao-do-ivailinfograficos:-evolucao-populacional-e-piramide-etaria.


http://www1.ibge.gov.br/cidadesat/painel/populacao.php?lang=&codmun=412500&search=parana|sao-joao-do-ivai|infograficos:-evolucao-populacional-e-piramide-etaria
http://www1.ibge.gov.br/cidadesat/painel/populacao.php?lang=&codmun=412500&search=parana|sao-joao-do-ivai|infograficos:-evolucao-populacional-e-piramide-etaria

51

1985, especificamente no dia 6 de dezembro, o municipio de Sdo Jodo do Ivai,
através da Lei Municipal n® 498, declara de utilidade Publica o Servico de
Assisténcia Social “O Manancial”.

Apés onze anos criaram-se 0 Conselho Municipal de Assisténcia Social
(CMAS) e o Fundo Municipal de Assisténcia Social (FMAS), através da Lei Municipal
n° 972 de 14 de margo de 1996. Com o conselho na cidade, notou-se um grande
avanco na politica de assisténcia no municipio de S&o Joao do lvai, pois foi a partir
deste momento que as acdes de assisténcia comegcam a tomar rumo politico, no
sentido da garantia de direitos, conforme preconizado na Lei Orgéanica da
Assisténcia Social (LOAS), no Plano Nacional de Assisténcia Social (PNAS) de 2004
e 0 no Sistema Unico de Assisténcia Social SUAS, Norma Operacional Basica do
Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB-SUAS) 2005 e Norma Operacional de
Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB-RH-SUAS) de
2006.

O municipio de Sao Joado do Ivai estabeleceu como meta a implantacdo do
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), através da Lei Municipal n°
1.539/2009 que determina uma reorganiza¢do na Politica de Assisténcia Social do
referido municipio, assim sendo, teve como alvo a implanta¢do do CRAS.

Antes da implantacdo deste, tinha-se a divisdo de Assisténcia Social, onde os
usuarios da Politica eram atendidos apenas no Orgdo Gestor, que possuia somente
uma Assistente Social, ou seja, tudo era realizado no mesmo local, tanto
atendimentos quanto a gestdo. Também no ano de 2009 passou a ser denominado
como Secretaria Municipal de Acdo Social e Assuntos da Familia®. Neste contexto,
o Servico Social, através da Divisdo de Bem-Estar Social, se insere na Instituicdo
como instrumento de garantia e efetivacao dos direitos, implementacéo das Politicas
Sociais. Procura atuar através de meios para 0 saneamento ou minimizacao dos
agravantes sociais, com programas, projetos e parcerias com a sociedade civil.
Atualmente possui como equipe uma Assistente Social com carga horaria de 20
horas semanais e uma secretaria de Acdo Social com carga horéria de 40 horas

semanais.

8 Encontra-se localizada a instituicdo na rua Osmario Coutinho de Castro N° 725.
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O CRAS?® foi implantado no municipio no dia 30 de novembro de 2009. O
CRAS se apresenta como uma estratégia relevante para a consolidagdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS). Segundo a Resolucdo do Conselho Nacional
de Assisténcia Social (CNAS) n° 109 de 11 de novembro de 2009, que aprova a
Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, o Servico de Protecdo e
Atendimento Integral a Familia (PAIF) deve ser ofertado pelo CRAS, e tem por
objetivo o trabalho social com familia, com propdsito “de fortalecer a fungao protetiva
das familias, prevenir a ruptura dos seus vinculos, promover seu acesso e usufruto
de direitos e contribuir na melhoria de sua capacidade de vida”. O seu atendimento
esta voltado as pessoas em situacdo de risco pessoal e social, para que haja
insercdo dos mesmos na rede de protecdo social do municipio de S&o Joao do lvai.

O CRAS é o lugar que possibilita, em geral, o primeiro acesso das familias
aos direitos socioassistenciais e, portanto, a protecado social. Estrutura-se, assim,
como porta de entrada dos usuarios da politica de assisténcia social para a rede de
Protecdo Social Basica (PSB) e referéncia para encaminhamentos a Prote¢édo Social
Especial (PSE). Desempenha papel central no territorio onde se localiza ao constituir
a principal estrutura fisica local, cujo espaco deve ser compativel com o trabalho
social com familias que vivem no seu territorio de abrangéncia e, conta com uma
equipe profissional de referéncia conforme consta na Norma Operacional Bésica de
Recursos Humanos do SUAS (NOB-RH-SUAS), que o CRAS de Pequeno Porte |
deve conter dois técnicos de nivel superior, sendo um profissional Assistente Social
e outro preferencialmente Psicélogo e, também dois técnicos de nivel médio.

Com relacdo a rede de protecdo social existente no municipio, € composta
por entidades governamentais e da sociedade civil, os servicos ofertados na maioria
sao de Protecdo Social Basica.

A rede de protecdo social basica do municipio de Sdo Jodo do Ivai é
composta pelo CRAS e Departamento Municipal de Assisténcia Social. Os
conselhos existentes sdo: Conselho Municipal de Assisténcia Social; Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente; Conselho Municipal dos Direitos
da Pessoa ldosa; Conselho Municipal de Controle Social do Programa Bolsa Familia
e Cadastro Unico; Conselho Municipal de Satde e Conselho Tutelar. O municipio

% Localizado na rua Osmario Coutinho de Castro N° 725.
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também possui dois comités, sendo estes: Comité Gestor do Programa Fome Zero e
Comité Gestor do Programa Leite das Criangas.

A equipe técnica existente no CRAS €& composta por uma Psicologa
concursada, com carga horaria de 40 horas semanais, um Assistente Social
concursado com carga horéria de 30 horas semanais, que no momento esta de
licenca, e foi contratada uma Assistente Social com carga horaria de 30 horas
semanais até que o Assistente Social retorne da licenca médica. A equipe também
possui uma coordenadora formada em Servico Social, uma operadora do Programa
Bolsa Familia e uma professora de artesanato.

O atendimento oferecido pelo CRAS abrange usuarios de todo o territério do
municipio de S&do Jodo do lvai, devido ao fato de se tratar de um municipio de
Pequeno Porte 1.10

Ja a rede de Protecdo Social Especial do municipio é composta pelo Centro
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), Lar de ldosos Séo
Lourenco, e Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE), e conta com
uma Casa Lar, que é Protecdo Social Especial de Alta Complexidade.

Evidencia-se que o CREAS!! o0 mesmo foi introduzido no municipio através
de uma deliberacdo do Ministério Publico, no dia 01 de novembro de 2012, pois o
municipio estava sendo negligente e descumprindo com o seu dever de ofertar
servicos especializados e continuados as familias e individuos em situacdo de
ameaca ou violacdes de direitos por decorréncia de: violéncia fisica, psicolégica e
negligéncia; violéncia sexual; abuso e/ou exploragdo sexual; afastamento do
convivio familiar devido a aplicacdo de medida socioeducativa ou medida de
protecao; trafico de pessoas, situacdo de rua e mendicancia; abandono; vivéncia de
trabalho infantil; discriminacdo em decorréncia da orientagdo sexual e/ou raca/etnia;
descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia (PBF) e do
Programa de Erradicagcéo do Trabalho Infantil (PETI) em decorréncia de violagéo de
direitos. Incorpora a rede de servicos do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), Lei n°12. 435/11.

Ainda de acordo com a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais,
os Servicos de Protecdo Social Especial de Média Complexidade devem ser

10 Conforme consta na (NOB- RH/SUAS), o niumero de habitantes correspondentes ao CRAS de
pequeno porte | é de até 2.500 familias referenciadas.

11| ocalizado na Avenida Séo Jodo, em Sao Jodo do Ivai-PR, administrado pela Secretaria Municipal
de Acéo Social.
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prestados no CREAS através do Servico de Protecdo e Atendimento Especializado
as familias e individuos (PAEFI) que vivenciam violagfes de direitos conforme citado
acima.

De acordo com o Plano Municipal de Medidas Socioeducativas de 2014, o
CREAS de S&o Joao do lvai iniciou suas atividades no dia 26 de novembro de 2012,
tendo como foco prestar atendimento especializado e continuo a familia e a situacéo
vivenciada, buscando garantir acesso aos direitos socioassistencias, por meio da
potencializacdo de recursos e capacidade de protecéo.

O CREAS de Séo Jodo do lvai possui uma equipe composta por uma
Assistente Social, com carga horéria de 30 horas semanais, uma Psicéloga, com
carga horaria de 40 horas semanais, uma Pedagoga com carga horéaria de 20 horas
semanais, um advogado compartilhado com a Prefeitura, que ndo possui carga
horaria fixa no CREAS e uma Auxiliar Administrativo, com carga horaria de 40 horas
semanais. Segundo dados coletados'? através da Pedagoga, sdo atendidos pelo
equipamento cerca de 129 pessoas por ano. De acordo com a NOB-RH/SUAS, o
CREAS que atende este numero de individuos deve conter um Coordenador, dois
Assistentes Sociais, dois Psicélogos/as, um Advogado/a, quatro profissionais de
nivel superior ou médio (abordagem dos usuarios) e dois Auxiliares Administrativos.

E importante ressaltar que para desenvolver um trabalho mais abrangente,
fortalecedor e eficiente, os servicos ofertados no CREAS séo desenvolvidos de
forma articulada com a rede de servicos da assisténcia social, 6rgaos de defesa de

direitos e das demais politicas publicas.

2.2 ESPECIFIDADE DAS DEMANDAS RECEBIDAS

O judiciario de Sdo Jodo do Ivai-PR, encaminha constantemente oficios para
as Assistentes Sociais, PsicOlogas e Pedagoga do SUAS solicitando estudos e
pareceres sobre diversos assuntos, sendo eles de Beneficio Assistencial, Pena
Privativa de Liberdade, Pobreza, Maus Tratos, Guarda, Alimentos, Dano Qualificado,

Dissolucéo, Tutela e Curatela, Investigacao de Paternidade, Prestacdo de Servigcos a

12 Os dados foram coletados a partir de visita realizada no equipamento CREAS, utilizando-se dos
materiais com as informac6es elaboradas pela pedagoga deste equipamento.
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Comunidade, Abandono Material, Medidas de Protecado, Situacdo de Risco, Dano
Qualificado, Estupro e Pena Privativa de Liberdade, para que estas possam
colaborar com a decisdo do magistrado.

Os graficos abaixo representam as demandas vindas do judiciario para o
SUAS quantificadas no ano de 2015, posteriormente por equipamento e meses. Os
dados foram coletados através de pesquisa realizada nos equipamentos de Sao
Jodo do Ivai-PR, sendo eles CREAS, CRAS e Orgéo Gestor.

Gréfico 1 - Demanda de Oficios recebidos pelos/as profissionais do SUAS no

Municipio de Sdo Joao do Ivai-PR no ano de 2015
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Fonte: As proprias autoras, a partir dos dados coletados no CRAS; CREAS e Orgdo
Gestor (2015).



Gréfico 2 - Oficios recebidos quantificados por més no ano de 2015 pelo Orgdo Gestor

Orgéo Gestor

2,5

15

0,5

Julho Margo

Oficios recebidos quantificados por més no ano de 2015

= Org&o Gestor

Fonte: As proprias autoras, a partir dos dados coletados no Orgéo Gestor (2015).

Gréfico 3 - CREAS, Oficios recebidos quantificados por més no ano de 2015
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Gréfico 4 - CRAS, Oficios recebidos quantificados por més no ano de 2015
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Fonte: As proprias autoras, a partir dos dados coletados no CRAS (2015).

A partir dos graficos pode-se perceber que o equipamento que mais recebe
solicitacbes € o CREAS, onde as profissionais envolvidas sédo: Assistente Social,
Psicéloga e Pedagoga. O segundo equipamento que também recebe demanda do
judiciario € o CRAS e as profissionais envolvidas nas elabora¢des dos documentos
sdo: Assistente Social e Psicologa. Ja o terceiro equipamento que recebe a
demanda conforme consta acima é o Orgdo Gestor, envolvendo Assistente Social e
Secretaria da Acao Social.

Conforme art. 5°, inciso IV do Coédigo de Etica, Lei n® 8.662/93 que
regulamenta a profissdo, constituem atribuicdes privativas do Assistente Social
“realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informagdes e pareceres sobre
a mateéria de Servico Social’.

Desta forma, ao se tratar de matérias especificas do Servico Social, compete
apenas ao profissional Assistente Social realizar tais demandas.

Ainda em relacdo ao Codigo de Etica, no capitulo VI que trata das relacdes

do/a Assistente Social com a Justica:

art.19 sdo deveres do/a Assistente Social:
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A-  apresentar a justica, quando convocado na qualidade de perito
ou testemunha, as conclusdes do seu laudo ou depoimento, sem
extrapolar o &mbito da competéncia profissional e violar os principios
éticos contidos neste Cdédigo;

A- comparecer perante a autoridade competente, quando intimado/a
a prestar depoimento, para declarar que esti obrigado/a a guardar
sigilo profissional nos termos deste Codigo e da Legislagdo em vigor.
(CFESS, 2012)

A partir disso fica evidente que quando convocado pela justica o profissional
Assistente Social devera apresentar seu trabalho realizado desde que esteja dentro
das normas estabelecidas no Cédigo de Etica da Profiss&o.

As demandas recebidas do judiciario pelos profissionais que trabalham nas
prefeituras tém sido assunto de debate em diversas reunifes, cursos e instancias
deliberativas da profissdo. Quando o judiciario requisita os documentos para os/as
Assistentes Sociais espera-se que este técnico colabore com a tomada de deciséo
através dos estudos e pareceres sobre diversos assuntos, como de Beneficio
Assistencial, Pena Privativa de Liberdade, Pobreza, Maus Tratos, Guarda,
Alimentos, Dano Qualificado, Dissolucdo, Tutela e Curatela, Investigacdo de
Paternidade, Prestacao de Servicos a Comunidade, Abandono Material, Medidas de
Protecdo, Situacdo de Risco, Dano Qualificado, Estupro e Pena Privativa de
Liberdade. Ademais, o judiciario ainda acredita e espera que o acompanhamento ja
vinha sendo realizado pelo/a Assistente Social, ndo vendo estes afazeres como uma
sobrecarga mas sim como algo ja realizado diariamente pelo/a profissional. Contudo,
€ preciso reconhecer que sao tantas demandas atendidas pela Politica de
Assisténcia Social, que nem sempre € possivel realizar tal acompanhamento como o
judiciario imagina que seja realizado.

Desta forma, para atendimento da demanda solicitada, todo processo de
aproximacdo dos sujeitos devera ser documentado através da melhor maneira
prevista pelo/a profissional, sendo que esta documentacao € de extrema importancia
para efetivar a analise do caso e elaborar o laudo social.

Para Tamaso (2001, p. 155) “a fase de conhecimento ou de abordagem da
realidade, em termos ideais, € encerrada quando se avalia que os dados obtidos sdo
suficientes para a elaboragao da analise da situagao social [...]".

De posse das informagBes € possivel realizar a andlise. Neste periodo as
referéncias tedricas sdo importantes, pois esta analise pode ser relacionada com a

teoria e os dados obtidos, presente na descricdo e na interpretacdo da situacéo
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social. Diante disso, o/a Assistente Social faz a descricdo de sua andlise e
interpretagdo baseando-se nas referéncias bibliograficas, configurando assim o
estudo social.

Segundo Guerra, é de extrema importancia o profissional possuir uma
formacao teorico-metodoldgica, pois, somente assim conseguira encarar os dificeis
caminhos da contemporaneidade, ressalta ainda que “no senso comum naturaliza-se
0 chavao sobre a existéncia de um fosso entre o conhecimento tedrico e sua
capacidade de implementagao” (2005, p. 3).

Entretanto, a qualidade do estudo depende da competéncia do/a Assistente
Social e também de seu compromisso ético.

Para o CFESS (2008, p.44) o relatério social se configura em um objeto de
intervencao do Assistente Social, sendo um documento especifico deste profissional.
Constitui-se de forma descritiva e interpretativa a partir de determinada expressao
da questao social.

O uso do relatério social € habitual no Sistema Judiciario nas Varas da

Infancia e da Juventude, sendo:

[...] com a finalidade de informar, esclarecer, subsidiar, documentar
um ato processual relacionado a alguma medida protetiva ou
socioeducativa prevista no Estatuto da Crianca e do Adolescente, ou
enguanto parte de registros a serem utilizados para a elaboracdo de
um laudo ou parecer (CFESS, 2008, p. 45).

Dependendo de sua finalidade, o relatério pode ser constituido de forma
detalhada ou com informacdes parciais da situacdo, que sera melhor explanada no
conjunto dos relatérios. Os principios éticos do/a profissional devem orienta-lo/a na
decisdo das informacfes que sdo pertinentes apenas nos prontuarios do Servigco
Social e aguelas que serdo expostas a outros. Segundo o CFESS (2008, p.45) “via
de regra esse documento deve apresentar o objeto de estudo, 0s sujeitos envolvidos
e finalidade a qual se destina os procedimentos utilizados, um breve historico
desenvolvimento e analise da situagdo.”

Depois de feito o estudo, o préximo passo da pericia € a elaboragdo do
parecer social. No ambito da pericia, o parecer social refere-se a opinido justificada
gue o/a assistente social desenvolve sobre a situacdo social estudada, “tal opinido

estard baseada na andlise realizada e desta devera conter os aspectos mais
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pertinentes, pois sé&o eles que dardo sustentagcdo ao parecer’ (TAMASO, 2001, p.
155). A sua criagdo tera como fundamento construtivo o assunto da demanda
efetuada.

De acordo com o CFESS (2008) o parecer social tem por objetivo as
explicagBes e analises, o conhecimento especifico do Servico Social € um suporte
fundamental quando se trata de questdes que determinam decisbes a serem
tomadas, € realizada uma analise da situacdo fundamentada nos apoios teoricos,
éticos e técnicos, caracteristicos da profissdo de Servico Social, ou seja, uma
andlise da situacdo posta a finalizacdo, é de carater conclusivo ou indicativo. No
entanto, o parecer social no espaco do judiciario pode ser feito como parte final ou
conclusdo de um laudo, ou conforme resposta a opinido ou norma do poder
judiciario a consideracdo de algum assunto constante em procedimento que é
conduzido pelo/ a profissional.

Tamaso (2001 apud ARAUJO, 2000, p. 156) “define o parecer social
justamente como a etapa onde devera conter a sugestao para a solucdo do conflito
do ponto de vista social’. Porém, pode-se dizer que o parecer social proferido
pelo/a Assistente Social tem consequéncias éticas para o/a profissional, para os
individuos sociais aos quais se refere, bem como para o solicitante deste.

Depois de pronto o parecer social, falta apenas a constru¢cao do laudo social.
Este € um documento derivado do processo de pericia social. “Nele o perito, ou uma
equipe de peritos registram os aspectos mais pertinentes do estudo e o parecer
emitido” (TAMASO, 2001, p. 156).

De acordo com o CFESS (2008), o laudo proporciona um meio de base social
na formacdo de juizo e na tomada de decisdo que abrange direitos sociais
indispensaveis. Ele € aplicado como um componente de prova, com o propésito de
base na tomada de decisdo judicial. Sua estrutura geralmente é composta da

seguinte forma:

por uma introducdo que indica a demanda judicial e objetivos, uma
identificacdo breve dos sujeitos envolvidos, a metodologia para
construi-lo (deixando claro a especificidade da profissdo e os
objetivos do estudo), um relato analitico da construgdo histérica da
guestdo estudada e do estado social atual da mesma, e uma
conclusdo ou parecer social, que deve sintetizar a situacdo, conter
uma breve analise critica e apontar conclusdes ou indicativos de
alternativas, do ponto de vista do Servi¢o Social, isto € que expresse
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o posicionamento profissional frente a questdo em estudo (CFESS,
2008, p. 46)

Seu arquivamento deve dar-se em um local reservado preferencialmente no
ambiente de trabalho do/a profissional. Nao ha necessidade de expor os contetdos
detalhados do estudo realizado. E o laudo que possibilita avaliar, escolher, definir as
decisbes e essas devem ser muito cautelosas, pois trata-se de usuarios dos mais
variados sentidos, como adocdo de crianca, guarda dos filhos, medidas
socioeducativas, ou seja, o laudo € um meio essencial nas tomadas de decisdes.

Desta forma, para Tamaso (2001 apud Araujo, 2000, p. 157):

A clareza, a objetividade, a consisténcia, a responsabilidade ética e a
estrutura formal s@o imprescindiveis a este documento que, no
ambito do judiciario, constitui-se como prova judicial. Com ele, como
ja foi evidenciado, o assistente social podera estar selando o destino
de muitas vidas.

Em sintese, o estudo social, o parecer social, ou relatério social e a
elaboracdo do laudo social sdo de extrema importancia para a pericia. Sendo que o
laudo pericial pode ser classificado como uma imagem de um caso especifico, num
determinado periodo, condicionado pelas condi¢cdes através das quais a pericia
social foi realizada.

2.2.1 Breve reflexdo sobre estudo social, pericias, laudos e pareceres técnicos
no Servico Social

Partilhando do pensamento de Mioto (2001) o termo pericia se deriva do
Latim e possui como significado o conhecimento que foi adquirido através da
experiéncia que resulta em talento, pericia e saber.

Ainda segundo Mioto (2001, p. 146), “a pericia pode ser considerada como
um exame de carater técnico especializado, realizado por um ou varios peritos. O
perito pode ser tido como aquele que € um especialista em determinado assunto e,

portanto, esta habilitado a realizar pericias”.
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Sendo assim, a pericia social considera-se como segmento em que um/a
Assistente Social efetua a andlise de condi¢Bes sociais com o objetivo de emitir um
parecer sobre a mesma. “O parecer nada mais € que a opinido técnica sobre uma
determinada situacao social emitida por um assistente social ou por uma equipe de
assistentes sociais” (MIOTO, 2001, p. 146).

Desta forma, o Assistente Social analisard a situagdo vivenciada pelo usuario
para assim proporcionar uma opinido sobre a mesma por meio do parecer social,
visando a efetivacdo dos direitos.

Mioto (2001, p. 146), salienta que a pericia social é:

[...] realizada a partir de solicitacbes efetuadas por profissionais ou
por autoridades das mais diferentes areas, como do judiciario, da
saude, da previdéncia, da educagdo e outras. Porém, a pericia,
sobretudo a pericia social, é utilizada tradicional e amplamente no
espaco do judiciario.

No judiciério ela tem o objetivo de examinar, conhecer e emitir parecer sobre
situacdes vistas como problematicas ou conflituosas no campo das demandas
legais, buscando assessorar 0s juizes em suas decisdes, estes denominam a pericia
social como laudo social.

No que condiz a pericia social, Mioto (2001 apud SANTOS, 1999, p.147),

esclarece:

[...] o requerimento da pericia social pelos juizes acontece
prioritariamente no campo dos problemas e conflitos familiares, onde
0s processos mais frequentes dizem respeito a: pensao alimenticia;
guarda e responsabilidade de criancas e adolescentes; modificacbes
de guarda; regulamentacdo de visitas, geralmente de pais, que nao
detém a guarda dos filhos; separacdo de corpos, especialmente nos
conflitos conjugais; destituicdo do patrio poder®® e interdigéo.

13 O Estatuto da Crianca e do Adolescente passou por diversas transformacdes no decorrer dos anos,
uma delas € a mudanca no que se refere a familia, aos direitos e deveres dos pais para com seus
filhos e seus bens sendo eles crianca ou adolescente menor ndo emancipado. Neste sentido, ocorreu
alteracdo de pétrio poder para poder familiar. Patrio poder é a autoridade exclusivamente exercida
pelo pai. Com a alteracdo a familia atual passa a ser considerada pela que se compdem através do
afeto e do convivio entre seus membros e ndo mais através apenas do casamento, temos entdo o
poder familiar que é dever conjunto dos pais, ndo exercido apenas por um membro da familia.
Art.155. O procedimento para a perda ou a suspensao do poder familiar tera inicio por provocagao
do Ministério Publico ou de quem tenha legitimo interesse (Expressdo substituida pela Lei n°
12.010, de 2009). (BRASIL. 1990).
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A partir do conhecimento da condi¢cdo social e de sua verificacdo, podera
expedir um parecer técnico a respeito dela. A tarefa do perito € bastante complexa,
pois sua qualidade depende do dominio que ele possui dos dados que devem ser
levados em conta no periodo de efetuar a pericia.

Destacam-se quatro elementos importantes que 0 perito necessita possuir:
“competéncia técnica, competéncia tedrico-metodoldgica, autonomia e compromisso
ético” (MIOTO, 2001, p. 147). Sendo assim, o Assistente Social deve possuir um
conjunto de competéncias para realizar o seu trabalho com discernimento,
comprometimento e ética.

Ainda para Mioto (2001, p. 147) “a competéncia técnica refere-se a habilidade
do profissional da utilizacdo dos seus instrumentos de trabalho, a qual condiciona a
qualidade técnica da agao profissional”.

Os instrumentais s&o utilizados na operacionalizagdo da agao profissional. Na
realizacdo da pericia social o/a Assistente Social, na etapa do estudo social, utiliza-
se da “entrevista, da observacao, da visita domiciliar, e da documentacao”, sendo
gue muitas vezes a observacdo é feita através da entrevista que possui como
objetivo “conhecer de forma abrangente e profunda a situagcdo” (MIOTO, 2001, p.
148). Também se podem ter as entrevistas conjuntas, em grupo, geralmente com a
familia, que permite a compreenséo da estrutura ou das rela¢des da familia ou entre
determinada pessoa desta, gerando assim um material interessante para o
conhecimento do caso.

Fazem-se as visitas domiciliares para observar a residéncia das pessoas e
realizar as entrevistas, sendo que tal procedimento facilita a compreensdo da
situacdo, pois € possivel conhecer os aspectos do cotidiano e as relacdes sociais
gue na entrevista de gabinete geralmente ndo ficam claras. Estas visitas, quando
possivel, devem ser agendadas com antecedéncia (MIOTO, 2001).

Mioto (2001, p. 148) salienta que além desses instrumentais, tém-se também
0s documentos ou andlise dos documentos que sdo considerados importantes para
compreender a realidade, os quais podem ser de fontes oficiais ou néo.

Ja a documentacdo possibilita que o profissional registre suas acbes em
diferentes momentos. “Constituem-se de relatorios, geralmente descritivos, das
entrevistas e das visitas domiciliares realizadas” (MIOTO, 2001, p 148). Ol/a
Assistente Social também poderd utilizar de um diario de observagbes como

ferramenta de trabalho.
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Os instrumentais mencionados poderdo ser utilizados de acordo com cada
situacdo e com a identificacdo do profissional, dependendo também da habilidade
tedrico-metodoldgica do assistente social.

De acordo com Guerra (2005), o local de trabalho do/a profissional Assistente
Social ndo requer apenas repostas as demandas, mas algo além, ou seja, que o/a
profissional entenda e compreenda 0s conceitos sociais para que assim a sua
intervencao consiga atingir ao maximo uma definicdo critica, considerando que todo
o/a profissional Assistente Social precisa passar por uma formacdo teorico-
metodoldgica, assim sendo, em termos de conhecimentos tedricos e interventivos, o
profissional que passa por esse processo consegue atender as demandas do local
de trabalho com a visédo da totalidade dos mais variados campos.

Para Guerra (2005, p. 2) hd um grande desafio.

[...] a nosso ver, o desafio consiste em formar profissionais capazes
de atuar sobre a realidade, mas também de identificar suas
demandas, apropriar-se criticamente das mesmas, reconfigura-las e
enfrenta-las de maneira eficaz e eficiente. Entendemos que s6 assim
estardo dadas as possibilidades de os Assistentes Sociais
construirem as estratégias sdcio-politicas e profissionais que lhe
permitam responder as demandas e requisi¢cbes profissionais de
maneira competente e compromissada como um projeto de
sociedade a favor da democratizacdo da riqueza socialmente
produzida.

Desta forma, o/a profissional Assistente Social ndo deve separar a teoria da
pratica. Conforme cita Guerra no trecho anterior, € um grande desafio formar
profissionais que realmente atuem na realidade, pois muitos em seu ambiente de
trabalho estdo separando a teoria da prética, e isso atrapalha no momento de
responder as demandas solicitadas. Guerra (2005) considera que Teorias Sociais
sdo um conjunto de regras, modelos, procedimentos e referéncias instrumentais
precisas, capazes de serem imediatamente aplicaveis na realidade.

Sendo assim, é necessario que o0 Assistente Social possua 0 conhecimento
tedrico-metodoldgico para ter uma boa prética, pois somente com esta juncdo o
profissional ira intervir da maneira correta.

Para Mioto (2001, p. 149) a competéncia tedérico-metodoldgica:
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[...] refere-se a base de conhecimentos que o assistente social deve
dispor para desenvolver a pericia social, tanto em termos de
organizacao do processo, como para a efetivacao da andlise sobre a
qual repousara o parecer social. Tais conhecimentos referem-se as
construcdes tedrico-metodoldgicas do Servico Social, as teorias,
diretrizes, leis e normatizacdes relativas as politicas e programas
sociais, por exemplo, o Estatuto da Crianca e do Adolescente, bem
como declaracgdes de direitos.

Desta forma, o perito devera dominar o assunto e as teorias referentes ao
caso em que foi chamado a expor sua opinido.

Além das competéncias j4 citadas, a autonomia é um elemento fundamental
para a execugao da pericia, que possui como objetivo “a emissao de uma opiniao
profissional”’, onde este devera ter liberdade para tragar os passos em que lhe
ajudara a formar sua decisdo. Desta forma, é de competéncia do perito escolher os
instrumentais utilizados e os individuos envolvidos no estudo social.

Outro elemento € o compromisso ético em que o profissional devera ter em
uma pericia social, levando em consideracdo o Cédigo de Etica do Assistente Social.

N&o obstante, Mioto (2001, p. 149) apresenta que se deve destacar entre 0s

principios fundamentais do Cédigo de Etica:

[..] aqueles relacionados a defesa intransigente dos direitos
humanos, a ampliagdo e consolidacdo da cidadania, ao
posicionamento em favor da equidade e da justica social e nao-
discriminacdo por questbes de insercdo de classe social, género,
etnia, nacionalidade, religido, opcéo sexual4, idade e condicéo fisica.

Desta forma, o/a profissional deve agir sempre em busca da garantia de
direitos da sociedade, possuir um posicionamento a favor da classe trabalhadora, ou
seja, ndo discriminar independente das especificidades de cada usuario.

O/a assistente social tem o dever de informar os objetivos de seu trabalho e
prestar informacdes para as pessoas envolvidas na pericia. Ainda de acordo com
Mioto (2001, p. 150) [...] “constitui-se também como dever profissional a manutencéo

do sigilo, conforme dispde o capitulo V do Cédigo de Etica”.

14 As alteragbes no Codigo de Etica se adequa as correcdes formais e de contetdo, conforme
consignadas na Resolucdo CFESS 594 de 21 de janeiro de 2011, publicada no DOU em 24 de
janeiro de 2011. As mudancas ocorridas foram em relagdo a modificagdo de nomenclatura,
substituindo o termo “opgao sexual” por “orientagao sexual’, incluindo no principio Xl a “identidade de
Género” (Codigo de Etica, 1993, p.13-14)



66

Art. 15 Constitui direito do/a assistente social manter o sigilo
profissional.

Art. 16 O sigilo protegera o/a usuéario/a em tudo aquilo de que o/a
assistente social tome conhecimento, como decorréncia do exercicio
da atividade profissional. Paragrafo unico Em trabalho multidisciplinar
s6é poderdo ser prestadas informacbes dentro dos limites do
estritamente necessario.

Art. 17 E vedado ao/a assistente social revelar sigilo profissional.

Art. 18 A quebra do sigilo sé é admissivel quando se tratarem de
situagdes cuja gravidade possa, envolvendo ou ndo fato delituoso,
trazer prejuizo aos interesses do/a usuério/a, de terceiros/as e da
coletividade.

Paragrafo Unico A revelacdo sera feita dentro do estritamente
necessario, quer em relagcdo ao assunto revelado, quer ao grau e
namero de pessoas que dele devam tomar conhecimento (CFESS,

2012).

Desta forma, o profissional deve manter o sigilo, para assim proteger os/as
usuarios/as, esclarecendo e expondo somente o que for considerado necessario,
importante e cabivel para o presente momento.

O/a Assistente Social além de observar e ouvir deve refletir para que se
consiga redefinir a situacédo para assim construir o parecer social.

De acordo com Lewgoy e Silveira (2007, p. 237), no periodo da entrevista, o/a
profissional tem de certificar a compreensao do conteudo transmitido, “tanto pela
linguagem verbal como pela nao-verbal, e assim compreender a realidade que se
apresenta através dos sentimentos, dos desejos e das necessidades sociais”.

Desta forma, € necessario que o/a Assistente Social esteja atento/a aos
minimos detalhes, esteja certo/a de todas as informacdes ali coletadas. E importante
gue consiga visualizar para além do que foi dito pelo usuario/a com o objetivo de
construir uma melhor compreenséo que envolva o todo e ndo apenas a aparéncia.

Ainda para Lewgoy e Silveira (2007 apud MAGALHAES 2003, p. 237):

[...] um bom entrevistador ouve muito e fala pouco. Isso diz respeito a
habilidade de escuta, questionamento e observacdo do que néo é
dito, mas que se configura no sujeito para quem se dirige o trabalho
do assistente social. A observagdo permitira muitas vezes a
decodificacdo de uma mensagem, de um gesto, do siléncio, da
pausa. Os questionamentos devem levar em consideracdo a
relevancia e a validade da questdo; a especificidade e a clareza.
Todas essas habilidades se entrecruzam a respeito dos sujeitos
como requisito a um dos principios do Codigo de Etica Profissional
(1993), que se refere a ndo-discriminacdo de classe social, género,
etnia, religido, nacionalidade, orientacdo sexual, idade e condig&o
fisica.
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Ao se tratar do ouvir, € necessario que o/a profissional ndo apenas ouca, mas
sim escute, para nao ter o famoso dito popular ‘entrou por um ouvido e saiu por
outro’ pois “apds ouvir, ha que se interpretar, avaliar, analisar e ter uma atitude ativa”
(LEWGOQY; SILVEIRA, 2007).

Desta forma, a escuta € de suma importancia, pois sem esta ndo € possivel
cumprir as finalidades estabelecidas para a entrevista.

Todo processo de pericia social € também um processo de intervencao, pois
a partir do momento em que o/a Assistente Social se envolver com uma situacao
social, ou com os individuos que fazem parte desta “ele intervém e mais do que
isso, produz modificacbes”.

Para Mioto (2001, p. 151) “as implicagdes da pericia social na vida dos
sujeitos envolvidos podem ser analisadas tanto do ponto de vista do momento de
sua realizagcdo como dos possiveis impactos que o parecer emitido poderd causar
na vida das pessoas”.

No periodo de realizacdo da pericia, o/a Assistente Social deve transparecer
a intencdo de que o momento pericial € algo benéfico para os envolvidos, ou seja,
que pode ser um periodo de melhor conhecimento e reflexdo do caso (MIOTO,
2001).

Com referéncia as implicagbes que o parecer social tem para uma

determinada situacdo, Mioto (2001, p. 152) apresenta que:

[...] € necessario lembrar que o assistente social, por meio de seu
laudo social esta expondo publicamente a vida das pessoas e que
com o seu parecer podera estar selando o destino de muitas vidas, a
medida que é subsidiario para uma tomada de decisdes. Sabe-se,
por exemplo, que no ambito do judiciario o parecer do assistente
social tem sido cada vez mais requisitado e considerado pelos juizes,
especialmente das varas da familia e infancia e juventude. Além
disso, o perito deve estar atento para avaliar as possiveis
implicacdes que o seu parecer podera ter para o futuro dos sujeitos
envolvidos e de suas relagdes.

Entretanto, para realizacdo de uma pericia social ndo se pode contar com
uma receita pronta, mas sim com um profissional que contenha conhecimento
adquirido através da experiéncia ao longo da historia do Servico Social que lhe
permita discutir diferentes formas de operacionalizagéo.

Para realizacdo de uma pericia social, o/a assistente social utiliza-se do

estudo social, “que fornece os subsidios necessarios para a elaboragao do parecer
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técnico”. Através deste instrumento é possivel analisar e conhecer a situagéo
vivenciada por determinados sujeitos, sobre o qual sera preciso opinar.

De acordo com CFESS (2008, p. 10) o estudo social, tdo habitual durante o
periodo historico na intervencdo do Servico Social, em especifico no espaco
sociojuridico, parece ter sido redescoberto, este é considerado como “parte de um
movimento de sistematizagcdo e aprimoramento de meios para intervencdo, com
vistas ao exercicio do projeto ético-politico da profisséo”.

Pensa-lo a partir da insercdo do/a Assistente Social em um ambiente de
trabalho vinculado ao Poder Judiciario, poder este do Estado, visto como
responsavel por aplicar as leis e distribuir a justica, tem sido notado
tradicionalmente, como se ficasse num patamar elevado ou a parte dos outros

poderes.

O estudo social, a pericia social, o laudo social e o parecer social
fazem parte de uma metodologia de trabalho de dominio especifico e
exclusivo do assistente social. E o assistente social o profissional que
adquiriu competéncia para dar visibilidade, por meio desse estudo,
as dinamicas dos processos sociais que vier dos sujeitos; é o
assistente social que pode trazer a tona a dimenséao de totalidade de
sujeito social (ou sujeitos) que, juridicamente, se torna “objeto” da
acao judicial (CFESS, 2008, p. 41).

Considera-se o estudo social como um processo metodologico fundamental
do Servigo Social, tem como objetivo perceber, de maneira critica, uma determinada
circunstancia ou a expressdao da questdo social sendo 0 mesmo objeto da
intervencdo profissional do/a Assistente Social. E usado em diversas areas de
atuacdo e intervencdo do Servico Social. O estudo social € um instrumento
indispensavel para o/a Assistente Social que atua no sistema judiciario, pois, dispde
de um maior conhecimento em relagcdo aos usudarios dos servigos. Contudo, o
estudo social deve ser utilizado “para garantia a ampliagdo de direitos dos sujeitos
usuarios dos servicos e do sistema de justica” (CFESS, 2008, p.43).

O estudo social se apresenta como base essencial para utilizacdo de medidas
judiciais postas pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente e na legislacao civil

referente a familia.

A solicitacdo ou determinacéo para que seja realizado, via de regra,
se da diretamente a assistentes sociais nomeados como peritos, ou
por meio de profissionais que atuam em organiza¢des que tem seu
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objeto de trabalho de alguma forma vinculado a instituicdo judiciaria
(CFESS, 2008, p. 27).

Inicia-se o0 estudo social quando o profissional entra em contato com a
solicitacdo efetuada e com os dados, sobre a situacdo social que lhe é colocada.

Seguido de uma verificacdo atenta dos dados e analise dos mesmos, o/a
Assistente Social institui um plano de trabalho que esta circunscrito as suas
primeiras impressdes ou as hipdteses sobre a situacdo. A primeira decisdo se pauta
em escolher quais sujeitos envolvidos/as serdo abordados/as. A segunda definicéo
se pauta na escolha dos instrumentos utilizados, visitas domiciliares, entrevistas,
entre outros e, como estes serao realizados (TAMOSO, 2001).

Diante do exposto até aqui, faz-se necessario uma analise sobre a
operacionalizacdo destes documentos demandados pelo judiciario aos profissionais
que trabalham no &mbito da Politica de Assisténcia Social dos municipios. Para
desenvolver o trabalho solicitado, estes/as profissionais acabam por acumular o
servico demandado pela instituicdo empregadora, “pauta-se pelo que € expresso
verbalmente e pelo que ndo é falado, mas que se apresenta aos olhos como
integrante do contexto em foco” (CFESS, 2008, p. 28).

2.2.2 Posicionamento do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (MDS) e os 6rgaos representativos da profissdo: CRESS e CFESS sobre

0 assunto

De acordo com a nota técnica do MDS (2016, p. 1), as acdes desenvolvidas

pelos profissionais na esfera da Politica de Assisténcia Social orientam-se pela:

[...] Constituicdo Federal/88, pela Lei Orgénica de Assisténcia Social
(LOAS/93, atualizada pela Lei n® 12.345/11), pela Politica Nacional
de Assisténcia Social (PNAS/2004), pela Norma Operacional Basica
do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS/2012), pela
Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS (NOB-
RH/SUAS/2006), pela Tipificacdo Nacional de  Servigos
Socioassistenciais/2009, pelo Protocolo de Gestdo Integrada de
Servicos, Beneficios e Transferéncia de Renda no ambito do SUAS,
Resolu¢des do Conselho Nacional de Assisténcia Social- CNAS e
demais normativas vigentes.
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A Assisténcia Social possui como funcéo garantir a protecdo social aos
individuos, oferecendo contribui¢cdo a individuos e familias e no enfrentamento de
casos de vulnerabilidade e de risco pessoal e social por violacdo de direitos, por
meio da oferta de servicos, beneficios, programas e projetos socioassistenciais. Esta
“prevista na Constituicdo Federal como politica publica, inscrita no rol da Seguridade
Social, juntamente com a Saude e a Previdéncia Social” (MDS, 2016, p.1).

A referida nota técnica ressalta ainda que “de acordo com o art. 2° da LOAS a
politica publica de assisténcia social tem por funcdes a Protecdo Social, a Vigilancia
Socioassistencial e a Defesa de Direitos, tendo como principais objetivos: proteger a
vida, reduzir danos e prevenir a incidéncia de riscos sociais NOB/SUAS/2012.

Desta forma, a assisténcia social € vista como politica publica setorial, de
garantia de direitos.

A mesma nota técnica enfatiza também que, segundo a PNAS/2004, a
assisténcia social define-se a partir das seguintes segurangas:

[...] seguranca de sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia); de
acolhida; e convivio ou vivéncia familiar. A seguranca de
sobrevivéncia deve assegurar transferéncia de renda a individuos e
familias desprovidas das condi¢cdes béasicas para sua reproducgéo
social em padrdo digno e cidaddo, em que todos,
independentemente de suas limitacbes para o trabalho ou em funcdo
do desemprego, tenham uma forma monetaria de garantir a
sobrevivéncia. A seguranca de acolhida refere-se ao provimento de
necessidades humanas basicas, tais como alimentacao, vestuario,
abrigo e também a vida em sociedade, com vistas a contribuir com a
reparacdo ou minimizagcdo dos danos por vivéncia de violacdo de
direitos e riscos sociais, sempre garantindo o direito a privacidade e
preservacédo da identidade, integridade e historia de vida [...].

A Politica de Assisténcia Social possui como eixos estruturantes a
matricialidade sociofamiliar, a qual busca garantir a protecdo as familias e aos
individuos, levando em conta o contexto de vida. Outro eixo estruturante do SUAS é
a intersetorialidade, isto é, “faz-se necessario que os 6rgados gestores promovam a
integragcdo e a articulagdo da rede socioassistencial com as demais politicas e
orgaos setoriais e a relagao interinstitucional com os érgéos do Sistema de Justiga”.
MDS (2016, p. 3).
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Destaca-se ainda, de acordo com a nota técnica com o art. 6°-A da LOAS,
que a protecdo social no ambito da Politica de Assisténcia Social é organizada em

Protecdo Social Basica PSB e Protecdo Social Especial (PSE),

a Protecdo Social Béasica oferta servicos, programas, projetos e
beneficios para fortalecer e potencializar o carater protetivo das
familias, incidindo para a prevencao de situacdes de risco social. A
Protecdo Social Especial, por sua vez, diferencia-se em dois niveis
de complexidade: 1) Médica Complexidade, que oferta servicos,
programas e projetos de carater especializado que requerem maior
estruturacdo técnica e operativa, com competéncias e atribuicdes
definidas, destinados ao atendimento as familias e individuos em
situacdo de risco pessoal e social, por violacdo de direitos; 2) Alta
Complexidade, que oferta servigcos de acolhimento para familias e
individuos afastados do seu nucleo familiar e/ou comunitario de
origem.

Constantemente os profissionais do SUAS recebem requisicfes de 6rgaos do
Sistema de Justica, sendo que na maioria das vezes essas requisicoes sao feitas
diretamente para os profissionais da rede socioassistencial, e ndo para a gestao.

De acordo com o MDS (2016, p. 12) € importante destacar que, as
responsabilidades dos profissionais que extrapolam suas funcées na medida em que

se caracterizam como processos de responsabilizacdo ou investigativos, tais como:

a)Realizacdo de Pericia; b) Inquiricdo de vitimas e acusados; c)
Oitiva para fins judiciais; d) Producdo de provas de acusacgéao; e)
Guarda ou tutela de criangas e adolescentes de forma impositiva aos
profissionais do servico de acolhimento ou ao 6rgdo gestor da
assisténcia social, salvo nas previsbes estabelecidas em lei; f)
Curatela de idosos, de pessoas com deficiéncia ou com transtorno
mental aos profissionais de servicos de acolhimento ou ao 6rgéao
gestor da assisténcia social, salvo nas previsdes estabelecidas em
lei; g) Adocdo de criancas e adolescentes; h) Averiguacdo de
dendncia de maus-tratos contra criangas e adolescentes, idosos ou
pessoas com deficiéncia, de violéncia doméstica contra mulher.

Assim, € importante destacar que as atribuicbes e competéncias das equipes
técnicas da rede socioassistencial sdo diferentes das atribuicbes e competéncias
dos profissionais que fazem parte ou deveriam fazer das equipes multiprofissionais
dos 6rgéos do sistema de justica.

Alguns dispositivos legais preveem a estruturacdo de equipes

multidisciplinares para atuacéo nos 6rgéos do sistema de justica, como:
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A Lei n° 8.069/1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), a Lei n°®
11.340/2006 (Lei Maria da Penha), bem como o Provimento n°
36/2014 do Conselho Nacional de Justica que dispde sobre a
estrutura e procedimento das Varas da Infancia e Juventude. Tais
documentos evidenciam a necessidade de os 6rgaos do Sistema de
Justica possuirem em seus quadros equipes multidisciplinares, as
quais devem realizar estudos psicolégicos e sociais, elaborando
relatérios, laudos e pareceres, a fim de subsidiar ou assessorar a
autoridade judiciaria no conhecimento dos aspectos
socioecondmicos, culturais, interpessoais, familiares, institucionais e
comunitarios, dentre outras atribuicdes (MDS, 2016, p. 13).

Nesse sentido, quando o Sistema de Justica demanda atividades para os
profissionais do SUAS executarem que néo sao de responsabilidades destes, tem-
se um grande prejuizo na protecdo social e prejudica também o alcance dos
objetivos da Assisténcia Social, pois o carater de protecao que o SUAS possui pode
ser fragilizado devido aos relatérios realizados serem confundidos com documentos
de caréater investigativo e fiscalizador.

O MSD (2016) considera que as requisi¢des judiciais aos trabalhadores do
SUAS para o desempenho das atividades inerentes a outros 6rgdos e politicas,
compromete seriamente o trabalho social desenvolvido com familias e individuos,

ocasionando uma série de prejuizos, tais como:

- Quebra de confianga e/ou rompimento de vinculos entre
usuarios e profissionais que prestam servicos e beneficios
nos equipamentos publicos de Assisténcia Social, em virtude
de utilizar-se da relagdo de confianca para fundamentar
documento gerador de prova contra 0 usuario perante o
poder judiciario; Desvio de funcdo dos profissionais que
compbem as equipes de referéncia do SUAS para o
desempenho de tarefas para as quais néo foram contratados

e nao estdo preparados; - Fragilizacdo ético-politico-
profissionais e destituicdo do carater protetivo inerente ao
SUAS; - Fragilizagdo e destituicio do carater

socioassistencial dos servicos e beneficios normatizados e
implementados no ambito da politica publica de Assisténcia
Social; - Priorizagdo das demandas judiciais em detrimento
das demandas ordinarias proprias dos  servicos
socioassistenciais, implicando em menor disponibilizacdo de
tempo para as funcdes de protecdo social aos usuarios e
suas familias; - Desorganizacdo dos servicos e
comprometimento dos recursos financeiros e materiais
disponiveis frente as demandas ndo planejadas (MDS,
2016, p. 14).
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E de suma importancia a criagio de espacos de discuss&o para debaterem as
demandas que sao apresentadas, para capacitar os profissionais e aproximar ambos
0s sistemas, pois assim terd um dialogo proporcionando a troca de conhecimento e
a responsabilidade de cada profissional envolvido, onde sera possivel apontar a
autonomia e especificidade de cada sistema (MDS, 2016).

Sendo assim, é fundamental o dialogo entre 0 SUAS e o Sistema de Justica
para que sejam respeitados as competéncias e 0s papéis dos profissionais
envolvidos, promovendo assim a protecdo social as familias e individuos em
situacao de vulnerabilidade e risco social e pessoal, por violacao de direitos.

Segundo publicagdo de Sonda, conselheira fiscal da Camara Temética
Sociojuridica do CRESS/PR, ainda nao existe um posicionamento fechado do
CFESS/CRESS com relacdo as demandas vindas do judiciario para os Assistentes
Sociais do SUAS, mas esse tem sido o motivo de muitos debates em diversos
campos de discussoes.

De acordo com Sonda (2011/2012, p. 8), os debates internos do conjunto
CFESS/CRESS tem orientado as acdes e posicionamentos, se baseando em varios

argumentos, sendo eles:

a) Ocorre uma sobreposicdo/subordinamento entre os poderes,
havendo ingeréncia de um poder de ambito estadual sobre outro de
ambito municipal; b) Esta ingeréncia impede que o préprio Judiciario /
MP estruturem adequadamente suas equipes técnicas e assuma a
responsabilidade quanto a concursos publicos para suas equipes.
Configura-se assim uma super-exploragdo do trabalho dos/as
Assistentes Sociais que atuam nas politicas publicas; c¢) As
atribuicdes e funcdes constitucionais dos diferentes poderes séo
totalmente diferenciadas na prestacao de servicos a sociedade.
Enquanto a missdo do Poder Judiciario € a prestacdo da tutela
jurisdicional e do Ministério Publico é a defesa dos direitos sociais, a
dos técnicos do poder Executivo é atuar na mediacdo e na
materializacdo do acesso aos direitos sociais e humanos. Os/as
profissionais do poder Executivo s&o concursadas/os e/ou
contratadas pelo municipio para atuar em demandas relativas a isso,
sendo seus honorérios responsabilidades da gestédo local; d) A Lei
Federal n° 5.869/73, que instituiu o Codigo de Processo Civil, tem
sido utilizada para “legitimar” a requisigao, com citacdo do Art. 139,
que coloca como auxiliares do juiz a figura do ‘perito’. Porém, no
texto da lei também é esclarecido que “o perito pode escusar-se do
encargo alegando motivo legitimo (questBes éticas, orientacdo da
politica, conflito de interesses). O perito também pode ser substituido
quando carecer de conhecimento técnico ou cientifico”; e) As
implicacdes éticas sdo inumeras. Ao incorporarem demandas do
judiciario ou do MP, os/as profissionais deixam de cumprir suas
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obrigagBes para as quais foram contratados/as, acumulam atividades
e acabam prejudicando a qualidade do servi¢o junto ao seu publico
especifico; f) As solicitagbes ndo tém respeitado as atribuicbes
dos/as Assistentes Sociais e mesmo assim estes/as profissionais tém
sofrido ameacas, com a imposicdo de sancbes e multas, caso néao
atendam a requisicao.

Sonda (2011/2012) ainda comenta que quando o Assistente Social recebe um
mando para fazer uma intervencao judicial com a familia, na qual ele tem a funcéo
de acompanhar, claramente se presencia um conflito ético. “H4, ainda, muitas outras
implicacdes éticas, técnicas e politicas em processo de debate em ambito nacional.
E esse debate vai subsidiar um posicionamento mais consistente do conjunto
CFESS/CRESS” (SONDA, 2011/2012, p.9).

Com relacdo a conduta que deve ter o/a Assistente Social que atua no SUAS
quando é acionado pelo judiciario ou pelo Ministério Publico para atender uma
demanda, o CRESS/PR, em momento algum aconselha estes profissionais a nao
prestar esclarecimentos aos 6rgaos solicitantes.

De acordo com a revista Fortalecer (2011/2012, p. 9), o CRESS/PR somente

chama a atencgao para o modelo de servi¢o prestado:

Informar as instancias em questdo sobre a situacdo de uma familia
no seu acesso aos direitos, sobre sua inclusdo nos servicos e as
suas dificuldades/fragilidades, bem como, da auséncia ou omissao
do 6rgdo gestor na oferta destes servicos a populacdo, é obrigagédo
do Assistente Social. Contudo, had que se avaliar a realizacdo de
outros trabalhos, como a producdo de estudos, pois estes envolvem
conhecimentos préprios dos setores do Judiciario e MP, que os/ as
profissionais das politicas publicas nem sempre dominam.

Desta forma é importante sempre ressaltar “as atribuicbes e competéncias
dos/as profissionais de Servigo Social no interior dos equipamentos CRAS, CREAS
e rede socioassistencial” (FORTALECER, 2011/2012, p. 9).

O CRESS/PR possui 0 posicionamento na direcao de que “os/as profissionais
se utilizem de sua autonomia ética, técnica e politica, bem como toda sorte de
legislacdo disponivel (Cédigo Processual Penal, Codigo de Etica, Lei n°® 8662/93,
SUAS e outras)” para ter uma posicdo contraria a submisséo vista pelas instancias
do Judiciario ou Ministério Publico (FORTALECER, 2011/2012, p. 9).

Segundo a revista Fortalecer (2011/2012, p. 9), o CRESS/PR sugere que:



75

[.] ao receber uma determinagcdo judicial, o/a profissional
imediatamente posicione-se perante sua chefia, referenciando as
suas competéncias e atribui¢cdes para que o 6rgao gestor com o qual
mantém vinculo, se posicione e interceda junto ao Poder Judiciario
e/ou MP local, considerando que a/o profissional € um trabalhador
gue presta servicos a uma instituicdo, ndo sendo, portanto,
responsavel por incorporar demandas a mais em sua rotina de
trabalho [...].

Sendo assim, o profissional deve se posicionar ao requerente manifestando
suas dificuldades e os objetivos para os quais foi contratado e “caso tal
posicionamento ético, técnico e politico ndo seja respeitado, acionar o CRESS
(fiscalizacdo e orientacdo)’, para que sejam discutidas possiveis solucdes
(FORTALECER, 2011/2012, p. 9).

Sonda (2011/2012, p. 9) argumenta:

[...] ndo concordar com a postura de alguns juizes e promotores que
tomam a impossibilidade de atendimento dos profissionais como
“‘desobediéncia”, e afirma: “em muitas situagbes os mesmos sujeitos
deveriam estar em articulagéo para o trabalho em rede. A articulagédo
interinstitucional sera muito importante para cumprir com as fungdes
e atribuigBes constitucionalmente dadas para todas estas instancias,
objetivando a garantia da prestacdo de servigos qualificados a
populagao”.

7

Para tanto, é necessario que 0s requerentes conhecam as atribuicbes e
competéncias do/a Assistente Social para assim trabalharem juntos em busca da
efetivacdo dos direitos da sociedade. E vélido ressaltar a importancia da equipe
multidisciplinar no judiciario e no Ministério Publico, para que esses possam realizar
as atividades que sdo cabiveis a eles, evitando maiores desconfortos para os

profissionais do SUAS.
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3 PROBLEMATIZANDO A TEMATICA A PARTIR DA INTERPRETACAO DAS
PROFISSIONAIS ENVOLVIDAS NA PESQUISA

A presente pesquisa teve por objetivo estudar os desafios enfrentados
pelos(as) profissionais que atuam no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
face as requisicbes do Poder Judiciario. A pesquisa também identificou a auséncia
de equipe multidisciplinar na Comarca de Sédo Joao do Ivai-PR, as demandas
recebidas pelos/as profissionais, as atribuicbes e competéncias dos/as Assistentes
Sociais tanto no SUAS quanto no sociojuridico e a importancia destes
fundamentaram a construcdo do referencial teérico do estudo.

Para melhor compreensdo dos sujeitos da pesquisa, faremos uma breve
descricéo de seus perfis profissionais com intuito de que apresentar seus campos de
atuacao e experiéncia profissional.

Andreia de Oliveira Zimath é Juiza de Direito da Comarca de S&o Jodo do
Ivai-PR. Sua data de assuncdo nesta comarca foi em 18 de agosto de 2015,
permanecendo até o presente momento.

Outra participante da pesquisa € a Promotora de Justica da Comarca de S&o
Jodo do Ivai-PR, Cibelle Maria Lopes, a qual atua na instituicdo ha onze meses.

Representantes da Camara Tematica Sociojuridico do CRESS de Curitiba
também participaram da pesquisa. Seus participantes sdo Assistentes Sociais que
atuam na area sociojuridica. Os mesmos retinem-se mensalmente com o objetivo de
discutir pautas relacionadas a area sociojuridica, organizacdo de oficinas,
seminarios e atividades articuladas com outras entidades e movimentos. Segundo
descricdo de seus/as participantes, a camara tematica sociojuridica “partiu da
necessidade de reflexdo sobre a pratica profissional dos/das Assistentes Sociais
atuantes nos espacos dos Nucleos de Pratica Juridica de Instituicbes de Ensino
Superior Publica e Privadas do Municipio de Curitiba- PR”.

Outra colaboradora da pesquisa € a Assistente Social do CRAS da Prefeitura
Municipal de Sdo Jodo do Ivai-PR, Jéssica Lisley de Souza, a qual atua no
equipamento ha um ano e quatro meses, sendo que seu vinculo empregaticio se
deu por processo seletivo.

A pesquisa também contou com a participacdo da a Assistente Social Juliana

Farias Moreira, a qual trabalhou durante dois anos no CREAS da Prefeitura
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Municipal de S&o Jodo do Ivai-PR, sendo concursada e, se desligou em maio de
2016. Por falta de Assistente Social no CREAS no periodo da entrevista, a mesma
aceitou contribuir com a pesquisa, pois teve bastante contato com o assunto
abordado.

A abordagem feita as profissionais pautou-se nas demandas recebidas pelas
mesmas devido a falta de equipe multidisciplinar na Comarca de Sao Joao do Ivai-
PR, onde o assunto abordado € algo considerado como um grande problema para
os/as Assistentes Sociais, pois ha uma sobreposicdo de poderes, violacdo de
autonomia profissional e desrespeito ao fluxo da assisténcia social por parte do
sociojuridico, ou seja, tem-se uma imposi¢cdo de ordens vindas de outra esfera que
atravessa a rotina dos/as profissionais do SUAS.

Desta forma, partindo do principio da importancia da atuacao do/a profissional
Assistente Social para subsidiar as decisées do magistrado, a Juiza e Promotora
apresentaram as seguintes respostas:

[...] existem pareceres técnicos que s&o indispensaveis para
subsidiar essas decisdes, sem 0s quais eu ndo tenho condicbes
mesmo de fazer. Entdo sdo visitas domiciliares para verificagdo do
ambiente para colocacdo as vezes de uma crian¢a que esté acolhida
e, as vezes a gente precisa colocar em uma familia extensa, onde a
gente esta verificando uma situacdo de guarda. Tem processos de
familia onde é necesséria a visita de um assistente social ou mesmo
da equipe toda, as vezes é verificado aspecto psicolégico também,
nao s6 o social. O que mais ocorre sao as duas competéncias da
infancia, tanto a infracional quanto a infancia civel que sdo as
guestdes de guarda, ado¢do, de medida de protecdo as criancas. As
criangas e adolescentes envolvidos em conflito com a justica. Na
infancia infracional a gente tem o auxilio da equipe para
monitoramento de medidas socioeducativas e as vezes alguns outros
problemas que a gente solicita. Entdo, assim, fora esses
acompanhamentos, os laudos séo indispensaveis, a gente usa
corriqgueiramente e eles sdo indispensaveis mesmo, sendo eles os
documentos mais solicitados. A gente chama de laudo, mas acho
gue vocés chamam de estudo, vai depender da situacdo, a gente
sempre faz bastante uso desses documentos (Andreia- Juiza de
Direito da Comarca de S&o Jodo do Ivai).

[...] as decisbes sdo dadas pela Juiza quando é o caso, eu
eventualmente vou fazer alguns pedidos e para subsidiar os pedidos
para que a Dra. Andreia, no caso aqui na Comarca, possa julgar a
gente precisa de dados técnicos que s6 uma Assistente Social, s6
uma psicologa, sé6 uma pedagoga pode nos passar esses dados e é
com base nesses dados que eu vou fazer os meus pedidos, vou
entender que é interessante pedir uma coisa ou outra e também a
Dra. vai poder julgar. Infelizmente aqui no municipio nés ndo temos o
SAl que é um setor do TJ que tem uma psicéloga que atenderia a
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demanda do judiciario. No Ministério Pablico, o ideal seria que um dia
nos também tivéssemos esses profissionais ligados a instituicéo para
gue atendesse a nossa demanda né, mas nos também néo temos, a
gente ja tem uma estrutura pequena até dentro do gabinete para a
gente poder dar os pareceres, entdo por uma questdo de orgamento
mesmo (Cibelle — Promotora de Justica da Comarca de Sdo Joao do
Ivai).

As respostas confirmaram que a atuacdo do/a profissional Assistente Social
no sociojuridico é de suma importancia, pois este possui atribuicdes que s&o
privativas e essenciais, colaborando com a tomada de decisdo do magistrado e
também com a efetivacdo dos direitos da sociedade.

Pode-se perceber na fala da Juiza certo desconhecimento dos documentos
elaborados pelos/as Assistentes Sociais, esta trata como laudo, parecer e estudo
social, ndo sabendo assim a diferenca ou 0 objetivo principal de cada um destes
documentos.

E importante salientar que as profissionais do judiciario reconhecem a
importéancia e a falta que faz o trabalho do/a Assistente Social dentro deste
equipamento.

Com relacdo as demandas e quais sdo os documentos mais solicitados pelo

judiciario as Assistentes Sociais apresentaram as seguintes respostas:

[..] a gente recebe muita demanda, geralmente vem pedido de
estudo socioecondmico, estudo psicossocial que dai tem que ser
com o auxilio de um psicélogo, e também de estudo social. A
demanda que o CRAS atende quando a gente determinou assim, a
gente divide entre CRAS e CREAS, porque a demanda ja é muito
grande e, o CREAS também tem uma demanda muito grande. No
CRAS eu fago pedido de guarda de curatela, penséo alimenticia,
divorcio, esses pedidos mais simples né, nem tdo simples assim
também né, por que tudo depende também de uma avaliagcéo, vocé
ta aqui, vocé sabe né, a gente sai fazer visita, acompanhamento de
alguns casos também. E isso (Jéssica — Assistente Social do CRAS).

Recebia muita demanda. Os documentos que mais eram solicitados
era estudo social, PIA, que é funcdo do CREAS mesmao, interdicdo, o
gue mais recebia era estudo social mesmo, para situacdo de guardas
(Juliana — Assistente Social do CREAS).

-

E notério na fala das Assistentes Sociais que as mesmas recebem uma
grande demanda do judiciario. Por ser uma sobrecarga de servi¢o, as profissionais

dividiram essas demandas entre os equipamentos CRAS e CREAS.
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Pode-se perceber que o CRAS recebe pedido de estudo socioecondémico,
estudo psicossocial e também de estudo social. A Assistente Social Juliana enfatiza
gue os documentos que eram mais solicitados ao CREAS eram estudo social.

Essas demandas que ndo sdo poucas ocupam tempo das profissionais,
necessitando assim de uma dedicacgao especial destas.

No que se refere ao posicionamento da Camara Tematica Sociojuridica em
relacdo as requisi¢cdes vindas do judiciario para os profissionais do SUAS tem-se a

seguinte resposta:

Esta é uma pauta constante na CT. Entendemos que se trata de
natureza diferente o trabalho desenvolvido como assistente social do
sistema de justica e o desenvolvido no sistema de protecdo social.
As requisi¢fes do sistema de justica ao sistema de protecdo social
sdo importantes e devem ser compartilhadas na medida do
necessario, para possibilitar a protecdo das pessoas envolvidas no
processo. Isso quer dizer que informagbes podem e devem ser
compartilhadas, mas que a requisicdo de parecer social deve ser
uma prerrogativa de assistentes sociais que trabalham no sistema de
justica, ndo que trabalhem na protecao social (Camara Tematica).

E possivel perceber que o assunto vem sendo pauta das discussbes da
Camara Tematica, pois € de grande importancia enfatizar que as fun¢bes de um/a
profissional Assistente Social dentro do Sociojuridico e dentro do SUAS possui
bastante diferenca, ndo podendo assim ser confundido ou sobreposto.

Fica claro no posicionamento da Camara Tematica que o envolvimento e
compartilhamento de assuntos entre Assistente Social do judiciario e do SUAS é
importante e deve ser constante, pois possibilita a protecdo social aos usuarios
envolvidos. E necessario entender que cada profissional possui suas atribui¢ées, as
quais competem ao equipamento em que atua, bem como ao publico alvo de suas
acoes.

Sobre a relacao entre o judiciario e as profissionais do SUAS do municipio e a
interpretacdo das Assistentes Sociais sobre a demanda recebida, tém-se as

seguintes respostas:

[...] @ nossa relagdo aqui no municipio tem sido muito boa, porque o
gue acontece, na realidade, o judiciario deveria ter equipe proépria,
mas o Tribunal de Justica do Parana infelizmente nédo equipou todos
0S juizos com uma equipe que a gente chama do SAL®, que ai
abarcaria os profissionais de psicologia e servigo social, a gente ndo

15 Secretaria de Assuntos Legislativos do Ministério da Justica (SAL)
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tem, é a segunda comarca que eu trabalho sem ter a equipe propria.
Entdo a gente faz uso da equipe do municipio e a gente entende que
elas ja possuem outras demandas, porque elas trabalham com
outras coisas. Entdo essa relacdo foi melhorando, na verdade
guando a gente tomou conhecimento por parte delas de que elas
estavam extremamente assoberbadas, a gente fixava prazos muito
exiguos, porque as demandas de infancia e juventude elas exigem
uma urgéncia, mas as vezes ndo era possivel pra elas, entdo ao
longo do tempo a gente foi adequando esses prazos e hoje acredito
gue elas estdo mais satisfeitas. Nao é que a gente ndo tinha uma
boa relacdo, mas é que elas estavam se sentindo um pouco
assoberbadas e ndo diziam pra gente que elas tinham essas
necessidades e essa quantidade de trabalho e depois disso ai a
gente conseguiu acomodar e hoje a relacdo é muito boa (Andreia-
Juiza de Direito da Comarca de Sao Jodo do lvai).

Até onde eu vejo, a relagcdo é boa, as vezes demora um pouco mais
para vir algum atendimento, as vezes eu acho que falta um pouco
mais, poderia ser um pouco mais fundamentado em algumas
situacdes, ndo todas, algumas sdo muito boas também, apontando
alguma falha ou outra, mas de modo geral, a0 meu ver, existe um
bom dialogo, um bom entendimento (Cibelle — Promotora de Justica
da Comarca de Sdo Jodao do lvai).

Mas em que sentido? A se vocé acha que é correto, se vocé acha
gue ocupa seu tempo. Ocupa, assim na verdade, o Férum la a
comarca tinha que ter uma equipe interdisciplinar para estar atuando
dentro desta demanda por que eles enviam oficio pra gente, e, se a
gente ndo responde, eles mandam reiteragdo né, e assim s&o.
Existem muitos casos complexos, sabe, que ndo tem como a gente
pegar, as vezes determina um prazo de dez dias, prazo de quinze
dias, dentro de quinze dias ndo da pra vocé fazer um
acompanhamento sistematico. Porque o0 CRAS a demanda é imensa
nao tem como sair daqui toda hora para ficar fazendo visita que eles
pedem, entdo as vezes atrasa relatério, atrasa muito né, a gente néo
se nega a fazer, na verdade n&do é nossa obrigacdo também, mas a
gente ndo pode se negar por que se a gente se nega fazer eles
determinam pelas penas da lei que a gente vai responder por isso, se
a gente nao responder, mas a gente faz o possivel dentro da nossa
demanda e dentro da demanda deles, o que acumula trabalho né,
assim o profissional fica assoberbado fica bem, bem dificil. (Jéssica —
Assistente Social do CRAS).

A interpretacd@o que eu tinha é que assim, ndo tinha quem fizesse, eu
teria que fazer, ndo me sentia confortavel em fazer porque em muitos
casos a gente nao podia nem esconder né, nem omitir, nem também
colocar a realidade porque vocé tinha um vinculo com a familia e
tinha que ser preservado, enfim, era essa a maior frustragdo (Juliana
— Assistente Social do CREAS).

Os relatos da maioria das entrevistadas demonstraram que a falta da equipe
interdisciplinar dentro da Comarca traz alguns transtornos, pois, 0Ss sujeitos

entrevistados percebem o acumulo ocasionado e o desvio de fungdo. Como néo ha
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profissional habilitado dentro da Comarca para fazer, utilizam-se dos profissionais
dos municipios e isso traz dificuldades para a execucédo do trabalho, devido a grande
demanda.

Para as profissionais da Comarca, a relacdo entre elas e as Assistentes
Sociais é boa. No entanto, a fala da Assistente Social Juliana demonstra que a
mesma nao se sentia confortdvel com essas demandas, pois, em sua opinido nao
poderia romper com o vinculo familiar. Isso acontece principalmente em casos de
tutela e guarda, as vezes alguma informac&o a mais que € colocada em um estudo
social pode restringir a familia sobre o poder da guarda, ocasionando o usuério a
culpar o profissional que realizou a visita e fez o estudo.

Em relacdo ao tempo de devolutiva dos documentos solicitados pelo
magistrado as Assistentes Sociais e o posicionamento do CRESS, acdo ou

articulacao frente as demandas recebidas, tém-se as seguintes respostas.

Hoje em dia a gente tem estabelecido trinta dias. Esse é um prazo
gue se a gente fosse levar em conta os prazos da infancia e
juventude seria um prazo muito longo, porque eu tenho, por exemplo,
gue concluir um processo de infancia e juventude em tese em
guarenta e cinco dias, entdo ele teria que entrar e sair dagui com
uma sentenca em quarenta e cinco dias, ndo € possivel do ponto de
vista de estrutura. NO0s ndo temos condigbes de fazer isso, tanto
pelos técnicos, quanto por volume de trabalho que a gente tem aqui
no judiciario pela minha equipe aqui do préprio cartério. Entdo a
gente trabalha hoje em dia com o prazo de trinta dias, a ndo ser que
seja um caso muito urgente, uma situacdo especifica, dai a gente
consegue conversar pessoalmente, a gente liga no servico e
pergunta se tem condi¢cfes das profissionais entregarem o laudo com
um prazo mais curto, essa conversa nds temos e é bem tranquilo.
(Andreia- Juiza de Direito da Comarca de Sao Joédo do lvai).

Depende muito da situacdo, depende muito do caso, depende muito
do objeto, se é feito por mim ou pela Doutora, eu dependendo da
situacdo, se é uma situacdo de risco envolvendo uma pessoa em
situacdo de vulnerabilidade, seja por ser idosa, seja por ser infancia,
eu normalmente fago com quinze dias e tal, agora se é algo muito
urgente eu ja cheguei a fazer em 48 horas, ndo é sempre que é
atendido, mas pelo menos eu estou fazendo o meu papel, se é
urgente eu estou pedindo para que seja urgente, agora se vao
atender ou néo... (Cibelle — Promotora de Justica da Comarca de
Sao Jodo do lvai).

Depende da complexidade do caso que eles pedem, as vezes da
tempo as vezes ndo da. A gente é muito cobrado pelos prazos né,
mas a gente fura prazo direto por que ndo da tempo, ndo tem, a
demanda é muito grande, a gente para 0 nosso servi¢co para atender
0s servicos deles (Jéssica — Assistente Social do CRAS).
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Depende. Quando envolvia situacdo de crianca e adolescente eles
pediam sempre com o prazo de 10 dias, ja chegou a vir alguns de 48
horas. E este tempo ndo € adequado, inclusive a gente acabava
voltando a atencdo para fazer a demanda do judiciario e o servigco
gue realmente deveria ser executado pelo CREAS, acabava ficando
em segundo plano (Juliana — Assistente Social do CREAS)

Este é um debate que deve ser realizado coletivamente. Entendemos
e defendemos que as atribuicbes de assistentes sociais do TJ
assumem um papel de perito, e desta forma, vincula-se ao usuario a
partir do papel de avaliador, diferentemente de assistentes sociais
gue atuam na protecdo social. Nesse sentido, requisicdes que
tenham a finalidade de emissdo de parecer social devem ser
realizadas por assistentes sociais do quadro do poder judiciario, ndo
por assistentes sociais que atuam no sistema de protecdo social.
Mas é preciso estar atento a articulacado entre estes sistemas, porque
a conversa entre eles é necessaria, e muitas vezes se da via
documentos (Camara Tematica).

Em relacdo aos prazos, nota-se que estes sao variaveis, que sao levados em
consideracao os casos especificos, tendo em vista que o magistrado também possui
um prazo para finalizacdo do processo, conforme mencionado pela Juiza. Esta disse
estabelecer normalmente o periodo de trinta dias para que as Assistentes Sociais
possam realizar os estudos, porém enfatiza ainda que este € um prazo muito
extenso, pois segundo ela, em tese, o processo tem que ser concluido em quarenta
e cinco dias.

E preciso considerar que estes prazos sdo curtos, pois um/a Assistente Social
gue trabalha trinta horas semanais em um equipamento que por si s6 ja possui uma
grande demanda, ndo tem condi¢des de responder a um caso complexo e especifico
em apenas 48 horas.

Como mencionado pela Assistente Social Juliana, em varios momentos é
preciso deixar para segundo plano os afazeres que é de sua competéncia e da
competéncia do equipamento em que atua para atender demandas urgentes e com
prazos inadequados vindos do judiciario, ficando assim com um acumulo e com uma
sobrecarga de servigcos. A Assistente Social Jessica coloca que em muitas situacdes
nao conseguiu cumprir com 0s prazos estabelecidos pelo magistrado, pois a
demanda que possui é muito grande. Nota-se entdo que os servigcos do SUAS ficam
um pouco acumulados.

Quanto ao posicionamento da Camara Tematica, a mesma coloca que

“requisicoes que tenham a finalidade de emissdo de parecer social devem ser
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realizadas por assistentes sociais do quadro do poder judiciério, ndo por assistentes
sociais que atuam no sistema de protecao social”. Ou seja, se a Comarca contasse
com tais profissionais estes responderiam por essas demandas que sdo de suas
competéncias, de forma que os profissionais do SUAS ndo ficariam assoberbados e
0 vinculo com os usuérios ndo seria rompido.

Sobre as sancbes que os/as profissionais podem sofrer caso ndo executem
as demandas vindas do judiciario e o conhecimento destas sancfes por parte das

Assistentes Sociais tém-se as seguintes respostas:

Na realidade existe sim. Até existia um despacho padrdo onde a
gente requisitava o laudo e a gente ja advertia da penalidade, porque
na verdade toda ordem judicial desobedecida ela pode ser
enquadrada em um crime de desobediéncia, mas € um trato pesado,
desnecessario, somos todos profissionais, todo mundo é cioso da
sua responsabilidade, essa € minha presuncdo. Entdo o meu
despacho, por exemplo, hoje em dia ndo consta mais isso, ndo tem
essa adverténcia, mas eu acho que é sabido que pode haver
consequéncias, a consequéncia maior é o trabalho ndo poder ser
realizado e, aquela situacdo ndo ser resolvida, dificultando, porque
sem o0s laudos a gente ndo consegue resolver mesmo (Andreia-
Juiza de Direito da Comarca de Sao Jodo do lvai).

Existe, se é uma determinacdo do Ministério Publico, da Juiza, pode
ser um crime de desobediéncia, se é uma requisicdo diretamente
feita por mim, um inquérito civil, um procedimento extra prejudicial
gue eu tenho aqui, que é imprescindivel pra subsidiar alguma acéo
civil publica, para proteger o direito de alguém, ela pode incidir
também em um crime previsto no Art. 10 da Lei da Ag&o Civil Publica
gue é omitir, retardar dados indispensaveis e propositoras da Acdo
Civil Publica. Confesso que eu entendo que eles tem muito trabalho e
tal, entdo assim, é dificil eu tomar uma atitude dessa, realmente s6
se eu ver que ha uma negligéncia deliberada né e realmente omitir e
nao colaborar, se ndo a gente entende porque nao é facil aqui, ndo é
facil no judiciario, elas também estdo com sobrecarga de servigo.
(Cibelle — Promotora de Justica da Comarca de Sao Joao do lvai).

N&o conheco, mas 0 que a gente ja recebeu eu ja recebi aqui é que a
gente pode ser penalizada por ndo estar respondendo (Jéssica —
Assistente Social do CRAS).

Ah, eu sei que ndo sdo boas, mas eu ndo conheco (Juliana —
Assistente Social do CREAS)

E evidente nas falas da Juiza e da Promotora que ao ndo responder a
demanda solicitada, pode-se desencadear uma Acédo Civil Publica. A fala da Juiza é

pautada em uma “consequéncia maior que é o trabalho ndo ser realizado e aquela
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situacdo nao ser resolvida”, o que acarretaria num atraso das tomadas de decisdes
dentro dos gabinetes. E not6rio também que o magistrado compreende a sobrecarga
de servico do SUAS, tentando agir sempre da forma mais amigavel possivel, mas
que estas veem o0s relatdrios das Assistentes Sociais como extremamente
importante e que a nao realizacdo destes seria uma falta de comprometimento com
0S USUArios.

As duas profissionais do SUAS sabem que podem ser penalizadas, mas néo
possuem o conhecimento de quais san¢cGes podem sofrer, mas é notério que estas
dao o melhor de si para conseguirem conciliar todas as demandas atendendo assim
ao equipamento em que atuam e também ao judicidrio, ao qual ndo sao
remuneradas para tais tarefas e tampouco capacitadas para atendimento de tais

demandas.

bY

Ao que se refere a negatividade das Assistentes Sociais em atender as
demandas vindas do judiciario, ttm-se as seguintes respostas:

N&o, eu nunca neguei, porque a maioria das familias que vem a
gente jA acompanha né, os que nao a gente vai atras, faz visita, faz a
avaliacao né e elabora relatério, s6 que tem um porém, nem todo o
caso a gente consegue, porque assim, as vezes eles pedem estudo
conclusivo do caso, a gente nunca pode ser conclusiva porque a
gente ndo tem certeza né, a gente vai responder a realidade social ali
observada né, como ja aconteceu de varios casos acontece, que a
gente vai na familia, vai na outra, vai na outra, ai € tudo desencontro
de informacdo, como que vocé vai ser conclusiva em um caso que
vocé nao consegue ter a certeza daquilo que estd acontecendo, se
cada familia, na mesma histéria conta uma versdo né, a gente
também n&o pode nunca duvidar do usuario, entdo fica um pouco
complicado. As vezes eles mandam para gente também, a gente
acaba de mandar um relatério, eles mandam e pede de novo. Ja
aconteceu comigo uma duas vezes e eu nao fiz de novo, eu tirei a
cOpia do protocolo que foi protocolado 14, no caso na promotoria de
justica daqui, e coloquei la no outro oficio que tal relatério foi
protocolado tal dia, tal hora nesta promotoria de justica desta
comarca, ndo eu nao fiz de novo (Jéssica — Assistente Social do
CRAS).

Ja4 neguei em algumas situacdes, teve uma época que eles
comecaram a mandar pedindo pra atender o agressor. Por exemplo,
a gente ja atendia a vitima né, as vezes uma situacao de abuso
enfim, ai vieram pedidos pra que a gente atendesse 0 agressor e a
gente se negou porque se ndo ai o vinculo realmente seria perdido
mesmo. Acho que mais essas situagdes. NOs tivemos que elaborar
um textdo com muito argumento pra conseguir se sair assim dessa
situacdo (Juliana — Assistente Social do CREAS)
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Na fala da Assistente Social Jéssica, percebemos que nunca recusou a fazer,
até porque a maioria das familias j& sdo acompanhadas pelo equipamento, mas
essa enfatiza que muitas vezes o magistrado solicita mais do que ela consegue
oferecer, ou seja, como mencionado por ela, espera-se que se realize um relatorio
conclusivo o qual é algo bastante dificil ou até mesmo impossivel diante das
situacOes presenciadas as quais possuem bastante divergéncias, entdo essa
oferece o melhor de si descrevendo a realidade social vivenciada pelos envolvidos.

Na fala da Assistente Social Juliana é possivel compreender que em algumas
situagdes o vinculo com o usuario pode ser rompido caso venha a realizar tal
estudo, entdo se nega a fazer, pois atua com o intuito de realizar a prote¢&o social.

Com relacdo aos documentos entregues pelas Assistentes Sociais e se estes
colaboram integralmente com a tomada de decisdo do magistrado, tém-se as

seguintes respostas:

Sédo indispensaveis, tem processos onde a gente ndo tem como
fazer. Eu ndo tenho como decidir se um ambiente é propicio, se
aquela familia tem condic¢des, por exemplo, de receber uma crianca
sem o0s olhos dessas profissionais, porque eu fico no gabinete, eu
nao vou a campo pra fazer essa verificacdo. Entdo eu tomo a palavra
delas como profissionais que sdo e o0 parecer que elas me
apresentam como fundamento da minha decisdo, como fundamento
maior na verdade, l6gico que eu colho outros elementos ali no
processo, tem o advogado de defesa que as vezes vem, traz outros
elementos, mas aqui, por exemplo, que € um municipio pequeno, a
Comarca é composta de trés municipios e os trés sao pequenos,
entdo a equipe conhece muito a populagdo, esta acostumada a
trabalhar com essa populacdo em situacdo de risco, elas conhecem
as realidades, entédo sdo depoimentos muito fidedignos e eu sou de
fora. Eu, por exemplo, sou uma juiza que nao nasci aqui, ndo morei
aqui, eu vim agora, entdo assim eu ndo conheco muito bem a
realidade, entdo esses pareceres eles me trazem também um
histérico da familia, dai a gente ja vé que é uma familia que as vezes
ja vem com outras situacdes e essas sao as profissionais que me
trazem essa realidade (Andreia- Juiza de Direito da Comarca de Séo
Jodo do lvai).

Muito. O parecer da equipe técnica, principalmente em casos da
infAncia ou uma interdicdo, ou alguma situacdo de risco de algum
idoso é o mais importante né, porque eu nao estou ali, eu recebo
uma denudncia no papel, mas eu ndo tenho contato, entdo o que eu
vou pedir, meu parecer vai ser muito em razado do parecer que €
dado pela Assistente Social e do psicologo. E imprescindivel, é o
mais importante inclusive para eu fazer um pedido ou fazer um
parecer contrario ao que a equipe técnica estd colocando ali no
parecer, ao meu ver, eu tenho que fundamentar de uma maneira
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muito consistente (Cibelle — Promotora de Justica da Comarca de
Sé&o Jodo do lvai).

Percebe-se que tanto a Juiza quanto a Promotora compreendem que 0s
documentos entregues pelas Assistentes Sociais sdo de extrema importancia, pois
auxiliam em suas tomadas de decisfes, assim como coloca a Juiza quando se
refere os/as profissionais do SUAS: “elas conhecem as realidades, entdo sao
depoimentos muito fidedignos e eu sou de fora”, ou seja, as Assistentes Sociais
possuem um contato direto com os usuarios, além do mais, 0 magistrado espera que
ja vinha sendo feito um acompanhamento com estes usuarios e que certamente as
Assistentes Sociais ja possuem um conhecimento amplo da situacédo familiar em que
envolve o caso solicitado, algo que é bastante dificil para o judiciario que fica no
gabinete.

A Promotora apresenta que ela e a Juiza recebem a denuncia apenas no
papel, assim, ndo possuem um contato direto e o relatério social possibilita uma
aproximacdo e um conhecimento mais amplo da realidade vivenciada pelo usuario.

E notorio entdo que sem o trabalho dos/as profissionais do SUAS as acdes do
magistrado ficam dificultadas ou até mesmo impossiveis de serem realizadas, pois é
o/a Assistente Social quem faz as visitas domiciliares, realiza o trabalho técnico de
sua competéncia sendo os olhos do magistrado, ou seja, é através da interpretacéo
e parecer deste(a) profissional que a Juiza ou Promotora tomara suas decisées.

Sobre o0s pontos positivos e negativos da relagdo do magistrado com a
Politica de Assisténcia Social do municipio, ttm-se as seguintes respostas:

O ponto positivo é que mesmo com as dificuldades que a gente tem
com a caréncia de recursos, caréncia de pessoal, com o fato de
estarmos utilizando a equipe do municipio que ndo é a nossa equipe
aqui do judiciario que ja é um favor, uma situacdo até delicada, elas
tem sempre muita disposicdo, fazem muito além do que seriam
obrigadas e acho que isso € o0 que acaba tornando a relacdo boa,
porque tanto da parte delas quanto aqui da nossa equipe de
gabinete, eu e o proprio ministério publico esta todo mundo querendo
resolver a situagdo, pelo menos aqui essa é a realidade da nossa
comarca, nao sei em outras comarcas mas aqui € assim, entao eu
acho que todo mundo acaba passando por cima do fato da gente ndo
ter recursos e faz um pouquinho mais e acaba que o trabalho sai. E o
fato negativo que a gente ja apontou e esta tentando melhorar aqui €
a qualidade dos laudos, porque eu sei que até pela quantidade de
trabalho que elas tém as vezes o laudo ndo vem tdo rico em
detalhes, ndo traz tantas informagdes, com tantos detalhes quanto a
gente as vezes necessitaria, mas quando eu preciso de uma
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complementagdo, acaba atrasando um pouco o servigo, mas elas
fazem, se eu acho que o laudo nao trouxe a informacéo essencial,
aquilo que eu precisava saber ndo foi colocado, a gente pede uma
complementagdo e ai a gente resolve, mas assim se eu fosse
apontar um ponto negativo que € uma coisa que a gente esta
trabalhando é a qualidade dos laudos mesmo (Andreia- Juiza de
Direito da Comarca de S&o Jodo do Ivai).

Sé&o Joao do Ivai tem um bom relacionamento, sempre se mostram
muito solistas nas coisas que séo pedidas, as vezes atrasa um pouco
né, talvez o ideal realmente fosse reestruturar talvez a demanda que
exista hoje no municipio seja maior do que a equipe que existe la.
Negativo também que eu vejo assim, as vezes, ndo € em todos os
casos, mas muitas vezes esses pareceres sdo pro formo e € uma
situacdo preocupante grave, porque como elas Sdo muito
importantes para serem analisadas, a situacdo, para ser feito os
pedidos, para ser emitido os pareceres e para ver uma decisao, se
esse parecer, se esse relatorio ele é fraco, ele é pobre talvez esse
parecer, essa decisdo também nao sejam adequadas, mas aqui no
municipio tem muitos casos que sdo bem fundamentadas, tem uma
equipe do CREAS ali que é muito boa, de umas profissionais boas,
mas, embora tenha algumas situagbes que realmente sejam
adequadas, sejam boas, a gente vé que tem um trabalho afetivo, as
vezes vem um relatério ou outro mais pobre, que tenha esse
problema sabe? N&o sei se foi por ser feito pro-forma'® ou se
realmente aquela profissional ndo tem tanta capacitacdo, mas € um
defeito que eu vejo. (Cibelle — Promotora de Justica da Comarca de
Sao Jodo do lvai).

Ao analisar as falas, podemos perceber que ambas tratam o0s pontos
negativos trazendo a auséncia de qualidade dos estudos elaborados pela equipe do
SUAS, colocando que € preocupante, como no relato da Promotora, pois, sao
importantes para as analises dos casos, ou seja, se este estudo ndo possui
qualidade, ele ndo é adequado para ser usado, como ja dito, € a partir deles que séo
tomadas as decisbes e a partir do momento que estes ndo sado bons como o
esperado é necessario um pedido de complementacdo, pois 0 ponto principal do
caso ndo foi elencado e isso acaba atrasando a resolucdo dos processos e
sobrecarrega ainda mais os/as profissionais do SUAS.

E notdrio também que ambas entrevistadas reconhecem que possuem uma
grande demanda referente ao equipamento em que atuam e essas solicitacoes
ocasionam uma sobrecarga de servico ainda maior. Na fala da Juiza e da Promotora
podemos perceber que elas também reconhecem que as profissionais do municipio

Y

estdo fazendo um favor, pois ndo pertencem a equipe do judiciario, sendo

16 Ato ou procedimento que obedece a certas condiges consideradas necessarias; formalidade.
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necessaria uma possivel restruturacdo, pois a demanda existente é maior que o
namero de profissionais atuantes e talvez possa ser um dos motivos dos relatorios
ndo serem tdo bons quanto o esperado, pois precisam correr contra o tempo para
darem conta de tanto trabalho.

Se tratando dos pontos positivos € possivel identificar nos dois relatos que as
profissionais do SUAS sempre estdo dispostas a responder as solicitagcoes feitas
pelo judiciario e, em muitos momentos fazem até mais que o esperado, definindo-as
assim como boas profissionais. Na fala da Juiza € notério algo para além da
pergunta realizada, onde a mesma trata a auséncia de recursos e a caréncia de
profissionais, e por isso € necessério a utilizacdo dos/as profissionais do municipio,
como ja mencionado anteriormente. Esta reconhece que estdo apenas fazendo um
favor para o magistrado, havendo assim a necessidade de implantacdo de equipe
multidisciplinar na Comarca de S&o Jodo do lvai. Apresenta também em sua fala
que a relagdo com a politica de assisténcia do municipio € boa e salienta que o
judiciario trabalha para resolver a situacao, sendo necessario entdo passar por cima
da falta de recursos e cada um dar um pouco mais de si para dar conta das
demandas, utilizando assim dos profissionais do municipio para os auxiliarem em
seu trabalho. Mais uma vez fica claro que sem os/as profissionais do SUAS, o
magistrado ndo consegue dar andamento nos processos, visualizando estes como
de suma importancia para a realidade da Comarca de Sao Joao do Ivai

No que se trata da necessidade de implantacdo de equipes multidisciplinares
na Comarca e se existe algum trabalho da Camara Temética Sociojuridica em
relacdo aos concursos para Assistentes Sociais no Tribunal de Justica do Parang,

tem-se as seguintes respostas:

E indispensavel, porque no da, elas fazem os atendimentos, tem a
fiscalizacdo das medidas socioeducativas, eu ndo sei, 0 municipio
ainda tem outras demandas, eu nem faco ideia qual € toda a
competéncia e quais sdo as atribuicbes que elas possuem, mas eu
vejo na realidade do dia-a-dia, eu sinto que elas estdo com uma
sobrecarga, entao se a gente tivesse, primeiro que € muito diferente,
elas ficariam alocadas no préprio forum, a minha proximidade com a
equipe possibilitaria, por exemplo, eu fazer um requerimento de um
laudo até conversando com ela, dizendo olha eu estou com uma
situac@o assim, quando vocés forem fazer a visita a minha duvida é
essa. Eu ndo consigo ter essa troca diaria com elas, é impossivel
dentro da nossa quantidade de tempo, quantidade de trabalho que
elas tém e tudo mais, agora se fosse uma equipe alocada aqui seria
diferente, a gente poderia promover discussdes de casos, e as
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demandas de infancia e juventude elas permitem isso, até o proprio
ministério publico quando eles as vezes também refutam o laudo,
falando: Olha, o laudo é incompleto e tudo mais, mas poderia tudo
isso ser tratado de forma mais dindmica, sem contar que elas
estariam trabalhando especificamente para isso e ai a confeccéo de
um laudo pra subsidiar uma acédo é diferente, as vezes de um laudo
gue vocés confeccionam la pra outros fins, ndo sei, eu imagino.
Entdo uma equipe especializada que ficasse aqui e trabalhasse s6
com isso, eu acho que a qualidade sairia melhor e todo mundo sairia
ganhando. (Andreia- Juiza de Direito da Comarca de S&o Jodo do
Ivai).

Essencial. (Cibelle — Promotora de Justica da Comarca de Sdo Jodo
do Ivai).

As acdes do CRESS sao construidas de forma articulada a outras
instituicdes, a exemplo do CRP, Sindypsi, Sindijus, FASPPTJPR...
Entre outras. Historicamente o CRESS PR vem se colocando na
defesa de concurso publico ndo apenas no judiciario, mas em todo
setor publico. Realizamos diversas a¢des, como construgcdo de uma
carta manifesto em que reafirmamos nosso posicionamento para
estruturacdo das equipes multidisciplinares no TJ (disponivel no site
do CRESS PR), e a utilizamos como ferramenta para articular com
outras entidades que possam incidir sobre essa estruturagdo, como
associacdes, sindicatos e conselhos de politicas publicas;
elaboramos um abaixo assinado para ser entregue junto com a carta
a direcdo do TJPR; realizamos reunides com o CONSIJ (Conselho
de Supervisdo da Infancia e Juventude do TJPR), e buscamos
realizar reunibes com a Presidéncia e Corregedoria do TJPR;
pautamos essa demanda em espacgos publicos, a exemplo das
conferéncias municipais e estaduais da assisténcia social e da
crianca e adolescente (Camara Tematica).

Em relacdo a este ponto percebemos o quanto é importante a implantacdo da
equipe multidisciplinar na Comarca e como facilitaria o trabalho para ambos os
lados, a Promotora coloca que a necessidade é essencial, a Juiza aponta que é
indispensavel, sentindo até mesmo que as profissionais do SUAS sao
sobrecarregadas com tanta demanda, aponta que o contato seria diferente pois, a
equipe ficaria alocada dentro do forum, tendo uma maior proximidade, possibilitando
assim um contato visual, ou seja, o pedido ndo precisaria ser entregue por terceiros,
e o dialogo com a equipe seria possivel, onde conseguiria expor 0s pontos principais
para serem melhores enfatizados no estudo, sendo que atualmente esse dialogo fica
um tanto dificil de acontecer devido a quantidade de trabalho a qual dificulta a
conversacéo direta sobre muitos casos. E notério na fala da Juiza que a mesma
acredita que a qualidade dos estudos seria melhor, pois a equipe estaria trabalhando

apenas para este fim.
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No que tange ao trabalho da Cémara Tematica, a mesma realiza acdes
pautadas no assunto, como articulacdbes com outras entidades, promove abaixo
assinado para ser entregue ao TJPR, sendo assim um assunto de bastante
importancia para o CRESS onde esta sendo tratado em diversos espacos publicos.

Sobre a existéncia de planejamento das a¢des em conjunto entre o Judiciario
e as Assistentes Sociais do municipio e se a demanda recebida acarreta alguma
consequéncia no cotidiano dos/as profissionais do SUAS, tém-se as seguintes

respostas:

Se for falar de um ponto de vista formal, assim, eu acho que nunca
houve. O que acontece € que nds fazemos audiéncias concentradas
nos casos de infancia e juventude, esse é 0 momento em que a
gente se reune pra tratar dos casos, dai estd todo mundo,
geralmente estdo os advogados também, o préprio Ministério Publico
e ali a gente senta, traca algumas estratégias, elas vém com
algumas ideias e assim esse é planejamento que a gente faz dentro
do tempo que é acessivel (Andreia- Juiza de Direito da Comarca de
Sao Jodo do lvai).

Tem, muitas vezes eu pelo menos me coloco sempre muito aberta
para elas, para 0 que precisarem. Ja aconteceram varias
oportunidades de virem aqui trazer um caso para mim, para gente
ver o que a gente pode fazer. Eu, enquanto Ministério Publico, eu
tento mais coordenar que a parte administrativa resolva a situacao de
maneira coordenada para se tiver que vir ao judiciario, se chegar a
ter que vir até a mim, a gente dar uma solucéo ja presumindo-se que
todas as situacdes, as possibilidades extra judiciais, ja teriam sido
levadas efeitos por ela né, mas dai se tem algum processo judicial a
gente faz la uma pactuacdo de o que eles tém que cuidar
eventualmente de tentar recomendar algumas coisas, a gente tenta
agir de maneira conjunta (Cibelle — Promotora de Justica da
Comarca de S&o Jodo do Ivai).

Acarreta porque as vezes a gente deixa de atender a demanda que a
gente tem aqui, que gente é preparada para atender aqui, para
atender a demanda deles, o que desvincula um pouco o servico. E
igual vocé falou, as vezes traz um olhar diferente do usuario, porque
vocé esta aqui para promover o vinculo e vai |4 para investigar, a
gente tem né, a intervencado investigativa que € o que a gente tem
gue fazer né. Saindo da faculdade a gente é habilitado pra isso, mas
€ igual aquela questédo, a gente sai daqui as vezes tem muita visita ,
igual as visitas de cestas béasicas a gente ndo consegue fazer, ndo
consegue fazer todas, na verdade agora nenhuma nao consegue né,
ai tem relatério que precisa do assistente social e do psic6logo né ai
é bem complicado. E uma demanda assim que tira bastante n&o tira
todo o nosso tempo né, por que a gente, na verdade a gente tém
tentado se programar pra atender toda essa demanda né (Jéssica —
Assistente Social do CRAS).
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Sim, como eu ja falei, a gente deixava de fazer as atribuicbes do
CREAS para dar prioridade para o judiciario porque tinha prazo, tinha
o tempo corrido e ai as visitas focavam mais na questao de visita pra
fazer estudo social, de visita para verificar se existe situagédo de risco
ou ndo, do que realmente para acompanhar, para orientar, para dar
apoio, que é a funcdo do CREAS (Juliana — Assistente Social do
CREAS)

Do ponto de vista da Juiza ainda ndo aconteceu um planejamento conjunto
entre o judiciario e o SUAS, os que ja ocorreram foram em audiéncias concentradas,
quando estdo outros profissionais, entdo neste espaco fazem planejamentos
estratégicos, apontando ser esse o planejamento realizado de acordo com o tempo
dos/as profissionais.

Ja a Promotora diz que se coloca a disposicdo para quando precisarem, como
relatou que j4 aconteceu das/dos profissionais a procurarem para tratar
pessoalmente de algum caso, tentando trabalhar em conjunto.

Para as profissionais do SUAS, com relagdo a demanda recebida obteve-se
as mesmas respostas, segundo elas, tém-se consequéncias para o seu cotidiano
profissional, pois as mesmas deixam de realizar 0s seus servicos aos quais Sao
remuneradas, para a atender as demandas solicitadas pelo judiciario, ocasionando a
desvinculacdo dos servicos. E preciso levar em consideracdo também que as
mesmas estao preparadas para atuarem no equipamento em que s&o contratadas,
sendo diferente o trabalho do/a Assistente Social do judiciario do CRAS e CREAS,
onde possuem como objetivo promover o vinculo com 0s usuarios e ndo possuem
uma funcéo de investigacéo, dificultando assim o trabalho de acompanhamento e
orientacao.

A respeito do Termo de Cooperacdo/Convénio, tem-se a seguinte resposta:

Em alguns municipios o poder judiciario e a gestdo municipal
celebram termo de convénio no qual o municipio disponibiliza
um/uma assistente social do seu quadro para atuar no poder
judiciério, exclusivamente. Como apontado pelo artigo, tal termo e
suas implicacdes tem sido demanda de orientacdo e fiscalizacdo ao
CRESS PR (Camara Temética).

A Céamara Tematica trata do chamado termo de cooperagédo/convénio na
Revista Fortalecer, como um termo que é realizado entre 0 municipio e o judiciario,

sendo que o municipio disponibiliza um/uma Assistente Social para atuar
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especificamente para o judiciario e suas demandas, uma grande possibilidade de
melhoria para as comarcas gue nao possuem as equipes multidisciplinares, ou seja,
funciona como forma de n&o sobrecarregar as/os profissionais do SUAS e também
nao emaranhar ou prejudicar os servicos de toda equipe, mas € preciso levar em
conta que o municipio ndo possui obrigacdo de disponibilizar uma equipe para o
judiciario, pois o0 correto € que este possua equipe prépria para atender suas
demandas.

A seguir serdo apresentadas as consideracbes finais que objetivam
colaborar, por meio de uma sintese, para as discussdes sobre as demandas
recebidas do Judiciario pelas Assistentes Sociais atuantes no SUAS.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve por objetivo contribuir com as discussdes sobre a relagéo
SUAS e o Sistema de Justica, especificamente sobre as demandas que os/as
profissionais do SUAS recebem do judiciario. Vale ressaltar que essas demandas
nao sdo de competéncia desses/as profissionais, pois € necessario que o judiciario
conte com equipe propria e especializada para executar tais tarefas.

Assim, € importante perceber que as demandas vindas do judiciario para as
profissionais que atuam no SUAS tém as assoberbado a ponto de terem que deixar
os trabalhos que sdo de sua competéncia e atribuicdo para realizarem afazeres
pelos quais ndo recebem os devidos salarios e, a0 mesmo tempo nao sao
capacitadas para atuar em determinada area, ficando assim com servicos
acumulados. Para além disso, os/as profissionais do SUAS estdo preparados/as e
possuem como objetivo promover a protecdo social, e ao realizarem os estudos
propostos pelo magistrado, que muitas vezes sao de investigacdo, esses/as correm
0 risco de romper o vinculo que possuem com 0s usuarios/as.

Desta forma, a partir da pesquisa foi possivel perceber que a quantidade de
demandas vindas do judiciario para 0 SUAS é grande e todos/as os/as profissionais
participantes das entrevistas reconhecem o acumulo de servicos e a falta que faz a
equipe multidisciplinar dentro da Comarca de Sao Jodo do lvai-PR, pois esta equipe
colabora integralmente com a tomada de decisdo do magistrado, sendo necessario
sempre um trabalho em conjunto para a garantia de direitos.

Ainda que as conclusfes apontem para a necessidade de equipe préopria do
judiciario, foi possivel compreender que a equipe do SUAS faz o possivel para
atender as demandas vindas e ndo deixar 0s casos sem 0s encaminhamentos
devidos, dando sempre o melhor de si. Apesar das grandes dificuldades
encontradas, nota-se uma boa relacéo entre magistrado e profissionais do SUAS.

Com apoio da fundamentacdo tedrica apresentada e das entrevistas
realizadas, pode-se constatar que a maior dificuldade enfrentada pelas/os
profissionais do SUAS refere-se a condicdo em que se encontram frente as
demandas recebidas do judiciario. Nota-se até mesmo que essas demandas tém

dificultado o andamento e a qualidade dos servicos que deveriam ser realizados pelo
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equipamento a qual os/as profissionais pertencem. Para o enfrentamento deste
problema € necessario a contratacao de equipe multidisciplinar no judiciério.

No entanto, os/as profissionais do SUAS possuem certa dificuldade de impor
ou até mesmo de se recusarem a realizar tais demandas, reconhecendo que sem
este trabalho muitos direitos deixariam de ser garantidos e que a néo realizagao de
tais tarefas pode resultar em sancdes. Como jA& mencionado neste trabalho, sem a
contribuicdo do/a Assistente Social e Psicologo o magistrado fica de méos atadas
para concluir os processos necessitando destes profissionais para tomada de
decisdes e para efetivacdo de direitos dos usuarios.

Diante do exposto, compete aos profissionais do SUAS lutar cotidianamente
para que se tenha o reconhecimento merecido e a contratacdo de equipe
responsavel por cada 6rgao para assim conquistar melhores condicfes de trabalho,
realizando apenas tarefas que sdo de suas competéncias, sendo vistos e
respeitados como profissionais que lutam pela garantia de direitos da classe
trabalhadora. Vale ressaltar, como ja visto a partir da entrevista realizada com a
Camara Tematica Sociojuridica, que a categoria esta em luta constante pela causa,
realizando acdes e se colocando na defesa de concursos publicos, se posicionando

sempre a favor da estruturacdo das equipes multidisciplinares no judiciario.
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APENDICE A - Roteiro de entrevista Promotora e Juiza

Roteiro de Entrevista

Académicas: Amanda Couto da Silva Oliveira
Thais Jardim Nogueira

Pesquisa coordenada pela Profa. Ms. Claudiana Tavares da Silva Sgorlon
Titulo da pesquisa: “Relagdo SUAS e Sistema de Justi¢a”

Nome:
Funcéo:
Tempo de Trabalho na Comarca de Sao Joao do lvai:

1. Para subsidiar suas decisdes, ha pedido de apoio aos profissionais de Servi¢co
Social da Politica de Assisténcia do municipio de Sao Jodo do lvai? Se sim, quais
documentos séo solicitados aos profissionais? Qual a finalidade? Justificativa da

demanda.

2. Existe uma boa relagdo entre o judiciario e as profissionais de Servico Social da
Politica de Assisténcia Social do municipio?

3: Os documentos entregues pelas Assistentes Sociais colaboram integralmente na

tomada de decisbes do magistrado?
4: Qual o tempo determinado para devolutiva das Assistentes Sociais?

5: Caso as Assistentes Sociais ndo executem o que foi solicitado pelo magistrado,

qual sanc¢éo pode sofrer a profissional?

6: Pontos positivos e negativos da relacdo com a Politica de Assisténcia Social do

municipio.
7: E necessario a implantacéo de equipes multidisciplinares na Comarca?

8: Houve em algum momento, um planejamento conjunto das a¢des com o Judiciario

e as Assistentes Sociais que tem seus servicos demandados?
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APENDICE B - Roteiro entrevista Camara Teméatica Sociojuridica

Roteiro de Entrevista

Académicas: Amanda Couto da Silva Oliveira
Thais Jardim Nogueira

Pesquisa Orientada pela Profa. Ms. Claudiana Tavares da Silva Sgorlon
Titulo da pesquisa: “Relagdo SUAS e Sistema de Justi¢a”

1. Como surgiu a Camara Tematica Socio-Juridica?
2. Como a Camara Tematica Sdcio-Juridica funciona?
3. Quem sé&o os participantes?

4. Qual o posicionamento da Camara Temética Socio-Juridica em relacdo as
requisicdes vindas do judiciario para os profissionais do SUAS?

5. Ha4 algum trabalho da Camara Temética Sécio-Juridica em relagdo aos
concursos para Assistentes Sociais no Tribunal de Justica do Parana?

6. Na "Fortalecer” n.° 18 de 2013, comenta-se a respeito do Termo de
Cooperacédo/Convénio. O gue significa este Termo?

7. Atualmente, qual o posicionamento do CRESS perante a demanda do judiciario a
politica de Assisténcia Social? H& alguma acao ou articulacédo planejada?
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APENDICE C - Roteiro entrevista Assistente Social

Roteiro de Entrevista

Académicas: Amanda Couto da Silva Oliveira
Thais Jardim Nogueira

Pesquisa coordenada pela Profa. Ms. Claudiana Tavares da Silva Sgorlon
Titulo da pesquisa: “Relagdo SUAS e Sistema de Justi¢a”

Nome:

1 — Em qual equipamento vocé trabalha? Qual o tempo de atuacdo neste

equipamento?
2 — Qual o seu vinculo empregaticio?

3 — Vocé recebe demanda do judiciario para elaboracdo de documentos? Se sim,

quais documentos séo solicitados com maior frequéncia?
4 — Qual a sua interpretacdo da demanda recebida do judiciario?

5 — Qual o tempo requerido do judiciario para atendimento das demandas? Este

tempo, em sua opinido, é adequado?

6 — Vocé conhece as implicacbes que podem sofrer os profissionais que se recusam

a atender estas demandas?
7 — Em algum momento vocé se negou a atender as demandas vindas do judiciario?
Se sim, quais argumentos utilizou? Se ndo, qual o motivo de nunca ter se negado?

8 — A demanda vinda do judiciario acarreta alguma consequéncia para o seu

cotidiano profissional?
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APENDICE D - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Titulo da pesquisa:

“RELACAO SUAS E SISTEMA DE JUSTICA”.

Prezado (a) Senhor (a):

Gostariamos de convida-lo (a) a participar da pesquisa “RELACAO SUAS E
SISTEMA DE JUSTICA”. O objetivo da pesquisa € analisar a atuacdo dos/as
Assistentes Sociais do poder executivo frente as requisicdes do poder judiciario da
Comarca de S&do Jodo do Ivai - PR. Para isso esta pesquisa deve atingir os

seguintes objetivos especificos:

v' Problematizar a relacdo SUAS e o Sistema de Justica;

v' Conhecer as demandas vindas do judiciario para os profissionais
do Suas.

v' Discutir a autonomia do/a Assistente Social frente as requisicdes
do judiciario.

v' Verificar se os documentos elaborados pelos os/as Assistentes
Sociais do poder executivo colaboram integralmente na tomada de decisao do
poder judiciario.

v' ldentificar a falta de equipe multidisciplinar na Comarca de Sao
Joéo do Ivai/PR.

v Analisar se existe uma boa relacdo entre o judiciario e as
profissionais de Servi¢o Social da Politica de Assisténcia Social do municipio.

v' Elucidar as atribuicbes e competéncias dos/as Assistentes
Sociais do SUAS e as dificuldades que estes enfrentam a partir das

requisicoes do Sistema de Justica.
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A sua participacao € muito importante e ela se daria da seguinte forma: coleta
das informacdes a partir da entrevista semi-estruturada utilizando-se de um roteiro
de perguntas abertas. Caso prefira, sua identidade sera preservada. Gostariamos de
esclarecer que sua participacao é totalmente voluntaria, podendo vocé: recusar-se a
participar, ou mesmo desistir a qualqguer momento sem que isto acarrete qualquer
Onus ou prejuizo a sua pessoa. Informamos ainda que as informacdes serdo
utilizadas somente para os fins desta pesquisa.

Os beneficios esperados séo: a utilizacado dos resultados, por parte dos
sujeitos da pesquisa e demais atores sociais, para ampliar o debate sobre o assunto
em seus setores de atuagdo. O conhecimento produzido pela pesquisa podera
subsidiar a acdo de profissionais envolvidos proporcionando mudancas no resultado
de seu trabalho.

Informamos que o (a) senhor (a) ndo pagara nem sera remunerado por
sua participacdo. Garantimos, no entanto, que todas as despesas decorrentes da
pesquisa serdo ressarcidas, quando devidas e decorrentes especificamente de sua
participacdo na pesquisa.

Caso o (a) Senhor (a) tenha duvidas ou necessite de maiores
esclarecimentos pode nos contatar: Amanda Couto da Silva Oliveira, Rua Sebastiao
Maximo, 547, Centro, Godoy Moreira/PR, CEP: 86.938-000. Telefones: 43 3463-
1374 ou 43 9611-2269. E-mail: mandy2_couto@hotmail.com; Thais Jardim
Nogueira, Rua Aparecido Bezerra Guedes, 515, Centro, Sdo Jodo do Ivai/PR, CEP:
86.930-000. Telefones 43 9649-6578. E-mail: thaisjardimnogueira@hotmail.com.
Este termo devera ser preenchido em duas vias de igual teor, sendo uma delas,

devidamente preenchida, assinada e entregue ao (a) Senhor (a).

Ivaipord, 10 de outubro de 2016.

Amanda Couto da Silva Oliveira
RG: 12.639.698-8 SSP/PR

Thais Jardim Nogueira
RG: 10.887.355-8 SSP/PR
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Eu, , tendo sido devidamente

esclarecida (0) sobre os procedimentos da pesquisa, concordo em participar

voluntariamente da mesma.

Assinatura (ou impressao dactiloscépica):

Data: 13 DE OUTUBRO DE 2016




